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Nincs kénnyU dolga annak, aki igyekszik |épést tartani a gazdasdagi folyamatok-
kal 2025-ben. Makrogazdasdgi, geopolitikai, pénzigyi piaci, valamint technolégiai
tényezdk egyszerre okoznak olyan fokU vildggazdasdgi bizonytalansdgot, amelyre
hosszU ideje nem volt példa. A hdbordk, a bintetévdmok és a kereskedelmi konflik-
tusok, a klimavdltozds vagy a mesterséges intelligencia tovdbbi térnyerése egyardnt
megneherzitik, hogy a tdjékozddni kivénd olvasd a fécimek moégé tudjon nézni.

Magyarorszdgon a kdzelgd 2026-os orszaggyUlési valasztdsok, illetve nem kis mér-
tékben a viladgpolitikai és vilhdggazdasdgi folyamatoknak vald kitettség, dltal indukdlt
turbulencidk és bizonytalansdgok szintén nem kénnyitik meg, hogy a hattérben meg-
huzédd gazdasdgi és piaci mozgdsokra is odafigyeljink.

A tétek magasak, a kockdzatok egyre nének, a bizonytalansdg fokozédik. A zqgj
is egyre nagyobb. Lapszdmunkban azonban igyekszink rdvildgitani olyan témdkra
is, amelyek sokkal kevesebb figyelmet kapnak ebben a kdrnyezetben. A legkUlon-
bdzébb ipardgakat és gazdasdgi terlleteket érintik a cikkek, melyek kapcsdn igye-
keztink bemutatni mind a nemzetkdzi kontextust, mind a magyar hatdsokat.

Ez természetesen nem jelenti azt, hogy ,forrdbb” terlletek ne lennének érintve. A
hangsuly azonban inkdbb kevésbé targyalt aspektusokra kerUlt. llyen példdul annak
kérdése, hogy a mesterséges intelligencidval 6sszefiggd munkahelyi elvdrdsok mi-
ként hatnak a dolgozdkra, tekintve, hogy a kérdés tulmutat a vdllalati produktivitds
puszta fokozdasdn.

Hasonléan aktudlis téma a klimavdltozds, illetve a természeti kdrnyezet dtalakuldsa.
Ennek kapcsdn megvizsgdljuk példdul a napenergia globdlis (és magyarorszagi) has-
znositdsdnak jelenlegi dlldsdt, de olyan kérdésekre is vdlaszt keresink, mint hogy a
klimaberendezések szimdnak Idtvanyos ndévekedése milyen kockdzatokkal jér, va-
lamint, hogy valéban fenyegeti-e a vildggazdasdgot a globdlis méhpopuldcié csdk-
kenése.

A technoldgia terlletén hasonldéan igyekeztink eljdrni. A mdr emlitett mester-
séges intelligencia mellett az irdsok foglalkoznak olyan, a mindennapokban is egyre
I&tvanyosabb kérdésekkel, mint példdul a Temu ndvekvd népszerlsége. Emellett érin-
tOnk olyan témdkat is, amelyek taldn kevésbé vannak szem elbétt, mint a podcastok
kéré épUlé gazdasdg felfutdsa.

Célunk tehdt az volt, hogy a hatalmas zajban megmutassuk, érdemes lehet idén-
ként hatrébb 1épni, és olyan terlletek mozgdsait, trendjeit is megvizsgdini, amelyek
sokkal kevesebb fécimet kapnak. Reményeink szerint a cikkek segitséget nyujthatnak
a megfelelé eligazoddsban ilyen bizonytalan koérilmények kodzott is, és megtdmo-
gatidk a mélyebb tdjékozdddst a vizsgdilt terlleteken. Ahogy ugyanis a vihar egyre
erésodik, Ugy lesz egyre értékesebb a kdrnyezet higgadt felmérése.
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NOveli a hatékonysagot,

z elmult hdrom évben a

generativ. mesterséges

inteligencia  (Al)  tér-

nyerése  meghatdrozd

jelenség volt az egész
vildggazdasagban. Midta 2022-ben
elindult a ChatGPT 3.5 modell, a ma-
gdnszemélyek és a vdllalatok egya-
rdnt elkezdtek hatalmas lehetéséget
I&tni a generativ Al modellekben. A
cégek Ugy tekintenek ezekre az esz-
k6zbkre mint amelyek drasztikusan
megndvelik a munkavdllaldk ha-
tékonysdgdt. A dolgozdk szdmdra
azonban ez mdr nem ennyire egyér-
telmd. Amellett, hogy sokan félnek
attdl, hogy az Al térnyerése akdr a
munkahelyUk elvesztéséhez is vezet-
het, az alkalmazkodds, illetve eseten-
ként a tulzott munkdltatdi elvardsok
kiégéshez vezethetnek.

A cégek részérél a lelkesedés ért-
hetd. A PwC elemzése szerint 2022
6ta a mesterséges intelligencidhoz
legjobban alkalmazkodd gazdasdgi
dgazatokban kbdzel megnégyszere-
z&dtek a jovedelmek. Ez tehdt arra
utal, hogy a beruhdzdsok megtéril-
nek, és megéri a gyors alkalmazko-
dds a technolégidhoz — kildndsen,
hogy még csak az Ut elején jérunk.

Elsére egyértelminek tinhet, hogy
a munkavdllaldk részérdl is teliesen
pozitiv a kép. A PwC kutatdsa alap-
j&n az Al-t leginkdbb hasznositd ipar-
dgakban a bérek kétszer olyan gyor-
san nének, mint azokban, amelyek a
legkevésbé haszndljdk az eszkdzdket.
Vagyis Ugy tUnik, a mesterséges intel-
ligencidt professziondlisan haszndld
dolgozdk piaci értéke egyre né.

Az Al eszkdzok térnyerése rendkivil
gyors UtemU, és ezt a munkahelye-
ken is érzik. A LinkedIn globdlis kuta-
tdsa példdul arra jutott, hogy 10-bdl 7
cégvezetd latja Ugy, hogy a vdaltozds
felgyorsuldban van, mikdzben a dol-
gozdk kétharmada mdr most is tllter-
heltnek érzi magdt attdl, hogy ilyen
gyorsan vdltoznak a munkakdrilmé-

nyei, illetve a munkdival kapcsolatos
elvardsok.

Ekdzben a munkdhoz szUkséges
készségek vdrhatdan 70 szdzalékban
fognak megvdltozni 2030-ra. Ezt a fo-
lyamatot pedig jelentésen felgyorsitja
a mesterséges intelligencia terjedése
- szdmolt be réla a Vildggazdasdgi
Forum (WEF) elemzése.

A Linkedin felmérése szerint a val-
lalatvezetdk 60 szdzaléka szdmit arra,
hogy a mesterséges intelligencia at
fogja alakitani a cége muikddését.
A technoldégia pedig annyi lehetdsé-
get rejt magdban, hogy a vdllalatok
tébbsége nem meri megkockdztatni,
hogy kimaradjon a folyamatbal.

A dolgozdk igyekeznek is reagdl-
ni a vdltozd kérnyezetre. Globdlisan
az latszik, hogy az Al-készségekkel
rendelkez6 munkavdllaldk  szdma
minden szektorban megdupldzédott
2016 6ta. Az egyik legnagyobb prob-
léma viszont az, hogy a mesterséges
intelligencidval kapcsolatos szaktu-
dds tovdbbra is alacsony. Vagyis a
dolgozdék ugy igyekeznek a lehetd
leggyorsabban  alkalmazkodni  az
eszkdzok terjedéséhez, hogy gyakran
nincs idejuk a megfelelé mélységu
tanulasra, illetve nem kapjdk meg a
cégeiktdél a szikséges képzéseket.

Hogy az alkalmazkodds mennyire
gyors UtemU, arra nemrég a Gallup
amerikai felmérése is ravildgitott. A
szervezet arra jutott, hogy az elmult
két évben kdzel megdupldzddott
azoknak az amerikai dolgozdknak a
szdma, akik évente legaldbb néhdny
alkalommal haszndltak Al-eszkdzdket
a munkdjuk sordn — 21-rél 40 szdzo-
lékra. A napi haszndlat azonban to-
vdbbra is alacsony, minddssze 8 szd-
zalékos, bdr ez is megdupldzddott az
elmult évben.

Az adaptdcid elsésorban a fehér-
galléros porzicidban erds. Az ilyen
terUleteken dolgozdk 27 szdzaléka
haszndl rendszeresen mesterséges
intelligencia eszkdzoket, ami 12 sz&-

de kiegeshez vezethet a
mesterséges intelligencia

zalékpontos ndvekedés 2024 ota. Az
ipardgak kdz0l a technolégiai (50
sz&zalék) szektorban, a szakmai szol-
gdltatésok terUletén (34 szdzalék),
valamint a pénzigyi szektorban (32
szdzalék) haszndlinak a legtdbben
rendszeresen Al-eszkdzdket — derUl ki
a Gallup felmérésébdl.

Fontos eredménye a kutatdsnak,
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hogy bdr az Al terjedése gyors Utem,
tovdbbra is kevés dolgozd gondolja
azt, hogy a kdzeljivében helyettesit-
heté lenne, vagyis az Al teliesen el-
venné a munkdjat. A munkavdllaldk-
nak minddssze 15 szdzaléka mondta,
hogy valdszinUsiti, az automatizacié,
a robotok vagy a mesterséges intel-
ligencia megszintetheti a munkako-
rét a kévetkezd 6t évben. Ez az ardny
pedig elég stabil, 2023-ban és 2024-
ben is ugyanez az eredmény jott ki
a Gallupndl. Az atlagosndl nagyobb
ardnyban a technoldgiai (21 szdzao-
Iék), a kiskereskedelmi (21 szdzalék),
valamint a pénzigyi (20 szdzalék) te-
rUleten dolgozdk vélték ugy, hogy 6t
éven belll megszinhet a munkdjuk a
technoldgiai fejlédés kdvetkeztében.

Mikdzben pedig a média dltaldban
csak arrdl szdmol be, hogy mekkora

IPAR ES KEZMUVESSEG

kockdzatot jelent, hogy a mester-
séges inteligencia munkahelyeket
szUntethet meg, sokkal kevesebb szd
esik arrél, hogy a dolgozék mennyi-
vel értékesebbek lesznek attdl, hogy
lépést tartanak az Al fejlédésével. Ez
hozzdjdrulhat ahhoz, hogy sok mun-
kavdllald Ugy tekint az alkalmazko-
ddsra mint szikséges folyamatra,
annak érdekében, hogy meg tudja
Srizni a pozicidjat.

A folyamat azonban mdshonnan is
nézhetd. A PwC jelentése szerint az Al
dltal erésen érintett munkakordkben a
készségek 66 szdzalékkal gyorsabban
vdltoznak, mint mds munkahelyeken
— ez rdaddsul két és félszer gyorsabb
Utem, mint amit tavaly mért a cég.

A dolgozdknak tehdt valdban egy-
re sUrgetébb alkalmazkodniuk, de
épp a vdltozds gyors Uteme értékeli

fel az alkalmazkoddképességet. A
PwC is arra jut, hogy idén az Al-kész-
ségekkel rendelkezd dolgozdk 56
szdzalékos bérprémiumot kérhettek
maguknak, szemben a tavalyi 25 sz&-
zalékkal.

A PwC rdaddsul olyan foglalkozd-
sokat is megvizsgdlt, amelyek eseté-
ben egymds mellé dllithatdk olyan
munkavdllaldk, akik kodzott kizdrdlag
annyi a kdlénbség, hogy haszndinak,
vagy nem haszndlnak Al-eszkdzdket.
A felmérés kimutatta, az Al-készsé-
gekkel rendelkezd kollégdk szignifi-
kdnsan magasabb béreket kaptak.
Vagyis vildgosan latszik, hogy nem
csak arrdl van szé, hogy a vdllalatok
magdatél értetédden megkdvetelik a
dolgozék Al-haszndlatat. A dolgozdk
egyre inkdbb meg is fogjak kévetelni,
hogy a cégek megfizessék az alkal-
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mazkoddsukat.

Mindemellett az a koc-
kdzata is megvan a gyors
vdltozdsnak, hogy a dolgo-
zOk egyre inkdbb kiégnek a
nyomdstél. A CNBC riportja
szerint az egyik legnagyobb
problémdat az eréforrdsok
hignya jelenti. A riportban
tébben is besz&dmoltak ar-
rédl, hogy a vdllalatok nem
biztositanak elegendd eré-
forrdst ahhoz, hogy a dolgo-
z6k megfelelé Utemben és
hatékonysdggal  tudjanak
alkalmazkodni az Uj elvard-
sokhoz. Sok esetben tehdt
nem arrdl van szo, hogy az
Al-haszndlat  eredménye-
ként csdkkenne az elvég-
zendd munka mennyisége,
hanem éppen hogy mend
- rdaddsul mindez a pro-
duktivitds ndvekedésének
igényével is tarsul a munka-
adé feldl.

A riport idéz egy ame-
rikai kutatdst, amelyet a
Resume Now végzett el
2024 mdrciusdban, 1150
dolgozé bevondsdval. Eb-
bdél az derllt ki, hogy a va-
laszaddk 63 szdzaléka fél a
mesterséges intelligencia
haszndlatdtdl, és 61 szd-
zalék mondta, hogy tart
attdél, hogy az Al-haszndlat
kiegéshez fog vezetni.

Elsére azt gondolhat-
ndnk, hogy ez az idésebb
munkavdllaldk  esetében
szignifikéns, akik nehezeb-
ben alkalmazkodnak, de
a felmérés szerint sz sincs
errél. A fiatal dolgozdk ké-
zel 90 szdzaléka mondta,
hogy fél az Al-haszndlat
miatti kiégéstdl. Emellett a
nék nagyjébdl fele gondol-
ta azt, hogy a mesterséges
intelligencia negativ hatdst
gyakorol majd a munka-
hely-magdnélet egyensu-
lydra az életében.

Hasonlé tapasztalatokat
pedig Magyarorszdgon s
mértek mdr. A Magyar PR
Szbvetség 2025-6s felméré-
se szerint példdaul a PR-szak-
emberek kétharmada napi
szinten haszndl mestersége-
sintelligencia-rendszereket,
de a vdlaszaddk ugy nyilat-
koztak, hogy a munkahe-
lyUkdn nincs a haszndlatra
vonatkozd szabdlyozds
és a képzéseket is inkdbb
csak tervezik a cégek.

A legtébben egyévbként
otletgenerdldsra, brainstor-
ming tdmogatdsdra, hdat-
térinformdcidk  gyUjtésére
és rendszerezésére, illetve
révidebb szOvegek és ko-
z6sségimédia-bejegyzések
generdldsdra  haszndinak
mesterséges inteligencidt,
kdz0IUk 10-bdl 9-en a Chat-
GPT-t

Magyarorszdgon emellett
tavaly 6sszel publikdltdk az
eredményeit egy atfogd
kutatdsnak, amely a ma-
gyarok mesterségesintel-
ligencia-tudatossdgdt (Al
Readiness Index) mérte fel.
A Publicis Groupe Hungary
és a GKID kétezer résztvevd
bevondsdval készitette el
a reprezentativ felmérését,
és arra jutottak, hogy bdr a
magyarok  Al-tudatossdga
elmarad a globdlis atlagtdl,
de a lakossdg tobbsége nyi-
tottan dll az Uj technoldgid-
hoz.

A vdlaszaddk 39 szdzalé-
ka vélte tudni, hogy mi a
mesterséges intelligencia,
és kiderUlt, hogy mikdzben
a Z generdcid (az 1997 és
2012 kozott  szlletettek)
tagjai aktivan haszndljdk is
az Al-eszkdzoket, addig az
id6ésebbek inkdbb csak el-
méletben tdmogatjdk an-
nak elterjedését.

A 7 generdcid tagjai-

nak donté tdbbsége (91
sz&zalék) ismeri, kozel felUk
(46 szdzalék) pedig napi
szinten aktivan haszndlja a
mesterséges intelligencidt.
A legtdbben iskolai felada-
tok elvégzésére is rendsze-
resen haszndinak olyan esz-
k6zodket, mint a ChatGPT.

A felmérésbdl kiderUlt,
hogy Magyarorszdgon
a fehérgalléros munka-

vdllaldk egyre nagyobb
szdmban  kisérleteznek az
Al haszndlatdval. A vdlasz-
addk 25 szdzaléka haszndlt
mdr Al-t a munkahelyi fel-
adatai sordn, azonban az
irodai dolgozdk 40 sz&zalé-
kdnak fenntartdsai vannak
a technolégia hatékonysd-
gdval kapcsolatban.

Elmondhatdé tehdt, hogy
a mesterséges intelligencia
térndditdsa nagyon gyors
Utem0 a munkahelye-
ken, azonban a vdllalatok
sokszor nem biztositanak
elegendd tdmogatdst a
dolgozéknak, ami - ki-
egészilve a produktivitdsi
elvdrdsokkal — kénnyen ki-
égéshez vezethet a mun-
kavdllaldk koérében. Emel-
lett fontos lenne, hogy a
dolgozdk tisztdban legye-
nek azzal, hogy a készsé-
geik folyamatos fejlesztése
egy ennyire gyorsan vdlto-
z0 kérnyezetben kifejezet-
ten értékes, amiért jogosan
kdvetelik meg a prémiumot
a munkaadoktol.

B. A.
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K\J’lmékboz menekulunk a
hohullamok ellen

hogy a nyarak vildgszer-
te egyre forrébbak, a sU-
lyos és tartds héhulldmok
pedig egyre gyakorib-
bak, Ugy lesznek egyre
fontosabbak a lakossdgi klimaberen-
dezések. Ez nemcsak a telepitések
szadmdbdl, hanem a szektor globdlis
piaci trendjeibdl is vildgosan Iatszik.

A légkondiciondld berendezések
pedig nem pusztdn kényelmi szem-
pontbdl relevdnsak. Kutatdsok bizo-
nyitigk, hogy a klimdk hatékonyan
csOkkentik a héségekkel 6sszefuggd

haldlesetek szamdat. A 2021-es Lancet
Countdown jelentés példdul arra ju-
tott, hogy 2019-ben a klimdk mintegy
200 ezer id6 elétti haldlozdst eléztek
meg.

Nemzetkdzi viszonylatban elmond-
haté, hogy a piackutatd cégek
elemzései szerint a légkondiciondld
berendezések globdlis piaca folya-
matosan és lendUletesen béviini fog
a kdvetkezd években. Bdr a becslé-
sek és progndzisok kdzoétt vannak el-
térések, a Mordor Intelligence szerint
példdul a szektor mérete 2025-ben

212,17 milliérd dolldros lehet, 2030-ra
pedig elérheti a 272,73 milliérd dol-
lart. Ez a vizsgdlt idészakban (2025-
2030) 5,15 szdzalékos Osszesitett éves
noévekedési Utemnek felelne meg.
Egy mdsik piackutatd, a Skyquest, ha-
sonlé eredményre jutott, dm 6k ennél
is lendUletesebb, 6,9 szdzalékos &sz-
szesitett ndvekedést prognosztizdinak
2032-ig.

A leggyorsabban ndvekvd piac
Eszak-Amerika lehet a vdrakozdsok
szerint, a legnagyobb piac pedig az
dzsiai csendes-Ocedni térség. Ezt az
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is aldtdmasztja, hogy a World Popu-
lation Review adatai szerint 2025-ben
Kindban taldihaté a legtébb klima-
berendezés, 569 millié egységgel (ez
a lakossagi és a kereskedelmi egysé-
geket egyardnt magdban foglalja),
a mdsodik helyen pedig az Egyesilt
Allamok dll, 374 millié egységgel.
Magyarorszégon az elérhetd szdmi-
tasokbdl és elbrejelzésekbdl az olvas-
hatd ki, hogy a MAVIR Zrt. vdrakozd-
sa alapjdn a lakossdgi klimdk szdma
2026-ra 1,07-1,11 millié darabra emel-
kedhet, de egy mdsik forgatdkdényv
szerint az 1,43-1,46 millié kdzti szdm
is elképzelhetd. A MAVIR progndzisa

szerint 2031-re a telepitett klimdk szd-
ma mar elérheti a 2-2,2 millidét, ami
évente kdzel 150 ezer Uj egység tele-
pitését jelentené.

Emellett a Kézponti Statisztikai Hiva-
tal (KSH) Népszdmididsi atlasz cimU
kiadvdanya, amely a 2022 &szén lebo-
nyolitott népszamldlds terlleti adatait
Osszesiti, azt tartalmazza, hogy a lég-
kondiciondlé berendezéssel rendel-
kezd lakdingatlanok ardnya 28 szd-
zalékos volt a felmért idészakban. A
KSH adatai szerint 2022-ben 1,2 millié
lakd&sban volt kiimaberendezés a 4,58
millié lakdingatlanbdl.

Jéllehet a klimaberendezések kap-

csén  elsésorban a hatési funkcid
szokoftt el6térbe kerUini, fontos hang-
sUlyozni, hogy a modern légkondicio-
ndlék mdr nem csupdn hitésre, ha-
nem fUtésre is alkalmasak. Bar a KSH
emlitett 6sszesitése alapjén a magyar
lakdingatlanok fUtésében tovdbbra
is a foldgdz domindl (a lakdsok tobb
mint 60 szdzalékdban fltenek rész-
ben vagy egészben gdzzal), az elekt-
romos dram egyre nagyobb szerepet
tolt be a fUtésben 2011 éta. Ez pedig
jelentdés részben a fGtésre is hatéko-
nyan alkalmas klimdk, illetve a hészi-
vattyUs berendezések elteriedésének
kbszdnhetd.
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A klimdk esetében kiléndsen az in-
verteres technolégidval felszerelt ké-
szUlékek toltenek be nagy szerepet a
fGtésben. Ez globdlis &sszevetésben is
megldtszik, ugyanis Skyquest idézett
kutatdsa szerint példdul 2022-ben
az inverteres készUlékek szegmense
domindns volt a klimaberendezések
nemzetkdzi piacdn. Amellett, hogy
ez a szegmens birt a legnagyobb be-
vételi részesedéssel (67,6 szdzalék) a
piacon, a 2025-2032 kdzti idészakban
az dsszesitett éves ndvekedési Uteme
nagyon dinamikus, 8,4 sz&zalékos le-
het.

A Gree Magyarorszdg 2025 febru-
dridban kiadott klimapiaci jelenté-
se (Klimapiaci elemzés 2024-2025) is
hangsulyozza, hogy ,0z inverteres
klimak és hészivattyUs rendszerek
népszerisége ndvekedhet, mivel
ezek a megolddsok csdkkentik az
Uzemeltetési kdltségeket és mérséke-
lik a kdrnyezeti terhelést”.

A felhaszndlék sz&mdra jelentkezd
koltségek és a kodrnyezeti terhelés,
iletve az energiafelhaszndlds szem-
pontjai pedig szorosan 6sszeflggnek
egymdssal. Egyfelél gyakori jelen-
ség, hogy a nydri héhulldmok ide-
ién, vagy ezek kozeledtével, hirtelen
megugrik a legklldnbdzébb hitébe-
rendezések irdnti kereslet (ide értve
a mobilklimdkat és a ventilldtorokat
is). llyenkor azonban kdnnyedén eld-
fordulhat, hogy a vdsdrldk szédmdra

a legfontosabb szempont a vételdr.
Kévetkezésképpen redlis eshetdség,
hogy a vevé olyan késziléket szerez
be, amely a vdsdrldskor relative ol-
csd, azonban a megspodrolt koltséget
késébb kénytelen kifizetni a fenntar-
tdsi koltségekkel és az dramszdmldval
- példdul az energiafelhaszndlds ol-
daldrél nem kelléen hatékony készU-
|ékek esetében.

Ez a jelenség pedig nemzetkdzi
szinten is megfigyelhetd. Egy 2024 jUli-
usdban megjelent tanulmdny kiemel-
te, a Nemzetkdzi Energialgyndkség
(IEA) becslései szerint a vdasdrldk vi-
ldgszerte hajlamosak olyan klima-
berendezéseket vdasdrolni, melyek
esetenként sokkal kevésbé energio-
hatékonyak, mint az Uzletekben kap-
hatdé mds modellek. Az Our World in
Data oldalon megjelent elemzés szer-
z&je, Hannah Ritchie hangsulyozta, a
tendencia mégott elsésorban két té-
nyezd dll. Az egyik a megfeleld infor-
mdcid hidnya, ami kiemelten érinti az
olyan alacsony és kdzepes jévedel-
mU orszdgokat, ahol a lakossdg (és
az Uzleti szektor) nagy szdmban vé-
sdrol klimdat. Sokszor ugyanis ezeken
a piacokon nincsenek megfeleléen
feltGntetve a készUlékek energiaha-
tékonysdgi tulajdonsdgai. A szerzd
idéz egy kutatdst, amely arra jutott,
Ghdndban példdul a lakossdagi és ke-
reskedelmi klimaberendezések tébb
mint 85 szdzaléka 1 csillagos (vagyis

a leheté legalacsonyabb) energio-
hatékonysagi értékelést kapna, ha
volna megfelel6 értékelési rendszer.

A mdsik f& szempont a vételdr.
Noha dltaldnossagban igaz, hogy a
magasabb energiahatékonysdagu
készUlékek fenntartdsi koltsége ala-
csonyabb, viladgszerte szdmos vevd
egyszerlen nem engedheti meg ma-
gdnak a dragdbb készilékek megvé-
telét.

Ha azonban azt nézzik, hogy az IEA
adatai szerint napjainkban mintegy 2
millidrd Iégkondiciondld készUlék Uze-
mel a vildgon, és a szervezet vdrako-
zasa szerint ez a sz&dm 2050-re meg-
haladhatja az 5,5 milligrdos sz&dmot
(tehdt kdzel meghdromszorozédhat),
akkor az energiahatékonysdg meg-
kerUlhetetlen globdlis kérdés a klimdk
terUletén is. Hogy vildgosabb legyen
a kontextus, az IEA sz&mitdsai szerint
a globdlis vilamosenergia-felhasznd-
I&s 2022-ben 29 ezer terawattdra volt,
és a globdlis dramfogyasztds nagyjd-
bdl 7 szdzalékdért a légkondiciondlds
felelf.

Az IEA becslése szerint, ugyancsak
2022-ben, a belsd terek hiGtéséhez fel-
haszndlt  vilamosenergia-fogyasztds
hozzdvetbleg 1 millidrd tonna szén-
dioxid kibocsdtdsdhoz jdrult hozzd.
Fontos azonban hangsulyozni, hogy
ez még mindig sokkal alacsonyabb
kibocsdatdsi szint, mint amennyi a fU-
téssel jdr. Ritchie kiemeli, a fUtés 6sz-
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szességében mintegy négyszer na-
gyobb szén-dioxid-kibocsatdssal jdr,
mint a belsé terek hitése.

A jelenlegi trendek mellett tehdt
nem csupdn a lakossdg és az Uzle-
ti szféra koltséghatékonysdgi szem-
pontjai miatt jelent egyre nagyobb
kihivast a klimdk lendUletes telepité-
se, hanem a globdlis energiafelhasz-
ndlds és a kdrosanyag-kibocsatds
oldaldrél is. Utébbi kapcsdn azt is
fontos hangsUlyozni, hogy a meg-
emelkedett emisszié tovdbb fokozza
a globdlis felmelegedést, rdaddsul a
sUrdn lakott, masszivan lebetonozott
vdrosokban a légkondiciondldk hoz-
zdjdrulnak a hésziget-jelenség kiala-
kuldsdhoz. Vagyis 6rddgi kor alakul ki:

minél tébbet hitjik a belsé tereket,
anndl melegebb lesz odakint.
Tovdbbi kockdzat, hogy ennek
nyomdn a klimahaszndlat &sszesi-
tett energicigénye egyre né. Az IEA
2024 6szén kiadott World Energy Out-
look cimU jelentése szerint 2030-ra
a légkondiciondldk haszndlata 697
terawattéra tébbletdramot igényel
majd. Osszevetésképpen, ez 1t6bb
mint hdromszor annyi extra energia,
mint amennyit a szadmitdégépes adat-
kdzpontok igényelnek. Raaddsul a
szervezet progndzisa szerint a lakos-
sdgi légkondiciondlds energiafel-
haszndldsa 2050-ig 280 szdzalékkal
emelkedhet, és ez csupdn az alap-
forgatdkdnyv, tehdt nem kizdrt ennél

dinamikusabb bévilés sem. Ebben az
esetben az évtized végére a globdlis
lakdépUlet-dllomdny energiahasznd-
latdnak 14 szdzalékdt tenné ki a lég-
kondiciondlds, ami tdblb mint dupldja
lenne a 2024 végi, kevesebb mint 7
sz&zalékos szintnek.

A klimaberendezések rohamos
teriedésének tehdt megvannak a
kockdzatai, de semmi nem utal arra,
hogy a piaci ndvekedési trendek
megfordulndnak. Az viszont egyre
vilhdgosabb, hogy a technolégiai in-
novdcidk mellett egyre sUrgetébb
a klimaberendezésektdl fuggetlen
megolddsokat taldini a héhulldmok
hatdsainak enyhitésére, kildndsen a
sUrdn lakott varosokban. B. A.
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Vilagszerte
egyre nenezebb
helyzetben

vannak a

borterme

bortermel&knek nem volt
kdnnyd évik 2024-ben,
és ez a globdlis adato-
kon is jol latszik. Kdzben
a magyar ipardgi besza-
moldk alapjdn a hazai borpiacon is
detektdlhatdk a kihivdsok.

A globdlis bortermeldi dgazatot el-
sésorban az inflécié és az ezzel jard a
zsugorodod fogyasztdi bidzsék huztdk
le 2024-ben. Ehhez j6tt még, hogy
egyes, fradiciondlisan erds borfo-
gyasztd orszdgokban, mint Francio-
orszdg folytatddott a csdkkend fo-
gyasztdsi trend.

Ennek k&szonhetéen a globdlis bor-
fogyasztds 2024-ben 3,3 szdzalékkal
214 millié hektoliterre zsugorodoftt. Ez
nemcsak a harmadik egymds utdni
évben jelentett csdbkkenést, de a leg-
alacsonyabb éves fogyasztdsi szint
volt 1961 6ta - derdlt ki az Organisa-
tion of Vine and Wine (OIV) ipardgi
jelentésébdl.

A szervezet Ugyvezetd igazgatdja,
John Barker elmondta, az infldcid és
a fogyasztdkat is érinté gazdasdgi
bizonytalansdgok mellett az életvi-
telbeli frendek is visszafogjdk a borfo-
gyasztést. Kiemelte, a megvdltozott
tdrsasdgi szokdsokkal egyUtt egy ge-
nerdcids valtds is megfigyelhetd.

A vildg legnagyobb borpiacdnak
sz&dmité Egyestlt Allamokban a fo-
gyasztds 5,8 szdzalékkal 33,3 millid hek-
foliterre esett vissza. Ezzel egyUtt Fran-
ciaorszdgban 3,6 szdzalékkal 23 millid
hektoliterre csdkkent az éves fogyasz-
tds. Eurdpa mds, hagyomdnyos bor-
fogyasztéd dllamai, mint Olaszorszag,
Spanyolorszdg és Portugdlia ellentar-
tottak a globdlis trendeknek. Ezeken
a piacokon vagy stagndlds kozeli volt,
vagy enyhén bévilt is a fogyasztds.

Ok

Kindban viszont folytatédott a fo-
gyasztds csdkkenése. A vildg mdsodik
legnagyobb gazdasdga mdr csak a
10. helyen 4l a borfogyaszté allamok
globdlis rangsordban, visszacsuszva a
2019-es 5. helyrél.

Mindekdzben a globdlis borterme-
l&s 2024-ben 4,8 sz&zalékkal 225,8
millié hektoliterre csdkkent — a két
legnagyobb hatdsy zsugoroddst az
Egyesilt Allamokban és Spanyolor-
szdgban mérték. Ezzel a globdlis bor-
termelés a mdsodik egymdst kdvetd
évben mutatott visszaesést, noha
jéval kisebb mértékben a 2023-as 10
szAzalékos csokkenéshez képest.

A 2024-es visszaeséshez nagyban
hozzdjdrult a francia zsugorodds,
amely igen jelentés mértékd, 24 sz&-
zalékos volt (36,1 millié hektoliterre).
Ek6zben Olaszorszdgban 15 szdza-
lékkal 44,1 millid hektoliterre bdévUlt
a kibocsatds, aminek eredménye-
ként Olaszorszdg a vildg legnagyobb
bortermel6 orszdga lett. Noha Olasz-
orszdg, Spanyolorszdg és Argenti-
na egyardnt fokozta a kitermelését
2024-ben a megel6z8 évhez képest,
Osszességében az latszik, hogy a viladg
tiz legnagyobb bortermeld orszagd-
ban csdkkent a kibocsatds az dtéves
atlaghoz viszonyitva.

Barker elmondta, a termelés glo-
bdlis csdkkenése elsédlegesen az
extrém koérnyezeti  kérllményeknek
volt betudhatd. llyen volt az extrém
h&ség és a szdrazsdg, valamint a ki-
szamithatatlan idéjards a nagy bor-
termel& régidkban.

A kedvezbtlen iddjards tavaly
a magyar bortermeléket is suUjtot-
ta. 2024-ben ugyanis a fagy és az
aszdly egyardnt negativan hatott a
kibocsdtdsra, aminek eredménye-

ként a tavalyi az elmult évek egyik
leggyengébb szélétermését produ-
kdlta — mondta 2025 janudridban a
Vildggazdasdgnak Frittmann Jdnos,
a Hegykdzségek Nemzeti Tandcsa
(HNT) elndke. A szervezethez érkezett
adatok szerint 2024-ben 48,34 hektd-
ron &sszesen 3,745 millié mdzsa sz8l6t
szUreteltek.

Ezzel pdrhuzamosan 2024 év vé-
gén 3,29 millié hektoliter volt a hazai
pincékben tdrolt borkészlet. A felmé-
rések szerint folyamatos, trendszer(
csdkkenés figyelneté meg. 2023 év
végeén 3,68 millid, 2022-ben 3,79 millid
hektoliter volt a készlet.

Frittmann kiemelte, bdr a Kézponti
Statisztikai Hivatal (KSH) adatai alap-
jén a foldrajzi jelzés nélkili fehérbor
fogyasztdi dra 2023 janudria és 2024
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decembere kozdtt 14 szdzalékkal
emelkedett, a fehérbor terlletén a
forgalommal nincs nagy probléma,
a dragulds az adatok alapjdn nem
fogta vissza érdemben a keresletet.
A szakember szerint a vérésborokndl
viszont mdr Idthatd a keresletcsdkke-
nés, és a bizonytalan gazdasdagi hely-
zetnek a prémium borok érezhetd
vesztesei lehetnek.

A bortermelék szdmdra azonban
nem is a keresletcsdkkenés jelenti a
legnagyobb problémdt, sokkal in-
kdbb a koltségndvekedés — hang-
sUlyozta Frittmann, kiemelve olyan
tényezdket, mint az energia, a mun-
kabér, valamint az inputanyagok
drdnak  ndvekedése. Hozzdtette,
2024-ben, a megeldzd évhez képest,
akdr 30-40 szdzalékkal is rosszabb le-

hetett a bordszati vdllalkozdsok pénz-
Ugyi eredményessége.

A kihivasokat mdr a kormdany is ér-
zékelte. A Kbdz6s Agrdrpolitika Stra-
tégiai Terv részeként a kormdny
tdmogatja tdébbek kdz6tt a szE8IEUI-
tetvények korszerUsitését, az ipardgi
beruhdzdsokat, valamint a promdci-
6t és az innovdcidt. Ezekre a célokra
a kormdny idén kozel 28 millié eurdt
fordit, a teljes 2024-2027 kdzti idészak-
ra pedig dsszesen mintegy 112 millid
eurdnyi forrds dll a szektor szerepldi-
nek rendelkezésére.

A fentiekkel pdrhuzamosan a bo-
rexport névekedni fudott 2024-ben. A
kormdny dltal kézolt statisztikdk alap-
jan tavaly 12,3 szdzalékos volt a kivitel
bévilése, mikdzben a globdlis borex-
port 8,6 szdzalékkal csdkkent. Ossze-

sen 1,4 millié hektoliter bort adtak el
kUlféldon 2024-ben, ami 154 ezer hek-
toliterrel haladta meg a 2023-as szin-
tet, és az egyik legmagasabb érték
volt 2003 éta.

Jollehet az eurdpai  borpiacon
vannak nehézségek és tartds atren-
dezédések, az ipardgi elérejelzések
szerint tovdbbi névekedés varhatd a
kontinensen a kovetkezd években.
Az Imarc piackutatd elemzése szerint
példdul 2024-ben 78,5 millidrd dolldr
mérety volt az eurdpai borpiac, és ez
2033-ra 113 millidrd dolldrra bévilnet.
Ez 4,1 szdzalékos dsszesitett éves no-
vekedésnek felelne meg 2025 és 2033
kozoftt.

A kutatds hangsulyozta, a legfonto-
sabb frendek kdzott figyelhetd meg a
prémium, a bio, valamint a fenntart-
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hatd szegmens termékei iranti névek-
vé kereslet. Ezt a frendet elsésorban
az egyre inkdbb egészségtudatos és
a fiatal fogyaszték hajtidk. Emellett
a klimavdiltozds a legtdbb régiéra és
szOl6fajtdra hatdssal lesz a kdvetke-
z6 években, mikdzben a termelési és
értékesitési folyamatokban mutatko-
z6 technoldgiai vdltozdsok (mint az
e-kereskedelmi csatorndk erésédése)
javitjdk a hozzdférést és a minéséget.
A jelentés hozzdtette, a javuld fo-
gyasztdi preferencidk, a borturizmus,
valamint a szabdlyozdi standardok
egyardnt tdmogathatjdk az eurdpai
borpiac névekedését.

Végul érdemes megemliteni, hogy
bdr az elmult években szdmos cikk je-
lent meg a vildgsajtdban azzal kapcso-
latban, hogy a fiatalok ,,ténkreteszik” a
borpiacot is, mert kevesebbet jadrnak
kdzosségbe és kevesebb alkoholt fo-
gyasztanak, a valdsdg ennél sokkal
drnyaltabb. A vildg legnagyobb borpi-
acdnak szédmitd Egyestlt Allamokban
a Wine Market Council 2024-ben vég-
zett egy felmérést, amely dtfogd képet
mutatott a fogyasztdsi szokdsokrdl. Eb-
bdl az derUlt ki, hogy bdr aZ generdcid
(az 1996-2010 kozbtt szUletettek) tagjai
valéban sokkal kevesebb alkoholt isz-
nak, mint az idésebb nemzedékek, az
Y generdcid (az 1980-1995 koz6tt szU-
letettek) esetében mdr mds a helyzet.
Ok ugyanis hemcsak fogyasztdsban
érik el az idbésebbek dltal produkailt
szinteket, de a prémium borpiac leg-
fontosabb fogyasztédi lettek az USA-
ban. Az latszik tehdt, hogy a maga-
sabb jévedelmU 30-asok lehetnek az
a nemzedék, amelynek tagjai kiemelt
célcsoportot jelenthetnek a nehézsé-
gekkel kizdd prémium szegmens sz4-
mdra a borpiacon.

A bizonytalan gazdasdgi kdrnye-
zet, a klimavdltozds egyre nagyobb

kihivasokat jelenté hatdsai, valamint
a vdltozd fogyasztdi szokdsok mellett
is van tehdt tere a borpiac néveke-
désének. A termelSknek és az érté-
kesit6knek azonban muszdj alkal-

mazkodniuk az Uj feltételekhez, ezt az
alkalmazkoddst pedig az dllamok is
tdmogathatjdk, illetve &szténdzhetik
célzott beavatkozdasokkal.

B. A.
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eltore
noditja

ikdzben a koronavi-

rus-jarvanyt kdvetden

a globdlis mitargypi-

ac erds ndvekedés-

nek indult, az elmult
két évben latvanyos lassuldst tapasz-
taltak azipardg szerepldi. Az Art Basel
és a UBS éves ipardgi jelentése (Art
Market Report 2025) kimutatta, 2024-
ben a mitdrgypiac 12 szdzalékkal
57,5 millidrd dolldros méretre zsugo-
rodott. Ez pedig mdr a mdsodik egy-
mdst kdvetd éves csdkkenést jelen-
tette a 2022-ben kezdddott, jarvany
utdni erésddést kdvetden.

A kutatds hangsulyozta, hogy a
csOkkenés jelentds részben a magas
érték0  mdUtargyak szegmensének
kdszOnhetd. Az alacsonyabb drkate-
gdridk egyes szegmenseiben ugyan-
is folytatddott a névekedés, viszont
2023-ban és 2024-ben az eladdsok
Osszesitett értéke jolI Iathatdéan csok-
kent.

Ezt a megdllapitdst tdmasztja ald,
hogy a jelentés szerint a franzakcidk
szdma viszont enyhén, 3 szdzalékkal
bévilt is, elérve 2024-ben a 40,5 mil-
lids szdmot. A kereskeddk és az auk-
cidshdzak tehdt egyardnt erds forgal-
mat bonyolitottak az alacsonyabb
drkategdridkban, és ez a szegmens
megtartotta a koronavirus-jarvény
utdn visszaszerzett lendUletét — derUl
ki a kutatdsbal.

Az Osszesitett értékek tekintetében
viszont a kereskeddk és az aukcidshd-
zak eladdsaiis gyengUltek. A kereske-
déknél az aggregdlt forgalmi érték é
sz&zalékkal, mig a nyilvénos aukcidk

esetében ennél is sokkal latvanyo-
sabban, 25 szdzalékkal zsugorodott
tavaly. Ennek a trendnek ellentartot-
tak az aukcidshdzak nem nyilvdnos
eladdsai, ahol az Osszesitett érték,
éves Osszevetésben, 14 szdzalékkal
emelkedett.

Réqgids Osszevetésben tovdbbra is
az Egyesilt Allamok a vildg legna-
gyobb mUtdrgypiaca — olvashatd ki
a jelentésbdl. Az USA-ban bonyoli-
tottdk (az eladott értékek alapjdn) a
forgalom 43 sz&zalékdt 2024-ben, mig
az EgyesUlt Kirdlysdg visszaszerezte a
mdsodik helyet, 18 szdzalékos része-
sedéssel. Kina (beleértve Hongkon-
got is) viszont 4 sz&zalékpontos része-
sedéscsokkenés mellett lecsuszott a
harmadik helyre, és mdr csak 15 sz&-
zalékos szeletet hasitott ki a globdlis
mUtargypiac eladdsaibdl.

Bar az EgyesUlt Allamok pozicidja
tovdbbra is erds, az amerikai eladd-
sok 9 sz&zalékkal, 24,8 milliard dolldrra
csOkkentek tavaly, a jelentés szerint
elsésorban az USA-ban tapasztalt po-
litikai és gazdasdgi bizonytalansdgok
miatt. Ez a mdsodik egymdast kdvetd
év volt, amikor az amerikai eladdasok
visszaestek (2023-ban 10 szdzalékos
volt a zsugorodds), azonban az ame-
rikai forgalom tovdbbrais 18 sz&zalék-
kal haladja meg a 2020-as mélypon-
fot.

A kinai gyengulés kdzben sokkal
l&dtvanyosabb volt. A vildg mdsodik
legnagyobb gazdasdgdban a mu-
targypiac forgalma 14 szdzalékkal
zsugorodott 2022-ben, elsédlegesen
a jarvany miatt lezérdsok kévetkezté-

vO muvészek
GUIaK MES o
mUtargypiacot

ben. Ezt kdvetben 2023-ban j6ft egy
9 szdzalékos fellendUlés, azonban a
bdévilés dtmenetinek bizonyult. A las-
suld kinai gazdasdgi ndvekedés és az
ingatlanpiac tartdés gyengélkedése,
valamint az dltaldnos gazdasdagi bi-
zonytalansdgok miatt a kinai forga-
lom erésen (31 szdzalékkal 8,4 milli-
ard dolldrra) visszaesett 2024-ben. Ez
Kindban a legalacsonyabb szint volt
2009 ota.

Eurépdban a mitdrgypiac egyér-
telmU éllovasa Franciaorszdg. Jolle-
het a francia eladdsok 10 szdzalékkal
4,2 milligrd dolldrra csékkentek ta-
valy, a francidk tartottdk a 7 szdzalé-
kos globdlis részesedéstket, amivel a
negyedik legnagyobb piacnak szd-
mitanak.

Az Eurépai Unid egészében 8 szdza-
Iékos volt a forgalom csdkkenése (8,3
milligrd dolldrra), mig a Kina melletti
egyéb dzsiai piacok nagyon vegyes
teljesitményt produkdltak 2024-ben.
Dél-Koredban példdul 15 szdzalé-
kos volt a zsugorodds, Japdn viszont
2 szdzalékos novekedést produkdilt
2023-hoz képest — olvashatd ki a ku-
tatésbol.

A jelentés megdllapitotta tovdb-
bd, hogy a telies mitdrgypiacon az
e-kereskedelmi csatorndkon bonyo-
litott forgalom stabilan 18 szdzalékos
részesedéssel birt. Ez bdr elmarad a
2020-ban mért 25 sz&zalékos csucstdl,
azonban dupldja a 2019-es ardny-
nak, és sokkal magasabb, mint bdr-
mikor ezt megelézéen volt.

Magyarorszdgon a muUtdrgy.com
a Deloitte Magyarorszdg kdzremuakd-
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désével mérte fel legutdbb a mUtar-
gypiac helyzetét a Kutatds a hazai
mUtargyvdasdrldsi - szokdsokrdl 2024
cimU kiadvdanyban. A 150 f&s mintdn
végzett kérddbives kutatds megdillapi-
totta, a (vdlaszadd) gyUjték demo-
grdfiai adatai stabilnak tekintheték.
Tovdbbra is a férfiak domindinak a
gyUijték kérében, az ardnyuk rdaddsul
66-r6l 71 sz&zalékra ndtt is a legutdbbi
felmérés ota. A legaktivabb vdasdridk
a 45-54 év kdzo6tti korosztdlybdl kerUl-
nek ki (24 szdzalék). A 75 év felettiek
4 sz&zalékkal, a 25 év alattiak pedig
2 szAzalékos részardnnyal vannak je-
len a piacon — 6sszegezte a Deloitte
a felmérést.

Lakdhely tekintetében a legtdbb
ayUjté a févdrosban vagy
Budapest koérnyékén él, a
mds terUleteken lakdk vi-
szont egyenletesen oszlot-
tak meg a régidk kdzott. A
gyUjtok legtdbbje alkalma-
zott (45 szdzalék), de sok
koztUk a vdllalkozd is (35
sz&zalék).

Erdekesség viszont, hogy
a vdlaszaddknak csupdn

42 szdzaléka hatdrozta
meg magdt konkrétan
gyUjtéként.  Tovdbbi 31

szdzalék csupdn ,mUtdr-
gyak iranti érdeklédéként”
jellemezte magdt, mig 19
szdzalék definidlta énmao-
gdt  mUtdrgyvasdridként,
és csupdn 4 szdzalék muU-
targybefektetéként.

A felmérés azt is vizsgdilta,
hogy a megkérdezettek a
vagyonuk hdany szdzalékat
hajlanddk mUtargyvasdands-
ra forditani. A tobbség (26
sz&zalék) csupdn 1-2 sz&-
zalékos ardnyt jelolt meg,
azonban néhdny vdlaszadd
(4 szdzalék) a vagyondnak
tébb mint 50 szdzalékat haj-
landd mUtdargyakra forditani.

A vasarldi és befektetdi
motivdacié  szempontjébdl

az latszik, hogy sokan vagyonkezelési
célbdl vdasarolnak muUtdrgyat. Olyan
elsédleges aspektusok emelkedtek
ki a vdlaszokbdl, mint az infldcio elle-
ni védelem (49 szdzalék jeldlte meg
fontos érvként) vagy a befektetési
portfélié diverzifikdldsa (42 szdzalék).
Az online értékesitési csatorndk ma-
gyarorsz&gi térnyerését mutatja, hogy
a felmérés szerint a gyUjték és befek-
teték 43 szdzaléka vdésdrol vagy lenne
hajlandd vasdrolni online mdtargyat.
Vagyis — dllapitia meg a kutatds — a
koronavirus-jarvany idején felfutd e-ke-
reskedelmi csatorna népszerlsége a
pandémidt kdvetden sem esett vissza.

Nemzetkdzi dsszevetésben az Artsy
2025-6s felmérése is aldtdmasztja a

kordbban vdzolt trendszerl mozgd-

sokat. A 60 orszdgban, 1600 vdlasz-

add bevondsdval készUlt kutatasbol

kiderUlt, egyebek mellett, hogy az

online értékesités vildgszerte megha-

tarozd A galéridk 43 szdzaléka tervez

nagyobb hangsulyt fektetni az e-ke-

reskedelemre a kozeljpvében, pél-

ddul a kdzdsségi médidban kdzzétett

tartalmak gydrtasdnak fokozdasaval.

Az Artsy dltal megkérdezett vasarldk

59 szdzaléka mondta, hogy vett mU-

térgyat online 2024-ben, és 73 szdza-

lékuk legaldbb annyit vagy tdbbet
vdasdrolt, mint egy évvel kordbban.

Amikor pedig az Iatszik, hogy ala-

csonyabb drkategdridk szegmensei

tudnak tovdbb erdésddni, akkor ez

nem feltétlenUl csak azt

jelenti, hogy a vevék

egyszerien visszafogjdk

a kiaddsaikat a gazda-

sdgi  bizonytalansdgok

miatt. Az Artsy felméré-

sébdl ugyanis kiderUlt,

hogy a gyUjték 72 szdza-

Iéka vdasdrolt feltdrekvd

(vagyis a karrierjik korai

szakaszdban dllé) mivé-

szektdl. Ezt a tendencidt

pedig a galéridk is érzé-

kelték. A vdlaszadd in-

tézmények 51 szdzaléka

mondta, hogy a felto-

rekvé mivészek alkotd-

sai kiemelkedben telje-

sitettek az értékesitések

sordn.
Ugy tinik tehdt, hogy
a gyUjték igyekeznek

kombindini két straté-
gigt. A feltdérekvé mo-
vészek alkotdsainak
megvdasdarldsaval  egy-
szerre spoérolnak, illetve
igyekeznek olyan befek-
tetéseket taldini a muU-
targypiacon, amelyek
potencidlisan tekintélyes
értékndvekedést tudnak
produkdini a jovében.

B. A.
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A coachok
munkajat is
forradalmasitja
a mesterséges
intelligencia

coachok irdnti kereslet

vildgszerte folyamatosan

né.  Magdnszemélyek,

cégvezetdk és vdllalko-

zasok egyardnt elbszere-
tettel veszik igénybe a coachok szol-
gdltatdsait. A technoldgiai valtozdsok
azonban ezt a szektort is gydkeresen
dtalakithatjak.

Az életmdd coaching (life coa-
ching) ipardgdnak mérete, globdli-
san, 3,64 milliard dollart ért el idén, és
a Mordor Intelligence ipardgi vérako-
za&sai szerint a szektor mérete 2030-ra
5,79 milligrd dolldros lesz. Ez igen len-

dUletes, 9,71 szdzalékos Osszesitett
éves nobvekedési Utemnek felelne
meg.

Az Uzleti coaching (business coa-
ching) szektor mérete ennél is sokkal
nagyobb, a LinkedIn kutatdsa alap-
jdn tavaly 15,36 millidrd dolldros volt,

és varhatdan eléri a 27,54 milligrd dol-
I&ros méretet 2033-ra. Ez 2026 és 2033
kdzott 6,8 szdzalékos dsszesitett éves
ndévekedést jelentene.

Noha az Uzleti coach tevékenység
specifikusabb, az életmdd coaching-
nak is vannak Uzleti oldalai. Ez jelent-
het, sok egyéb mellett, személyre
szO6l6 karriertdmogatdst vagy vdllalati
megbizdsbdl sz&rmazd személyes tré-
ninget. Tekintve az életmdd szegmens
széleskorUségét, az itt tapasztalhatd
trendek taldn tisztdbb képet adnak
arrdl, hogy a coaching ipardg milyen
irdnyba halad.

A Mordor Inteligence elemzése
megdliapitia, hogy a life coaching
szegmens ndvekedését olyan ténye-
z8k hajtjak, mint a virtudlis platformok
irdnydba térténd elmozdulds és az
egyre jelentésebb vdllalati megren-
delések (példdul a dolgozdi fejlédés

tdmogatdsa érdekében).

A jelentés kiemeli tovdbbd a tech-
nolégia, kUldndsen a mesterséges
intelligencia (Al), térhéditdsdt a coa-
chingban. Az Al-eszkdz6k nemcsak a
coachok kapacitésait tudjak bdévite-
ni, de olyan adatalapl tandcsaddst
tesznek lehetévé, amely jelentésen
javithatja a k&éz8s munka hatékony-
sagdt, illetve sokkal mérhetébbé teszi
annak eredményességét, amennyi-
ben erre szlkség van

A Mordor Intelligence 6sszefoglald-
jabdl az latszik, hogy a virtudlis csator-
ndk 56,5 szdzalékos részardnnyal do-
mindltdk a life coaching szegmenst
2024-ben, és 2030-ig 10,3 szdzalékos
Osszesitett éves ndvekedést mutathat-
nak a piaci részesedésben.

Az egyeses coaching altipusok ko-
z0l a karrier coaching a vezetd, ez
az altipus generdlta a life coaching
bevételek 27,6 szdzalékdt 2024-ben.
Emellett igen jelentds, 11,9 szdzalékos
Osszesitett éves ndvekedést produkdl-
hat az egészség és wellness coaching
altipusa is, tehat itt dinamikusan né-
vekvé terUletrdl van szo.

Ugyfelek tekintetében a magdnsze-
mélyek domindltak tavaly a life coa-
ching szegmensben, 59,7 szdzalékos
részesedéssel. Fontos azonban, hogy
tekintélyes, kdzel 10 szdzalékos Gssze-
sitett éves ndvekedést mutathatnak a
vdllalati Ugyfelek 2025 és 2030 kozot.

Nemzetkdzi regiondlis &sszevetés-
ben Eszak-Amerika a coaching leg-
nagyobb piaca, itt termel&dott tavaly
az ipardg bevételeinek 38,7 szdzalé-
ka. A leggyorsabban ndvekvd régid
pedig az dzsiai csendes-Ocedni tér-
ség, ahol az dsszesitett éves ndveke-
dési Utem 9,9 szdzalékos lehet 2030-ig.

Mikdzben a mesterséges intelligen-
cia nagyban segitheti a coachok
munkdjat, épp az Al munkahelyi
térnyerése az egyik olyan &szténzd,
amely fokozza a dolgozdknak nyUjtott
személyes tandcsadds irdnti igényt. A
karrier coaching 27,6 sz&zalékos piaci
részesedése is arra utal, hogy a mes-
terséges intelligencia és az automati-
zacié egyre tébb munkavdillald és ve-
zetd szdmdra teszi szUkségessé, hogy
személyre széldan képezze at magat
vagy adaptdlja a meglévd készségeit
a megvdltozott technoldgiai kdérnye-
zethez.

A Mordor Intelligence jelentése
emellett kiemeli, vildgszerte egyre
tébb cég sz&dmdra fontos szempont
a dolgozdk jdliéte (részben az elkd-
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telezettség ndvelése érdekében). Ez
pedig megerdsiti azt a trendet, hogy
a vdllalatok lendUletesen kdltenek
olyan tréningekre, amelyek tUimutat-
nak a dolgozdk kdzvetlen munkakoré-
hez tartozd képzéseken.

Ezzel pdrhuzamosan a kilénbdzd
Al-eszkdzdk nemcsak az adatalapuy
elemzésekben segitenek, hanem a
nagy nyelvi modellek (mint a Chat-
GPT) demokratizdljdk is a coaching-
hoz vald hozzdférést. Ezek az eszkdzdk
ugyanis egyre jobban képesek segit-
séget nyUjtani nemcsak szervezési te-
rOleteken (edzéstervek, étrendek stb.
kialakitdsa), de olyan dltaldnos ter-
leteken is, amelyeken kordbban csak
szakértd tudott (dij ellenében) profesz-
sziondlis tandcsot adni. Ez persze nem
jelenti azt, hogy a nagy nyelvi model-
lek elvennék a szakemberek munkdjat
ezeken a terUleteken. Sokkal ink&bb
arrdl van szd, hogy egyrészt az Al-esz-
kozdk valddi segitséget is nyljthatnak
olyanoknak, akik nem férnek hozzd
professziondlis segitséghez, mdsrészt
egyre inkdbb specifikdlhatjdk a coa-
chok felé tdmasztott igényeket.

A jelentés azt is hangsilyozza,
hogy a coaching ipardgdban a leg-
nagyobb problémdt tovdbbra is a
megfeleld és koherens szabdlyozdi
kérnyezet hidnya jelenti. A kutatdk
megdllapitidk, a coaching tovdbb-
ra is féként szabdlyozatlan terUlet.
Es noha a vildg legnagyobb coach

szervezetének szdmitd International
Coaching Federation (ICF) egysége-
sitett dnszabdlyozdsra hivja fel a szek-
tor résztvevéit, a Mordor Intelligence
elemzdi szerint ez az énszabdlyozdsra
épUlé modell lehetévé teszi a képzett-
ség nélkUli szerepléknek, hogy drban
leversenyezzék a szakképzett szerep-
I6ket — rontva ezzel az egész szakma
megitélését.

A magyar coachok tevékenységé-
rél az ICF magyar tagozata végzett
felmérést (a HR Festtel kdzdsen) 2022-
ben — a felmérést 107 {6 toltdtte ki.

A vdlaszokbdl kiderGlt példdul a
magyar coachok tekintélyes része
n&: 74 szdzalék a férfiak 26 szdzalé-
kos ardnydval szemben. Lathatd volt
tovdbbd, hogy a legtdébben 35 és
55 év kozodttiek. A 35-44 éves csoport
ardnya 36, mig a 45-55 éves csopor-
té 39 szdzalék. Emellett 10-15 szdzalék
kdz6tt mozog a 25-35 és az 55 év fe-
lettiek ardnya.

Iskolai végzettség tekintetében a
magyar coachok déntéen MA, MSc
diplomdaval rendelkeznek (72 szdzo-
I€k), mig a BA, BSc végzettseéglek ard-
nya 18 sz&zalékos, a PhD-fokozattal és
a kézépfoku végzettseéggel rendelke-
z8k ardnya pedig 5-5 szdzalék volt.

KiderQlt tovdbbd, hogy a magyar
coachok kdzUl a legtébben magdan-
személyekkel dolgoznak (27 szdzalék),
de 16 sz&zalék volt azok ardnya, akik
nagy (501-2000 fét foglalkoztatd) szer-

vezetekkel is dolgoznak. Kisebb cé-
gekkel, szervezetekkel a vdlaszaddk
10-15 szdzaléka dolgozik egyUtt.
Amikor a felmérés arrdl kérdezte a
coachokat, hogy dltaldban milyen
terUleteken dolgoznak, tébb vdlaszt
is meg lehetett jeldlni. A vdalaszaddk
donté tébbsége Uzleti coachinggal
(is) foglalkozik (86 szdzalék). A donts-
en életmdd coachinggal foglalkozdk
ardnya ennél jéval alacsonyabb (57
szdzalék) volt, és 39 szdzalék jeldlte
meg, hogy kiemelten foglalkozik szer-
vezeteknél belsé team coachinggal.
A vdlaszaddk arrdl is nyilatkozhattak
(tébb vdlaszt megadva), hogy me-
lyek a munkdjuk legjellemzébb téma-
korei. Ebben élen jart a vezetdi készsé-
gek tdmogatdsa és az dnbizalommal
kapcsolatos kérdések megvitatdsa,
fejlesztése (64-64 szdzalék). A lehet-
séges témakorok kozll erdsen telje-
sitett tovdbbd a kommunikdcié (53
sz&zalék), a személyes hatékonysdg
(49 szdzalék), valamint a munka és a
magdnélet egyensilya (43 szdzalék).
Az adatokbdl és a trendekbdl az
olvashatd ki, hogy a technoldgiai
eszk6zOk és az automatizaciéd kdvet-
keztében a coachingnak egyre fon-
tosabb eleme lesz a hatékonysdg. A
megfelelé szabdlyozdi kdrnyezet és
az ellenérizheté standardok kialakitd-
sa pedig jelentésen ndvelheti a coa-
ching elfogadottsagdt.
B. A.
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Ugy kaltink a haz

kedvenceinkre, mint a
csaladtagjainkra

z elmult években egyre
erésebb lett az a frend,
hogy a hdz kedvence-
ket csalddtagokként ke-
zeljik. Bdr regiondlisan
nyilvénvaléan vannak jelentds kultu-
rdlis kUldnbségek, ha az ugynevezett
Lpet economy”, vagyis a hdzidllatok
gazdasdgi és piaci terlletének szem-
pontjdbdl vizsgdlijuk a trendeket, a
hdzi kedvencek humanizdldsa egyér-
telmUen meghatdrozé irdnynak tdnik.

Nem meglepd tehdt, hogy a
Bloomberg Inteligence jelentése
(2025 Pet Economy Report) szerint a
globdilis ,pet economy” ipardg tébb
mint 45 sz&zalékkal bévilhet a koévet-
kezd 6t évben. Ezzel a szektor mérete
2030-ra atlépheti az 500 millidrd dol-
ldros dlomhatdrt. A jelentés a nove-
kedési tényezdk kdrébdl kiemelte az
dllateledelek irdnti stabil keresletet, a
vdltozd vdasdrldi szokdsokat, az ame-
rikai piac tartdés dominancidjat, vala-
mint az dllategészségigy meghatd-
rozd szerepét.

KUldnodsen fontos motorja lehet a
ndévekedésnek az dllateledelek szeg-
mense. A Bloomberg Intelligence szd-
mitdsai szerint itt a globdlis eladdsok
36 szdzalékkal 145 millidrd dolldrra
néhetnek 2030-ra — ebbdl csak az
USA-ban 68 millidrd dolldros forgalom
realizédlddhat. Ennél is lendUleteseb-
ben bévilhet a prémium eledelek
dgazata. Itt a varhatd ndévekedés 40
sz&zalékos. Hozzdteszik, a prémium
szegmens adhatja az amerikai dlla-
teledel-piac 60 szdzalékdt az évtized
végére.

A Bloomberg elemzéje, Diana Ro-
sero-Pena a jelentést értelmezve el-
mondta, a 2025-6s év dsszességében
szerény ndvekedést hozhat a piacon.
Az USA-ban példdul azidei évre vart 5
sz&zalékos bévilés elmaradhat a ko-
ronavirus-jéarvany idején tapasztalt 6-7
sz&zalékos ndvekedési tartomdnytdl.
Hozzdtette, a fogyasztdk sokkal tuda-
tosabbak és megfontoltabbak lettek
a vasdarldsaik sordn, ez pedig kUlEN6-

sen a prémium szegmensre gyakorol
nagy hatdst. Kiemelte, 2025-ben az
érzékelhetd, hogy a vasarldk drérzé-
kenyek lettek, aminek kévetkeztében
a prémium dgazat egésze relative
gyenge ndvekedést produkdl. Rose-
ro-Pena szerint azonban ez nem lesz
tartds trend, és 2030-ig a prémium ka-
tegdria erésen bévilhet.

A jelentésbdl az is kiderUl, hogy az
e-kereskedelem meghatdrozd ténye-
z6 a ,pet economy” fejlédésében.
Rosero-Pena hangsulyozta, a kénye-
lem egyre fontosabb a fogyasztdk-
nak, és a Bloomberg felmérésébdl az
derUlt ki, hogy a vdasdarldk 30 szdzaléka
preferdlja az online vasdarldst — szem-
ben a hdrom évvel ezelbtt mért 23
sz&zalékkal.

Osszességében az latszik, hogy a
kdvetkezd években is az USA lesz te-
hat a ,pet economy” legnagyobb

piaca, és az Egyesilt Allamok adja
majd az ipardgi eladdsok 40 szdzalé-
kat. Emellett Eurépa a globdlis piac
durvdn harmaddért felel majd, mi-
kdzben Kina tébb mint 50 szdzalékos
névekedést produkdlhat — az évtized
végére a kinai piac mérete elérhe-
ti a 49 millidrd dollart, elsésorban az
Alibaba erés online eladdsainak ké-
vetkeztében.

Révidtavon tehdt vannak nehézsé-
gek a piacon, azonban Rosero-Pena
és a Bloomberg csapata hosszy té-
von optimista. Az elemzé kiemelte,
a hdzi kedvencek ,humanizdldsa”
nagyon fontos a piaci szereplék sz&-
mdra is. Ahogy ugyanis a hdzidllatok
sokkal inkdbb tdrsdllatok és csalddta-
gok, Ugy nének meg értelemszerien
a rdjuk forditott 8sszegek is. Es ez nem
pusztdn mennyiségi kérdés. Ha a pré-
mium szegmensek erésddését néz-
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zUk, akkor a hangsuly sokkal inkdbb a
mindségen van.

Bdr Magyarorszdgra vonatkozdan
kevés adat dll rendelkezésre, az dal-
latvédé szervezetek és ipardgi ada-
tok alapjén hazdnkban kézel 2 millidé
kutya és tébb mint 1,5 millié macska
van regisztrdlva. Mindekdzben a ma-
gyarorszdgi ,pet economy” mérete
idén elérheti a 60 millidrd forintot.

Részletes eurdpai adatok viszont
rendelkezésre dlinak, és ezekbdl
(csakdgy, mint a globdlis frendekbdl)
vonhatdk le fontos kdvetkeztetések a
magyarorsz&gi trendekre nézve is. A
Pacvue elemzése alapjdn az eurdpai
.pet economy” gyors noévekedést
produkdl, és a szektor mérete idén
131,3 millidrd dolldros lehet. A prog-
nosztizdlt ndvekedési Utem mellett
pedig az ipardg mérete 2030-ra eléri
a 164,7 milligrd dolldrt a kontinensen.
A Statista adatai szerint Eurépdban
csak az dllateledelek 44,76 millidrd
dolldr értékl piacot jelentenek, ami
2025-2030 kdzott 4,33 szdzalékos &sz-
szesitett éves ndvekedést produkdl-
hat. Osszevetésképpen, az Egyesolt
Allamokban idén az dllateledelek
piaca vdarhatéan 62 milligrd dolldros
bevételt fog generdini.

Eurdpdban egyébként a hdzidl-
latokkal él6k szdma is nagyon gyors
Utemben emelkedik, kiléndsen a
fiatalok koérében — derUl ki a Market
Data Forecast elemzésébdl. A kon-
tinensen a hdztartdsok 58 szdzalé-

kdban van hdzi kedvenc, vagyis 85
millié otthonban él legaldbb egy hd-
zidllat. Ekdzben az eurdpai dllattartdk
80 szdzaléka tekint csalddtagként a
vele élé dllatra vagy dllatokra — idézi
az elemzés a FEDIAF felmérését.
Ebbdl az is kdvetkezik — miként a
nemzetkdzi trendekbdl is kiolvashatd
-, hogy a kUlénbdzd dllatjbdléti (pél-
ddul egészséglgyi vagy wellness)
szolgdltatdsok piaca egyre nagyobb.
Ennek a szegmensnek a mérete 2023-
ban 74,9 millidrd dolldr volt Eurdépd-
ban, és a jelentés szerint 2024 és 2029
kdzOt 4,59 szdzalékos lehet az dgazat
Osszesitett éves ndvekedési Uteme.
Az elemzésbdl az is kiderUlt, hogy
Eurépdban a kutydk hatdrozzdk meg
a piacot. A kutydkra épulé terClet
adta 2023-ban a teljes piac 56,7 sz&-
zalékdt. Az egyes orszdgokat tekint-
ve, Eurépdban Németorszdg a leg-
nagyobb kutyatartdé nemzet (tébb
mint 9 millié regiszirdlt dllattal), mig
a masodik Franciaorszdg. Ez a két dl-
lam jelenti tehat az eurdpai ,pet eco-
nomy" két legnagyobb piacdt is.
Végul a Pacvue elemzésébdl az is
kiderUl, hogy mely trendek formdljdk
a hdazidllatok kordl kialakuld eurdpai
ipardgakat. Az egyik fontos trend a
prémium szegmens erdsddése és az
egészségtudatossdg. Az eurdpai dl-
lattarték egyre nagyobb figyelmet
forditanak kedvenceik joliétére, ami-
ért hajlandéak mélyen a zsebUkbe is
nyulni. Ennek eredményeként folya-

matosan erds a kereslet a bio, orga-
nikus, illetve a specidlis egészségugyi
igényekre szabott tdpok irdnt.

Ugyancsak fontos frend a fenntart-
hatésag és az innovdacid térnyerése.
KUlbndsen a fiatal dllatbardtok kere-
sik a koérnyezetbardt megolddsokat
az egyes terlleteken. Ez nem pusztan
az dllateledelek piacdan jelenik meg
igényként, de hasonldan fontosak
olyan termékek, mint a kornyezet-
bardt mddon lebomld Urllékes zacs-
kok, a természetes samponok vagy
a kornyezetbardt jatékok. Emellett
a vasdrlék egyre jobban kedvelik az
Ujrahasznosithatd csomagoldst, a ter-
mészetes alapanyagokat, valamint
azigazolhatéan fenntarthatd gyakor-
latokat az ipardg egészében.

Az elemzés kiemeli tovdbbd az 4l
taldnos technoldgiai fejlesztéseket
a szektorban. A hdzidllatokhoz kot-
heté technoldgidk (,pet tech”) pia-
ca vdarhatéan 20,7 szdzalékos éves
noévekedési Utemet produkdl majd
2025 és 2034 kdzott. A bévilést elséd-
legesen az egészségUgyi és wellness
szegmensek hajtidk majd, ahol egyre
tébb helyen alkalmaznak okos tech-
noldgidkat. llyen technoldgidk lehet-
nek példdul az okos nyakérvek, az
egészségUgyi dllapotot monitorozd
eszkdzOk vagy az automata etetdk.

Végul a jelentés kiemelte egyfeldl
a piaci konszoliddcids tfrendeket, me-
lyek eredményeként az eurdpai ipar-
dg egyre tobb vdllalati felvasarldst
és Osszeolvaddst tapasztal — ahogy a
nagy szerepldk igyekeznek stratégia-
ilag bdviteni a portfélidikat. Mdasfeldl
egyre fejlettebb az eurdpai szabdlyo-
z4i kérnyezet is a szektorban. Az Eu-
répai Unid dltal eldirt standardoknak
valé megfelelés esszencidlis a szerep-
|6k sz&mdra, ami a megbizhatésdgot
is javitja. A szabdlyozdsok kiterjiednek
példdul a tdpok biztonsdgi elbirdsa-
ira, a megfelelé termékjeldlésekre,
valamint a kUlkereskedelmi el&irdsok
meghatdrozdsdra is.

Osszességében tehdt az  latszik,
hogy a hdzi kedvencek vildgszerte
csalddtagokkd vdltak, ami kdzben
hatalmas gazdasdgi lehetéséget
is jelent a ,,pet economy” szerepldi
szdmdra. Eurépa pedig tartésan az
egyik legnagyobb piac, és a nemzet-
kozi, illetve régids trendeket figyelve
valdszinUsithetd, hogy Magyarorszd-
gonis tartés ndvekedés elé néz a hdzi
kedvencek gazdasdga.

B. A.
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A telefonjair
e\erhet k a

haszndlt ruhdk globdilis

piaca tartés névekedés-

re szamithat a kévetkezd

években, elsésorban a

fiatalabb vdsdridk egyre
fokozddd tudatossdgdnak kdszénhe-
téen. A Global Market Insights ipar-
dgi progndzisa szerint a piac mérete
2024-ben 190 milligrd dolldros volt,
ami 2025-re elérheti a 208,6 millidrd
dolldrt, 2034-ig pedig mdr az 521,5
millidrd dolldrt is. Ez 10,7 szdzalékos
Osszesitett éves novekedési Utemet
jelentene. A piaci elemzé cég sze-
rint a névekedés okai mogott kiemelt
szereppel bir a kdérnyezeti hatdsokra
vonatkozd egyre nagyobb fogyasztoi
tudatossag.

Ez a tudatossdg pedig erésen indo-
kolt is. A Centria University of Applied
Sciences 2023-ban publikdlt jelentése
szerint vildgszerte minden évben 92
milli® tonna textilhulladék keletkezik,
ami az ipari vizszennyezés durvdn 20
sz&zalékdt adja. Emellett a divatipar
a mikromUanyag-szennyezés egyik
legnagyobb felelése a vildggazda-
sdgban, elsésorban a szintetikus ros-
tok (mint a poliészter) alkalmazdsa
miatt.

A haszndlt rundzatok piacdt ugyan-
csak tdmogatjdk az erre szakosodott
digitdlis platformok. Ezek nemcsak
megkdnnyitik a vasarldst a fiatalabb,
technoldgiailag érzékeny nemzedé-

kek szdmdra, de olyan kdzdsségi plat-
formokként is szolgdinak, melyek kdz-
vetlenUl kotik 6ssze a vevd és eladd
magdnszemélyeket.

Nem meglepd, hogy a Z generd-
cid (az 1995 és 2010 kozott szUletet-
tek) tagjai kérében hédit leginkdbb
a haszndlt ruhdzat addsvétele. A
felmérések szerint a Z generdcié tag-
jainak tébb mint 80 szdzaléka nyitott
arra, hogy haszndlt ruhdt vasdroljon
vagy koélcsdndzzon - elsésorban az
emlitett kdrnyezeti tudatossdg miatt.

Ez a trend pedig a divatipari cé-
geknek, a technolégiai vdéllalatoknak
és a ruhdzati kiskereskedelmi szektor-
nak dltaldban is Uj lehetéségeket és
perspektivékat nyit meg. A ThredUp
2025-6s jelentése alapjdn ugyanis a
haszndlt ruhdzati cikkek piaca 2,7-
szer gyorsabb Utemben b&vil, mint
a teljes globdlis rundzati piac. Vagyis
egyre ladtvanyosabb a fogyasztdiigé-
nyek és elvdrdsok dtalakuldsa.

A vdllalatok pedig igyekeznek is re-
agdini a trendekre. Ahogy az online
viszonteladdsi hajlanddsdg folyama-
tosan erésddik, a ruhaipari cégek
egyre inkdbb prébdljdk integrdini a
viszonteladdst az értékesitési csator-
ndikba. lpardgi vdarakozdsok szerint
az online viszonteladdsi piac mérete
2029-re elérheti a 40 milliard dolldrt,
13 szdzalékos éves ndvekedési rata
mellett. Mikdzben 2024-ben az online

S
e/gmenc’ibb
3

platformokon bonyolitottdk a ruhd-
zati viszonteladdsi forgalom 88 szd-
zalékdt, a 18-44 évesek kdérében mdar
az tapasztalhatd, hogy ha ruhdt ter-
veznek vdasdrolni, elészér a haszndalt
opcidkat vizsgdljgk meg - derdl ki a
FashionUnited elemzésébdl. A mes-
terséges intelligencia ugyancsak ta-
mogatja ezt a frendef, amennyiben
egyre inkdbb egyszerUsiti és személy-
re szabja a keresést és az ajanlatokat.

Az online platformok k&zUl Magyar-
orszdgon is nagy népszerdségnek
6rvend a Vinted. A litvan vdllalatot
2008-ban alapitottdk, és a tdrsasdg
gyorsan megjelent Németorszdgban
is, aztdn pedig nemzetkdzi terjeszke-
désbe kezdett.

2019-ben a Vinted lett Litvania elsé
»unikornis” startupja, vagyis amelyik
értéke elérte az 1 millidrd dolldros
dlomhatdrt. Noha a vdllalat gyorsan
terjeszkedett Eurdpdban, az érté-
keltsége pedig egyre nétt, a 2023-as
pénzlgyi évig folyamatosan veszte-
séget termelt. Az elsé nyereséges év-
rél 2023-ban szdmolt be a tarsasdg,
amikor az elézé évi 20,4 millié eurds
veszteséget kdvetéen 17,8 millié eu-
ros profitrél jelentett. Ebben az évben
a bevétel 61 szdzalékkal, 596,3 millid
eurdra nétt.

2024-ben is folytatédott a kedvezd
pénzigyi trend a Vintednél. A 2025
dprilisdban koézolt adatok szerint a
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Vinted Group 2024-ben 813,4 millid
eurds bevétel (36 szdzalékos éves nd-
vekedés) mellett kimagasléan erds,
76,7 millid eurds nyereséget ért el. Ez
lenyUGgdz8, 330 szdzalékos éves ndve-
kedésnek felelt meg.

A webes forgalmi adatokbdl az
derUl ki — a Similarweb 2025. mdjusi
szdmai alapjdn -, hogy a Vinted for-
galmdt jelentds részben az EgyesUlt
Allamok és az EgyesUlt Kirdlysag adja
(21,57 és 18,69 szdzalék), de Hollan-
dia (11,88 szdzalék) is 10 szdzalék fo-
|6t részesedéssel bir.

A demogrdfiai megoszlidsbdl az
derdl ki, hogy a Vintedet a nék sok-
kal jobban kedvelik, mint a férfiak, a
nemi megoszlds durvdn 60-40 szdza-
Iékos. JOI latszik tovdbbd a kordbban
emlitett tendencia, miszerint a fiata-
lok haszndljdk leginkdbb az ilyen plat-
formokat. A webes forgalom kézel
fele a 18-24 év (20,38 szdzalék), illetve
a 25-34 év (29,34 sz&zalék) kozotti kor-
osztdlyhoz volt kdthetd.

Annak érdekében, hogy jobban
megértsik a Vinted magyarorsz&gi
népszerUségét, tobb olyan személlyel
is hattérbeszélgetést folytattunk, akik
hosszU ideje aktiv felhaszndldk, és ve-
véi, illetve eladdi oldalrél egyardnt
rendelkeznek tapasztalattal — a va-
laszaddk a 30-35 év kdzotti korosztdly-
hoz tartoztak és budapesti lakosok.

A vdlaszokbdl kirajzolédik, hogy a

kordbban emlitett nemzetkdzi szem-
pontok ifthon is megjelennek. Volt,
aki szdmdra elsédleges volt a fenn-
tarthatdsdg. Raaddsul a kdrnyezeti
szempont mellett a vdlaszadd azt is
kiemelte, hogy igy kevésbé szikséges
olyan mdrkdk termékeit vdsdrolnia,
melyek esetében az elddllitdsi mun-
kakdrbimények kapcsdn sulyos etikai
aggdlyok merUinek fel.

Az &rak azonban minden beszélge-
tés sordin kiemelt szerepet kaptak. A
vdlaszaddk hangsulyoztdk, hogy nem
csupdn a bolti drakhoz képest lehet
sokkal olcsébban minéségi darabo-
kat taldini, de sok esetben a klasszi-
kus ,,turkdlok” kindlatdhoz viszonyitva
is olcsébbak (nem ritkdn pedig jobb
mindséglek) a termékek. Elékerllt az
a tényezd is, hogy a Vinteden nem-
csak ruhdkat, hanem egyéb olyan
termékeket (kdnyvek, kisebb butorok,
elektronikai cikkek) is meg lehet v&sé-
rolni, melyek dra Ujonnan jelentésen
magasabb a hasznalt arndl.

A technoldgiai aspektus ugyan-
csak fontos volt a megkérdezettek
sz&amdra. Az egyik beszélgetépartner
kiemelte a rendszer automatizdltsa-
gdt, aminek kdszénhetéen elkerilhe-
16 a bajlédds olyan tényezdkkel, mint
a fizetési médban térténd megegye-
zés vagy a postdzds.

A negativ tapasztalatok kézdtt a
valaszaddk elsésorban az emberi té-

nyezdt emelték ki. Elhangzott, hogy
probléma lehet, amikor a potencidlis
vevok alkudnak egy termékre, majd
mégsem veszik meg, esetleg lefoglal-
jak, majd eldlinak a vasarldstdl, vala-
mint kifejezetten kellemetlen eladdi
oldalrél, ha a vevé nem veszi at a
terméket, az eladdénak pedig ezt ko-
vetéen hosszu ideig kell vdrnia, mire
visszakapja az drut.

Az automatizdcié kapcsdn az is
elékerdlt, hogy nagyon fontos, hogy
a felhaszndldk pontosan dttekintsék a
feltételeket ésismerjék arendszer mu-
kbdését. Ezzel az esetleges csaldsok is
megeldzhetdk. Volt, aki kilén kiemel-
te, nem szabad , privatban Uzletelni”,
kizdrédlag a Vinted sajdt rendszerén
keresztGl. A platform tekintetében
egy ,veterdn” Vinted-eladd elmond-
ta, megérzése szerint a platform al-
goritmusa megvdltozhatott az elmult
id&szakban. Ugy tapasztalta, hogy
a kbézelmultban a fizetds , kiemelés”
opcid haszndlata nélkdl sokkal nehe-
zebb az eladds az 1-2 évvel kordbbi
tendencidkhoz képest.

Osszességében Ugy tinik tehat,
hogy a magyarorszdgi Vinted-fel-
haszndldk sz&dmdra is kiemelt fontos-
sdgu a fenntarthatdsag és a platform
gordUlékeny, biztonsdgos muikodé-
se — mikdzben az drérzékenység to-
vdbbra is rendkivil jelentds tényezd.

B. A.

KERESKEDELEM ES SZOLGALTATASOK

25

KERESKEDELEM ES
SZOLGALTATASOK



KERESKEDELEM ES

SZOLGALTATASOK

A Temu vilagszerte
meghoditotta a fiatalokat

agyarorszagon is ho-

dit a Temu, ami egy

ideje  adatokkal s

aldtdmaszthatdé.,  Ha

valaki az elmult hé-
napokban haszndlta a YouTube-ot,
nehezen tudta elkerlini az egészen
sajdtos és idénként agressziv Temu
rekldmokat. A kinai e-kereskedelmi
platform marketing stratégidja pedig
I&thatdan igen hatdsos.

A magyarorszdgi szadmok vizsgdla-
ta sordn a PwC Digitdlis Kereskedel-
mi Korkép cimU jelentése arra jutoftt,
hogy 2024-ben a telies magyar e-ke-
reskedelmi piac 15 szdzalékos bevé-
tel-névekedés mellett 1920 millidrd
forintos forgalmat generdlt. A PwC
adatai az év elsé hdrom negyed-
évének adatait, illetve a negyedik
negyedévre vonatkozd elbrejelzést
tartalmaztdk. A kimutatott forgalom
17 szdzalékdat (kdzel 330 millidrd forint)
az import kereskedelem adta, vagyis
- jegyzi meg az elemzés — az import
jollathatéan a ndvekedés motorjdva
valt 2024-ben.

A jelentés hangsulyozza, hogy az
import e-kereskedelem terUletén a
Temu sikere meghatdrozé, olyannyi-

ra, hogy a kinai platform a 2024-es év
legnagyobb vdsdarlétdborral és ren-
delési szdmmal rendelkezd e-keres-
keddjévé Iépett eld.

Mindez azért is Iatvdnyos, mert a
kutatds radmutatott, a Temu csupdn
egy év alatt valt Magyarorszdg egyik
legnagyobb e-kereskeddjévé. A PwC
adatai szerint a Temu 2024-ben t6bb
mint 9 millié teljesitett megrendelést
generdlt, és 110 millidrd forintos for-
galmat bonyolitott, mikdzben az ak-
tiv vasdrldi bdzisa Magyarorszdgon
elérte az 1,8 millié f&t. A kutatds eb-
bdl a ndvekedési tendencidbdl azt a
kdvetkeztetést vonta le, hogy ,,a va-
sdrlok egyre inkdbb az drérték ardny
alapjan déntenek, mikdzben a gyors
szallitds és a kényelmes Ugyintézés is
alapelvardassd vailt".

A jelentésbdl kiderUl tovdbbd, hogy
bdr a Temu 2024 utolsd hénapjaiban
veszitett a lendUletébdl (elsésorban
az emelkedd drak és a romld darfo-
lyam kdvetkeztében), az emlitett erd-
telies marketingkampdny hatdasdra
tovdbbra is meghatdrozd szerepld
maradt a magyar e-kereskedelmi pi-
acon. A hazai adatokbdl kirajzolddik,
hogy az online vasarldk 34 szdzalékd-

nak volt letdéltve a Temu alkalmazds
a telefonjdra, a 18-29 éves korosztdly-
ban pedig ez az ardny 47 sz&zalékos.
Ez egyébként &sszecseng a nemzet-
kozi trendekkel, melyek arra utalnak,
hogy a 35 év alattiak kedvelik kife-
jezetten a Temut. A Similarweb 2025
mdjusdra vonatkozd webes forgalmi
adatai alapjdn a Temu felhaszndlok
14,52 sz&zaléka kerUlt ki a 18-24 év ko-
z6ti korosztalybdl, mig a legnagyobb
szeletet a 25-34 év kozodttiek adtdk,
21,65 szdzalékkal. Erdekesség azon-
ban, hogy nemzetkdzi dsszevetésben
az id8sebbek is aktivan haszndljdk a
platformot. A 35-44 év kdzbttiek 19,33,
a 45-54 év kozdttiek 17,75 szdzalékat
adtdk a webes forgalomnak, de még
az 55-64 év kozottiek koérében is nép-
szer( a platform (15,71 szdzalék).

A PwC jelentése szerint Magyaror-
szdgon a felhaszndldk 77 szdzaléka
az olcsé drak miatt kedveli a Temut,
azonban fontos szempont a nagy vé-
laszték, illetve az egyszer( vasdrldsi
folyamat és a magyar nyelvi webol-
dalis.

Eurdpai oOsszevetésben az latszik,
hogy a Temu (az elsé datldthatdsdgi
jelentése alapjdn) havonta kdzel 94
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millié felhaszndlot tudhat maga mo-
gott az Eurdpai Unidban. 2024 dprili-
sa és oktdbere kdzott a Temu legna-
gyobb eurépai piaca Németorszdg
volt (16,3 millié felhaszndld), mig a
mdsodik helyre Franciaorszag kerGlt,
12 millié felhaszndldval. A toplistdn
kapott még helyet Olaszorszag (10
millié), Lengyelorszag (9.6 millié), Spa-
nyolorszdg (9.4 millié), valamint Hol-
landia (4,6 millié felhaszndld).

Ugyancsak a fenntarthatésdgi je-
lentésbdl derUlt ki, hogy a Temu egy
2500 fés, frorszdgban dolgozd mode-
ragtor csapatot mikddtet, melynek
tagjai algoritmusokat is felhaszndl-
va feligyelik a platformot. A Temu
kozlése szerint a cég 89 bejelentést
kapott a vizsgdlt idészakban illegdlis
tartalmakkal &sszeflUggésben. Ezek
jelentés része nem biztonsdgos ter-
mékekre (35 bejelentés), illetve pon-
tatlan cimkézésre, megjeldlésre (42
eset) vonatkozott. A legtdbb panasz
Németorszagbdl (51), valamint Fran-
ciaorszagbdl (17) érkezett. A tarsasdg
a jelentésben kdzolte tovdbbd, hogy
6,3 millié esetleges szellemi tulajdon-
jogi jogsértés, illetve 7,2 millié darab
nem biztonsdigos vagy filtott termék
esetében Iépett kdzbe.

A 2022-ben alapitott, és a kinai PDD
Holdings tulajdondban dllé Temu
gyors nemzetkdzi névekedése mo-
gott jelentds részben a vdllalat erd-
telies marketingtevékenysége dll. Az
Alphabridge elemzése szerint a PDD
Holdings 2023-ban kdézel 2 milligrd

dollart koltott rekldmokra a Meta és
a Google platformjain, ezzel pedig a
Temu az egyik legnagyobb hirdetévé
[épett eld. Emellett a tdrsasdg pél-
ddul 7 millié dollarért vasarolt egy 30
mdsodperces rekldmblokkot a Super
Bowl kozvetitése alatt, ami amerikai
és nemzetkdzi szinten is hatalmas el-
érést biztositott a Temunak.

Az elemzés rdmutatott, hogy a
Temu szdmdra felhaszndldi szam bd-
vitése adatgydjtési szempontbdl is
kiemelten fonfos. A platform ugyanis
erésen tdmaszkodik azokra az ada-
tokra, melyek alapjdn felmérheti
a felhaszndldk vdasdrldsi  szokdsait,
majd optimalizélhatja az drazdsét és
prognosztizdlhatia a szikséges kész-
letdllomdnyt. Taldn ennél is fonto-
sabb, hogy a Temu erételijesen épit
a vasarlds jatékalapu (gamification)
megkodzelitésére. A felhaszndld minél
téblbszor keresi fel az alkalmazdst, a
platform anndl tébb kedvezményt
kindl fel szdmdara, tovdbb 6sztdndzve
a vasdrldst. Fontos tovabbd, hogy a
Temu profitstratégidja szempontjdabdl
kiemelt jelentéségU a kinai juan és a
kUI6nb6z6  devizdk  drfolyam-kilén-
bodzetén elért nyereség, szemben a
klasszikus e-kereskedelmi platformok-
kal, melyek elsédlegesen az eladd-
si arra fékuszdinak — jegyzi meg az
elemzés.

Ahogy azonban a Temu erdsen
tdmaszkodik a latvdnyosan olcsd ter-
mékekre, kritikus fontossdgu a vdasar-
16i bizalom. A platform termékeinek

megbizhatésdga és mindsége az
olcsébb tételek esetében kevésbé
jelentds, azonban a drdgdbb dru-
cikkeknél madr fontossd vdlik. Az Alp-
habridge cikke hangsulyozza, ameny-
nyiben a Temu nem tudja stabilizalni
a vasarldi bizalmat ezen a terUleten,
ugy a jovébeni ndvekedési lehetdsé-
gei is korlatozottak lehetnek.

A Temu Uzleti stratégidja kapcsdn
felmerUltek etikai aggdlyok is az el-
mult idészakban. Az egyik ilyen prob-
lémdt a gyors szdllitds jelenti, kUGIGNG-
sen akkor, ha az olcsd termék Kindbdl
érkezik egy tavoli orszdgba. A becslé-
sek szerint a Temu éves mUkddése 4,3
millié tonna szén-dioxid kibocsatdsd-
ért felelds, ami 25 szdzalékkal haladja
meg a legtdbb, Egyesilt Alamokban
mUkddd  e-kereskedelmi  platform
emisszidjat — irfja a Reppatch elemzé-
se.

Ugyancsak gondot jelent az olcsé,
gyakran kisméretld termékek kUlon
csomagoldsa. Ez ugyanis szUkségte-
lenUl nagy mennyiségld muianyag-
hulladékot generdld eljdrds. It pedig
elsésorban mdanyag csomagoldsrdl
van szo, vagyis a Temu eljdrdsa szem-
bemegy azzal a globdlis célkitizés-
sel, hogy csdkkenjen a szUkségtelen
mUanyaghulladék mennyisége.

A fenti kihivésokra részmegolddst
jelenthet, hogy a Temu egyre tébb
helyi raktdart mikdédtet Eurépdban, és
a cég tervei szerint a jdvében a tér-
ségbdl érkezé megrendelések 80 sz&-
zalékdt ezekbdl a létesitményekbdl
szeretnék kiszolgdini.

A Temu decemberben jelentette
be, hogy Kelet-Kdzép-Eurdpdbdl a
cseh, lengyel, valamint a magyar
piacon is elérhetd a helyi szdllitds.
Emellett a szolgdltatds Németorszag-
ban, Franciaorszdgban, Spanyolor-
szdgban, Olaszorszdgban, iletve az
EgyesUlt Kirdlysdgban dll rendelkezés-
re. Eurépdn kivll a Temu az EgyesUlt
Allamokban, Kanaddban, Auszird-
lidban, Uj-Zélandon és Japdnban is
bevezette a helyi szdllitdst az elmult
id&szakban.

A Temu napjaink egyik legnépsze-
ribb és legdinamikusabban fejl6dd
e-kereskedelmi platformja. Kérdés
azonban, hogy az alacsony drak von-
zereje mellett a fogyaszték mennyire
tartanak ki és biznak meg tartésan a
felUletben, illetve, hogy a cég képes
lesz-e megfeleléen reagdini az etikai
aggdlyokra.

B. A.
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Fgyre tobben
fe Szer]ek kés a[a
a termeszetesség

es az

ONazonossag
erdekében

plasztikai sebészet lat-

vdnyos  fellendUlésnek

indult az elmult évtized-

ben. A populdris kultdra

és a kbzosségi média
hatdsai egyre inkdbb arra 6szténdz-
tek egy Uj nemzedéket, hogy bUszkén
vdllaljdk a kozmetikai beavatkozdso-
kat.

Anélkdl, hogy hosszan elemeznénk
ennek tarsadalmi okait és probléma-
it, érdemes hangsulyozni, hogy kettds
jelenségrél van szé. Egyfeldl poziti-
vumként tekinthetd, hogy a fiatalabb
(bdr nem kizdrdlag) nemzedékek
tagjai sokkal tudatosabbak a sajat
testUkkel kapcsolatban, és a beavat-
kozdsok bUszkén vdllaldsa arra is utal,
hogy van elmozdulds a testi autond-
mia ladtvdnyos megerdsitésének ird-
nydba. Mdsfeldl viszont a kdzdsségi
média hatdsai — mint arra kutatdsok
egész sora rdmutat — sUlyos testkép-
zavarokat eredményezhetnek, ami-
nek épp ez a fiatal nemzedék lehet
leginkdbb kitéve. Fontos tehdat szem
elétt tartani ezt a kettdéséget, amikor
a szektor fellendUlését elemezzik.

Az elmult években akoronavirus-jdr-
vdny érdekes fordulatot eredménye-
zett a plasztikai sebészet terGletén.
Kezdetben, 2020-ban, azipardg telje-
sitménye erbteliesen csdkkent, ahogy
az emberek ofthon maradtak, és a
kozmetikai beavatkozdsok margindlis
tényezévé vdiltak az életUkben. Eh-
hez tdrsultak a korldtozdsok is, melyek
bezdrdsokat és leépitéseket hoztak
magukkal a szektorban.

Ahogy azonban a jdrvdany véget
ért, jelentésen fellendUlt a kereslet a

legkUlonbdzébb kozmetikai beavat-
kozdsok irdnt — irja a CNBC elemzése.
A szakértbk ezt ,Zoom-hatdsnak” is
nevezték. Ez azt jelenti, hogy mivel a
jarvany idészaka alatt az online térbe
helyez&dtek &t a tdrsas érintkezések,
a webkamerdk révén sokan hiperkri-
tikusak kezdtek lenni a sajat kilsejiuk-
kel — kUlbndsen az arcukkal — kapcso-
latban. Ez az elégedetlenség pedig
elhozta a plasztikai sebészet robbao-
ndsdt, ahogy ismét lehetéség nyilt a
beavatkozdsokra. A jarvany kdzvetett
hatdsa, hogy mivel az otthoni munka-
végzés ardnya megemelkedett, so-
kan azért is vettek igénybe plasztikai
beavatkozdsokat, mert egyszeribb
és kényelmesebb volt az otthoni gyé-
gyulds — tehdat példdul nem kellett be-
tegszabadsdgot kivenni. Ezzel egyUtt
a jarvdny idészakdban sokak kiaddsi
szokdsai is atalakultak, a megtakari-
tott pénzek pedig kelld mennyiségU
extra tékét jelentettek a kozmetikai
szolgdiltatdsok igénybevételéhez.

Hogy ponfosan mekkora a plasz-
tikai sebészet globdlis piaca, azzal
kapcsolatban eltérd elemzések jelen-
tek meg az elmult idészakban. A Pre-
cedence Research kutatdsa példaul
arra jutott, hogy 2024-ben az ipardg
telies mérete 80,07 milliard dolldrt
volt, ami 2025-re 85,83 milliadrd dolldr
lehet, 2034-re pedig elérheti a 160,47
millidrd dolldrt. Ez 2025 és 2034 kdzott
7,20 sz&zalékos dsszesitett éves ndve-
kedést jelentene.

Ezzel szemben a Fortune Business
kutatdsa arra jutott, hogy az ipardg
mérete tavaly 56,94 milliard dolldr
volt, ami 59,13 millidrdra emelkedhet
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2025-ben, és 2032-re elérheti a 76,77
millidrd dolldrt.

Az eltérésekben modszertani kU-
Idnbségek is szerepet jatszhatnak, de
az vildgosan latszik, hogy jelentds és
tartdés névekedés varhatd az ipardg-
ban. Az dltaldnos trendek kapcsdn
elmondhaté, hogy Eszak-Amerika
a vezetd régié a plasztikai sebészet
globdlis piacdn. A Precedence elem-
zése szerint itt realizdlédott tavaly a
bevételek 34 szdzaléka a szektorban.

A kutatdsbdl kiderUl tovdbbd, hogy
tartésan a néi kliensek domindljdk az
ipardgat, 2024-ben a néknek nyujtott
szolgditatdsok részardnya 84 szdza-
lékos volt. Korosztdlyok tekintetében
a 30-54 kdzottiek hasitjdk ki a legna-
gyobb szeletet, ez a korcsoport adta
a bevételek 61 szdzalékdt tavaly.

A Precedence azzal szdmol, hogy
Eszak-Amerika tovdbbra is a vildg
leggyorsabban ndvekvd régidja lesz
az ipardgban. Az Egyesilt Allamok-
ban a piac mérete 20,18 milliard dol-
l&rt tett ki 2024-ben, ami 2034-re a
dupldjdra (41,29 millidrd dolldr) néhet
- bdr itt is fontos hangsulyozni, hogy
eltérések lehetnek az egyes piaci
elemzések kdzott, azonban a trend
vildgosan |atszik.

Hasonléan gyors bévilést varnak
az elemzbk az dzsiai csendes-6cedni
térségtdl. Ebben a régidban a ndve-
kedésnek tobb motorja is van, egye-
bek mellett a noévekvd elkdlthetd
jovedelem, a fokozddd urbanizdcid,
valamint az esztétikai beavatkozdso-
kat 6vezd egyre nagyobb tudatossdg
a lakossag részérél. Novekedési szem-
pontbdl fontos tovdbbd a kordbban
emlitett frend, nevezetesen, hogy a
fiatalabb nemzedékek kdrében csdk-
kent a beavatkozdsok negativ meg-
bélyegzettsége. Emellett Azsidban
az egészségUgyi turizmus is hajthatja
a noévekedést, kildndsen olyan or-
szdgokban, mint Dél-Korea, Thaiféld
vagy India, ahol magas mindségul
szolgdiltatdsok érhetdk el, viszont a
nyugati darszinvonalhoz képest sokkal
alacsonyabb koltségek mellett.

A Precedence elemzése szerint
Dél-Korea rendelkezik a legnagyobb
részesedéssel a térségben, és az orszd-
got sokan a plasztikai sebészet ,,glo-
bdlis févdarosdnak” tartjdk. A dél-kore-
aiak koérében mérik ugyanis a legtdbb
egy fére jutd beavatkozdst az egész
vildgon, ami elsésorban a tarsadalmi
hatdsoknak és az erbtelies szépségtu-
datossdgnak kdsz&nhetd. Az Ugyne-
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vezett K-beauty”, vagyis a dél-koreai
popkulturdlis trendekre épulld szépsé-
gipar pedig nemzetkdzileg is egyre no-
gyobb hatdst gyakorol.

A jelentés kiemelte tovdbbd a
technoldgiai fejlédések fontossagat
a plasztikai beavatkozdsok terlletén
is. Az egyre fejlettebb lehetéségek,
kiegészilve a tdrsadalmi elvdrdsok-
kal és tudatossdggal, tehdt egyszer-
re tudjdk dinamikusan névelni a be-
avatkozdsok irdnti globdlis keresletet.

A magyar piac dllapota nehezen
felmérhetd, a beavatkozdsok jelentds
része a magdn-egészségugyi szektor-
ra koncentrdlddik. A klinikdk azonban
idérél-idére beszédmolnak a trendek-
rél, és ezek alapjdn pontosabb képet
kaphatunk nemcsak a nemzetkdzi,
de a magyarorszagi igényekrdl is.

Az M2Med Klinika 6sszefoglaldjdbdl
példdul kiderUl, hogy 2024-ben a ter-
mészetes, harmonikus eredmények
irdnt a legnagyobb a kereslet. Mikdz-
ben az injekcids kezelések (botox, hi-
aluronsav) irdnt tovabbra is erés a ke-
reslet, a beavatkozdsok mennyisége
viszont csdkkent — teszik hozzd.

A domindns trendet a nemzetkdzi
felmérések is aldtdmasztjdk, amelyek-
bdél az derdl ki, hogy vildgszerte a ter-
mészetesség és a kipihentség hatdsa
a vdagyott eredmény, sokkal kevésbé
az eltulzott vizudlis hatds, amely a ko-
rdbbi évtizedekben divat volt.

A cikk kiemeli, a regenerativ orvos-
I&s (sajat szOvetek, sejtek, vérkompo-
nensek felhaszndldsa) mdra alapelv-
nek szdmit a szektorban. Ide tartozik

példdul a vérplazma alapu fiatalitds
vagy a sajat zsirral torténd toltés.

Ugyancsak fontos trendként detek-
tdljia az elemzés, hogy a 30-50 éves
korosztdly kérében Idtvdnyosan meg-
nétt az igény olyan arcfiatalité eljdrd-
sok irdnt, amelyek mdtét nélkil nyUj-
tanak latvéanyos eredményt.

Kiemelik tovdbbd, hogy bdr egyér-
telmUen a ndi pdciensek domindljdk
a szektort, a férfiak felél érkezd keres-
let folyamatosan béval. KUléndsen a
35-60 éves korosztdly kérében tapasz-
talhatd — nemzetkdzi szinten is —, hogy
a férfiak egyre nagyobb szdmban
kérnek plasztikai vagy esztétikai be-
avatkozdsokat.

A férfiak kérében — teszi hozzd az
elemzés - a leggyakoribb beavat-
kozdsok kozott taldlhatd a  felsd
szemhéjplasztika, a nyak- és toka
zsirleszivds, az arcfiatalitds, valamint
a péniszfeltdltés sajat zsirral. A férfi-
ak szdmdra ugyancsak fontos, hogy

megmaradjon a természetes megje-
lenés a beavatkozdsok utdn. A nem-
zetkdzi adatok arra utalnak, hogy a
férfiak részardnya egyre né a plasz-
tikai sebészet teljes forgalmdban, és
jelenleg mar eléri a 18-20 szdzalékot
- bdr it is vannak bizonytalansdgok
az egyes kutatdsok kdzott.

A cikk kiemeli véguUl, hogy az intim
beavatkozdsok nemcsak egyre nép-
szerUbbek, de egyre inkdbb elfoga-
dottabbak, és ez mindkét nem eseté-
ben igaz.

Mindent &sszevetve az latszik te-
hdt, hogy a 2020-as évek kdzepén
az 6nazonossAg és a természetes ha-
tas hatdrozza meg a plasztikai sebé-
szet és a kozmetikai beavatkozdsok
ipardgdt. Ekdzben pedig nemcsak a
beavatkozdsok elfogadottsdga, de
a pdciensek koérében tapasztalhatd
tudatossdg is tartds ndvekedési dina-
mikdt biztosit a szektornak.

B. A.
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Igy biztosithatja
be magét

az europai
autéipar az
amerikai
vamokkal
szemben

onald Trump amerikai

elndk 2025. dprilis 2-dn

jelentette be, hogy az

Egyesult Allamok vamo-

kat vet ki a vildg szinte
minden orszagdbdl érkezd import-
cikkekre. Az amerikai kormdny az ezt
kovetd honapokban, konfliktusoktdl
sem mentesen, arra 6szténdzte az
orszdgokat, hogy dllapodjanak meg
az USA-val, csdkkentve a vémtétele-
ket.

Az Eurdpai Unid esetében az USA
20 szdzalékos dltaldnos vémot 1ép-
tetett életbe, ami egyes szektorok
esetében ennél magasabb volt -
az autdiparra példdul 25 szdzalékos
vamtarifa vonatkozik. Bdr Trump ezt
kdvetéen 50 szdzalékos vdmot ve-
titett elére az EU-val szemben, dm
ennek mdjus 23-i tervezett életbe
Iéptetését elhalasztottdk julius 9-ig.
Az egyeztetések meg is kezdddtek
az Eurépai Unid és az USA kdzdtt,
azonban jUlius 9-ig nem j6tt létre a
sokak dltal vart elézetes megdllapo-
dds. CikkUnk lezdrdsakor a nyilvénos
megszdélaldsok arra utaltak, hogy az

eredetileg tervezett hatdridé utdn
»néhdny nappal” mdr megszUlethet
az elézetes megdllapodds. Az Unid
10 szdzalékos dltalénos vémban re-
ménykedik, illetve abban, hogy az
ipardgspecifikus  vdmok mértéke
csOkkenhet. Ez kUldndsen az autd-
ipar szempontjdbdl jelentds kérdés.

Amikor Trump bejelentette a vé-
mokat, az elemz&k tdbbsége azon-
nal azt kezdte vizsgdini, mindez mi-
ként hat majd az eurépai autdiparra,
amely nemcsak az amerikai-eurépai
kereskedelem egyik legfontosabb
terUlete, de az egész eurépai gaz-
dasdg egyik motorja is.

Az Eurdpai Tandcs adatai szerint
példdul az EU és az USA kozti kilke-
reskedelem (javak és szolgdltatdsok
egyardnt) 1680 milliard eurdt (1970
milliard dolldr) tett ki 2024-ben. Az EU
kereskedelmi tdbbletet produkdit,
amennyiben csak az drukat vizsgdl-
juk, azonban a szolgdltatdsok terén
deficites volt a mérlege. Osszessé-
gében tavaly az EU kUlkereskedelmi
mérlege nagyjdbdl 50 milliard eurds
tébbletet mutatoftt.
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A Rabobank elemzése szerint az
autdiparhoz kapcsolddd kereskede-
lem az EU legfontosabb exportszek-
tora, és az ipardg felel az EU dltald-
nos kUlkereskedelmi tdbbletének 60
szdzalékdért. A globdlis kereskedelmi
partnerek kdz0l pedig az USA kiemelt
szerepld az eurdpai autdipar szadma-
ra.

Tavaly az EU 165 millidrd dolldrnak
megfeleld autdipari terméket expor-
talt a vildg orszdgaiba. A két legfon-
tosabb célorszdg az EgyesUlt Kirdly-
sag és az Egyesilt Allamok volt — frja
a bank elemzése. Az USA egyedUl 38
millidrd dolldrért importdlt autdipari
cikkeket az EU-bdl (az unids autdipari
export 23 szdzaléka), amivel a leg-
nagyobb felvevépiaca lett az eurd-
pai autdszektornak.

A kovetkezdkben megvizsgdljuk,
hogy amennyiben szUletik megdl-
lapodds, de fennmarad valamilyen
mértékl vamtarifa az USA-ba irdnyu-
16 autdipari drucikkekkel szemben,
annak milyen hatdsai lehetnek a né-
met (és a magyar) autdiparra néz-
ve. Vagyis abbdl indulunk ki, hogy a
vadmok valamilyen mértékben fenn-
maradnak, viszont nem emelkednek
jelentésen.

Az Euronews Business elemzése
alapjdn a német autdgydrtdkat
kildndsen keményen érinthetik az
amerikai vdmok, tekintve, hogy a
német cégek adjdk az unids autd-
ipari export kdzel 65 szdzalékat. Az
elemzés hozzdteszi, tavaly kdzel 760
ezer Ujautdt exportdlt az EU az Egye-
sUlt Allamokba (38,9 milliard eurd ér-
tékben), és ennek kétharmada Né-
metorszagbdl szarmazott.

A német autdexportnak pedig
mintegy negyede Ugy kerll az USA-
ba, hogy a cégek a jdrmUveket a
sajadt amerikai lednyvdllalataiknak
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szdllitjdk le.

A német autdiparon belll sem
azonosan oszlanak meg a vdmok
hatdsai. A Reuters elemzése szerint
példdul a BMW és a Mercedes-Benz
kénnyebben meguszhatja a szigorl
amerikai vémpolitikat. Mindkét cég
hatalmas Uzemeket mdikddtet az
Egyesilt Allamokban.

A BMW 2024-ben nagyjabdl 225
ezer jarmivet exportdlt a Dél-Ka-
rolindban taldlhatd Uzemébdl, mi-
kézben 400 ezer darab jarmulvet
értékesitett az amerikai piacon.
Mindekdzben az amerikai telephely
mindossze 175 ezer autdt importdlt
mds piacokrdl, vagyis a kivitel meny-
nyisége meghaladta a behozata-
|ét.

A Mercedes-Benz mindekdzben az
alabamai gydrdban készUlt autdi-
nak mintegy kétharmaddt exportdl-
ja—ez atavalyi termelésbdl kiindulva
nagyjdbdl 170 ezer jarmd. A vdllalat
az USA-ban 324 528 személyautdt ér-
tékesitett, mikdzben 235 ezret impor-
talt mds orszdgokbdl.

A két vdllalat egyardnt azt kdzdl-
te a vdmok bejelentését kdvetden,
hogy rovidtdvon képesek ellensu-
lyozni a vmok hatdsait, vagyis adott
esetben a szigoribb tarifdk sem je-
lentenének nekik komoly csapdst a
kozelijpvében.

Nehezebb helyzetben lenne vi-
szont a legnagyobb eurdpai autd-
gydrténak szédmitd Volkswagen. A
vdllalatnak van amerikai gydra Ten-
nessee dllamban, azonban az innen
legdrdUlé jarmlvek jelentds részét
az amerikai piacon értékesiti, tehdt
nem exportdlja.

A Volkswagen abban reményked-
het, hogy az amerikai dllam tédmo-
gathatja azokat a kUlféldi cégeket,
amelyek fokozzdk az amerikai terme-
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|ésUket, ami ellensulyozhatja a német
cég szdmdra felmerUlé kellemetlen
hatdsokat. Nem véletlen, hogy a
Volkswagen mdr fontolgatni kezdte,
hogy az Audi gydrtdsdnak egy ré-
szét is az USA-ba telepiti, ugyanis az
amerikai piacon értékesitett Audikat
a vdllalat jelenleg telies egészében
importdlja. A jelentésebb mdrkdk ko-
rében a Porsche is hasonld helyzet-
ben van, ugyanis az anyacég ezeket
a jdrmdveket is importdlja az amerikai
piacra.

A Volkswagen egyébként eddig
mar tébb mint 14 milidrd dolldrnyi
beruhdzdst hajtott végre az Egyesilt
Allamokban, és a vdllalat globdlis
munkaeré-dllomdnydnak 7 szdzaléka
az USA-ban dolgozik. A német gydrtd
tavaly tébb mint 379 ezer jGrmUvet ér-
tékesitett az amerikai piacon, 15 szdza-
Iékkal tobbet, mint a megelézé évben.

Tekintve, hogy Magyarorszdg na-
gyon erésen kotédik a német au-
téiparhoz, a hazai iparra gyakorolt
hatdsok is jelentések lehetnek. A G7
osszefoglaldja szerint a  jarmdgydr-
tds a magyar feldolgozdipar leg-
nagyobb sulyU dgazata, mikdzben
2023-ban a szektor szerepldi a termé-
keiknek 91 szdzalékat kilifoldon érté-
kesitették.

A konkrét sz&dmok azt mutatjdk,
hogy 2023-ban a magyar export 26,3
sz&zaléka irdnyult Németorszagba, és
2 szdzalék kdzvetlenUl az EgyesUlt Al-
lamokba.

A magyar kitettséget j6l mutatja,
hogy miutdn Donald Trump bejelen-
tette a vdmokat, a Bécsi Nemzetkd-
zi Gazdasdgi Tanulmdnyok Intézete
(WIIW) arra jutott, hogy Szlovdkiat
érinthetik legrosszabbul az Unié el-
len kivetett v&mok, mig a mdsodik
legnagyobb csapdst Magyarorszég
szenvedheti el.

A G7 elemzése kiemelte, a védmok
az Audi magyarorszagi gydrdt is érin-
fik. Innen ugyanis Q3-as modelleket
és motorokat is szdllitanak az Egyesilt
Allamokba. A német cég gydri Uze-
me pedig a magyar exporfnak hoz-
z&vetdbleg 8 sz&zalékdt adja.

A WIIW arra jutott tovdbbd, hogy
az EU GDP-je a vdmok hatdsdara 0,07
sz&zalékkal (amerikai dollarban szd-

|
Tekintve, hogy
Magyarorszdg nagyon
erésen kotédik a német
autdiparhoz, a hazai
iparra gyakorolt hatdsok
is jelentések lehetnek. A
G7 6sszefoglaldja szerint
a jarmdgyartds a magyar
feldolgozdipar legnagyobb
sUlyU agazata, mikdzben
2023-ban a szektor
szerepldi a termékeiknek
91 szdzalékat kulfoldén

értékesitették.
|

molva ez mintegy 9 millidrd dolldr
lenne) csdkkenhet a vdmok eredmé-
nyeként. A szlovdk és a magyar gaz-
dasdg mellett ugyancsak sulyosan
érintetnék a vdmok hatdsai Németor-
sz&got, Svédorszdgot, Csehorszdgot,
valamint Ausztrigt — derUl ki az elem-
zésbdl. A kutatds szerint a kilénb6zé
kbdzvetlen és kdzvetett hatdsok ered-
ményeként a magyar GDP 0,16 sz&-
zalékkal zsugorodhat, amennyiben
az eredeti autdipari vdmok fennma-

radnak.

Egyelére tehdt igen bizonytalan
a helyzet az USA és az Eurépai Unid
k6zo6tt, azonban az elemzbk sze-
rint tébb stratégia is lehetséges az
eurépai autdipari szerepldk részé-
rél. Az Euronews Businessnek Sonali
Chowdhry, a Német Gazdasdgkuta-
t6 Intézet (DIW) elemzbje elmondta,
az egyik ilyen lehetéség, hogy a val-
lalatok gyorsan elkezdik diverzifikalni
a kereskedelmiket. igy a stratégiai
vdlasz az lehetne, hogy a cégek
megerdsitik a kapcsolataikat olyan
partnerekkel, mint Kanada, Mexiko,
Japdn vagy Dél-Korea, mikdézben in-
tenziv tdrgyaldsokat kezdenek foly-
tatni mds orszdgokkal is.

ADIW modellezése arrajutott, hogy
amennyiben az eurdpai autdgydrtdk
akdr csak szerény mértékben tudjdk
noévelni a kereskedelmUket az eddig
is fontos partnerorszdgokkal, az mdr
érdemben tudnd ellenstlyozni az
amerikai vémokbdl adddd kedve-
z&tlen hatdsokat.

Chowdhry kiemelte, hosszU tdvon
a beszdllitdi Idnc diverzifikdldsa is se-
githeti a cégeket abban, hogy be-
biztositsdk magukat az amerikai va-
mokkal szemben. Ez rdaddsul azért
is lenne fontos — az egész eurdpai
ipar szadmdra —, mert olyan egyéb té-
nyezékkel szemben is csdkkentené a
kockdzatos kitettséget, mint a klima-
vdlsdggal 6sszefiggd zavarok vagy
az eszkaldlédd geopolitikai feszUlt-
ségek - tette hozzd a szakember.
Az eurdpai autdipar szdmdra tehdat
akkor is stratégiai fontossagu a kil-
kereskedelmi és beszdllitéi diverzifi-
kdcid, ha az amerikai-eurdpai meg-
dllapodds hatdsdra a vamok végul
a vartndl kevésbé sUlyosan érintik a
szektort.

B. A.
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Megallithatatlan
a napelemek

globalis

térnyereése

napelemek globdlis tele-

pitése rekordot dontott

2024-ben, elérve az 597

gigawattos telepitett ka-

pacitdst, ami 33 szdzalé-
kos ndvekedés volt 2023-hoz képest.
Noha ez a névekedési Utem lassult a
2023-as, kivételesen erds, 85 szdzalé-
kos béviléshez viszonyitva, elegendd
volt ahhoz, hogy tovdbb erdsitse a
napenergia szerepét a globdlis ener-
giamixben - derGl ki a SolarPower
Europe 2025-6s Global Market Out-
look cimU ipardgi jelentésébdl.

Tavaly a napenergia 81 szdzalékat
adta a vildgszerte Ujonnan telepitett
megujuld kapacitdsoknak, mikdzben
a globdlis energiatermelés egészét
tekintve az latszik, hogy a napenergia
az elmult tébb mint 3 évben meg-
dupldzta a részesedését — tavaly a
globdlis energiamixben 7 szdzalékos
volt a részardnya.

A jelentés szerint a tartdés ndveke-
dést tdmogattdk a technoldgiai fej-
I6dések, a szektor komponenseiben
tapasztalhatd  koltségesdkkenések,
valamint az is, hogy a napenergia
egyre tdbb terlleten vdlik stratégiai
fontossdgu dgazattd. A kdltségesdk-
kenés tartds trendjét mutatja példdaul,
hogy az IRENA adatai szerint 2023-ban
egy 1 kilowattos napelemes rendszer
telepitésének kdltsége 758 dolldr volt,
ami 86 szdzalékos zsugorodds a 2010-
ben mért 5310 dolldrhoz képest.

Az dzsiai csendes-6cedni térség to-
vdbbra is magasan élen jdr a nape-
nergia terUletén. Ez a térség adta

tavaly az Uj telepitett kapacitdsok 70
szdzalékat. Noha Eszak- és Dél-Ame-
rika egyUtt 40 szdzalékos éves alapu
noévekedést produkdlt, ezzel csupdn
14 sz&zalékos a globdlis piaci része-
sedése a szektorban. Ez egyébként
megfelel az eurdpai részesedésnek,
bdr a kontinensen tavaly sokkal sze-
rényebb, minddssze 15 szdzalékos volt
a ndvekedés, 82,1 gigawattnyi telepi-
tett kapacitdssal. Az egyetlen térség,
ahol csdkkenés volt megfigyelhetd,
az a kbozel-keleti és afrikai régid. It
2024-ben 2 sz&zalékkal visszaesett az
Ujonnan telepitett kapacitds (14,6 gi-
gawattra).

A napenergia globdlis piacdat ismét
Kina uralta 2024-ben. A vildg mdso-
dik legnagyobb gazdasdga 329 gi-
gawattnyi kapacitdst telepitett. Hogy
vildgos legyen, Kina mennyire , mds
ligéban jatszik” a vildghoz képest, ez
tébb mint hatszorosa volt a mdsodik
helyen dlldé USA telepitett kapacitd-
sdnak. Emellett Kina egyedUl tébb Uj
kapacitdst telepitett, mint a moégotte
allé 9 orszdg egyUttvéve.

Mindezt Ugy, hogy a top 10-es listdn
dllé orszdgok tobbsége egyébként
igen erés ndvekedést produkdilt. Az
Egyesult Allamok 54 szé&zalékkal ndvel-
te a telepitését (rekordnak szamitd 50
gigawattnyi Uj kapacitdssal), de India
is nagyon latvdnyos, 145 szdzalékos
ndvekedést (30,7 gigawattra) pro-
dukdilt. India ezzel lejiebb is szoritotta
Braziliat (18,9 gigawatt Uj kapacitds)
és Németorszagot (17,4 gigawatt).
A 2024-es top 10-es listara két yj or-

szag kerdlt fel. Az egyik Térékorszag,
amelyik Ugy ért fel a 7. helyre, hogy
megodtszOrozte az éves Uj telepitett
kapacitdsat (8,5 gigawatt), a mdsik
pedig a 10. helyre befutd Franciaor-
sz&g. Utdbbi 49 szdzalékos ndvekedés
mellett 4,7 gigawatt Uj kapacitdst te-
lepitett. A top 10-es listdn kapott még
helyet Spanyolorszag (6. hely, 8,7 gi-
gawatt), Olaszorszdg (8. hely, 6,8 gi-
gawatt), valamint Japdn (9. hely, 6,2
gigawatt). Az elsé 10 orszdg igy a glo-
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bdlisan Ujonnan telepitett napener-
gia kapacitdsok 81 szdzalékdt adta,
ami azt jelenti, hogy nagyon jelentés
koncentrdcio figyelheté meg a vildg
orszagai kdzott.

Ezt az egyenetlenséget fokozza,
hogy még a vezetd orszdgok kérébdl
is magasan kiemelkedik Kina, illetve
az dzsiai csendes-6cedni régid. Ha
a telies globdlis telepitett kapacitdst
nézzUk, akkor a térség 1,4 terawat-
tal 63 szdzalékos globdlis részesedés-

sel bir. Ebbdl azonban egyeddl Kina
nagyjdbdl 1 terawattot tudhat magd-
énak, amivel 5Snmagdban 44 sz&zalé-
kos részesedése van a globdlis kapa-
citésbal.

A jelentés kiemelte, hogy az elmult
években a napenergia-kapacitdsok
telepitése elképeszté Utemben ha-
ladt, pontosabban gyorsult fel. Az elsé
kereskedelmi napelemet 1954-ben te-
lepitették, és kdzel 70 év kellett, hogy
a vildg elérie az elsé terawattnyi (1000

gigawatt) kapacitdst. Ezt kdvetben
viszont a mdsodik terawatthoz mdr
csupdn 2 év kellett, ahogy 2023-ban
449 gigawatt, 2024-ben pedig 597
gigawatt Uj kapacitdst telepitettek
vildgszerte — ezzel 2024 végére 2,2 te-
rawatt volt az ésszkapacitds.

Az egy fbére esé kapacitds tekin-
tetében hdrom orszdg lépte &t az 1
kilowatt/f6 mérfoldkdvet: Auszirdlia,
Hollandia, valamint Németorszdg. A
globdilis atlag 276 watt/fé, és régids
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viszonylatban Eurépa Al
a legjobban ezen a téren,
480 watt/fével.

A jelentés azzal szdmol,

hogy 2025-ben tovdb-
bi névekedés vdarhatd a
napenergia ipardgdban,
elsésorban a kinai telepité-
seknek koszonhetben, de
dltaldban a tovdbb csdk-
kend koltségek is tdmogat-
jdk majd a bdévilést. A ku-
tatdk hozzdtették, a piaci
és makrogazdasdgi bizony-

talansdgok azonban visz-
szafoghatjdk a potencidilis
ndvekedést, attdl figgden,
hogy mennyire lesznek eré-
sek ezek a kockdzatok. Ez-
zel egyUtt a jelentés kiemel-
te, ilyen UtemU noévekedés
mellett egyre nagyobb
nyomdst jelent, hogy a
kormdnyok és a szabdlyo-
z6 hatdsdgok biztositsdk a
napelemes rendszerek szd-
mdara a szUkséges infrastruk-
turdilis feltételeket.

Osszességében a jelentés
azzal szdmolt, hogy globd-
lisan 10 szdzalékos lehet
a ndvekedés 2025-ben,
vagyis 655 gigawattnyi Uj
kapacitdst  telepithetnek
az orszigok. Ez tehdt illesz-
kedne a lassuld ndvekedé-
si trendbe, azonban ez a
standard forgatdkdnyv, és
ha Kindban, az USA-ban,
valamint az Eurdpai Unid-
ban a vdartndl gyengébb
lenne a teljesitmény (elsé-
sorban politikai, szabdlyo-
z6i okok miatt), akkor nem
kizdrt a csupdn 8 szdzalékos
globdlis ndvekedés. Az op-
timista forgatékdnyv alap-
ja, hogy Kina a vartndl eré-
sebben teljesit, a tartésan
alacsony kéltségek pedig
fokozzdk az U] kapacitdsok
telepitését a vildgon - eb-
ben az esetben 30 szdzalé-
kos (774 gigawatt) lehet a
noévekedési Utem.

Magyarorszdg szem-
pontjGbdl a 2024-es év-
ben I&tvdnyos volt, hogy
megelézve Gérdgorszdgot,

az eurdpai rangsor élé-
re kerUItUnk azzal, hogy a
napenergia  részesedése

25 sz&zalékos volt a belféldi
dramtermelésben. A ma-
sodik helyen dllé Goérdgor-
szdgban ez az ardny 22, a
harmadik  Spanyolorszadg-
ban pedig 21 szdzalék volt.
A dinamikus névekedést jol
mutatja, hogy 2019-ben ez
a részesedés még csupdn
4 sz&zalékos volt Magyaror-
szagon.

Emellett Hollandia mel-
lett Magyarorszdg volt a

mdasik eurdpai allam, ahol
a csucstermelési idészakok-
ban tébb mint 70 napon at
fedezték az orszdg dram-
igényeinek tébb mint 80
szdzalékdat a naperémuivek.
Ez Magyarorszdg tekinteté-
ben hatalmas elérelépés,
ugyanis  2023-ban  még
csak 10 ilyen napot mértek.

A stafisztikdk szerint Ma-
gyarorszdgon 2025 elejére
tébb mint 7550 megawatt
(7,55 gigawatt) napener-
gia kapacitdst telepitettek,
ami 25 szdzalékkal haladja
meg a kordbban 2030-ra
becsilt szintet. Ebbdl (2024
harmadik negyedévében)
a hdéztartdsi méretl nape-
lemes kapacitds 2613 meg-
awatt (2,613 gigawatt) volt.
Ez alapjdn a lakdingatlanok
nagyjabdl 6,2 szdzaléka van
felszerelve haztartdsi méretl
napelemes rendszerrel. A
kormdny Nemzeti Energio-
és Klimatervében régzitett
Uj célszdm 2030-ra jelenleg
12 ezer megawatt (12 gi-
gawatt) ésszkapacitds.

A magyarorszagi lakossd-
gi napelemek tekintetében
a Mdasfélfok irt 2025 dprili-
sdban a Miskolci Egyetem
kutatdi dltal végzett felmé-
résrél, amely azt préobdilta
kideriteni, a magyar lakos-
sdg milyen szempontokat
mérlegel a napelemek
telepitésekor. Ebbdl pedig
kiderUlt, hol és kik a nape-
lemes rendszerek legvald-
szinUbb telepitéi.

Noha a kutatdk hangsu-
lyoztdk, hogy sz&dmos eset-
legesnek vagy véletlennek
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mondhatd  kériimény s
szdmit, ha az objektfiven
meghatdrozhaté  ténye-
z8ket vizsgdljuk, akkor az
ingatlan alaptertlete, az
elhelyezkedése és a kora
szdmit igazdn, ezen kivUl
pedig a lakosok végzettsé-
ge. A kutatds végsé soron
arra jutott, hogy ,,azokon
a telepUléseken varhaté a

napelemes rendszerek ma-
gas ardnya, ahol relative Uj,
nagy alaptertletyd, alapve-
téen csalddi hdzas jellegl
lakdsok vannak magasabb
végzettséggel rendelkezd
lakosokkal™.

Az évitized végéig tartd
nemzetkdzi trendeket néz-
ve visszatérhetlnk a Solar-
Power Europe elemzésé-

hez. A jelentésben szerepld
progndzis szerint, a stan-
dard forgatdékdnyv alap-
jan, 2029-ig atlépi a vildg
a 6 terawattnyi kapacitdst,
2030-ra pedig &sszejohet
a 7,1 terawatt is. A Global
Solar Council egyébként
8 terawattot t0zot ki célul
a vilag elé, dm ez a Solar-
Power Europe elemzdinél

az optimista forgatdkdnyv
lenne. Amennyiben a stan-
dard forgatékdnyv valdsul-
na meg, Ugy a napenergia
2030-ra 65 sz&zalékos része-
sedéssel birhat a globdlis
megujuléenergia-kapcitds
egészébdl, jelentbsen erd-
sddve a 2024-ben mért 46
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szdzalékos  részesedéshez
képest. B. A.
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Olvasoi

kédnyvpiac mindig is kU-

Idnleges pozicidban volt

a  kulturdlis  termékek

szélesebb piacdn. Az

olvasds ugyanis tdrsa-
dalmi és egyéni szinten is sz&mos po-
zitiv hozadékkal bir. Az Eurdpai irék
Tandcsa (European Writers' Council,
EWC) kényvszakmai jelentése példd-
ul hangsulyozza, az olvasds legfébb
tarsadalmi hasznai kézo6tt szerepel a
demokrdcia megerdsitése, a kritikai
gondolkodds elésegitése és fokozdsa,
az dllampolgdrok informdltsdgdnak
javitdsa, illetve a dezinformdcid elleni
felvértezddés.

Az EWC emellett kiemeli, egyéni
szinten a sokszind, magas mindségu
irodalomhoz vald hozzdférés erdsiti
a versenyképességet, javitia a prob-
[émamegoldd  képességet, vala-
mint ndveli az empdtiat és javitja az
egyUttmUkodési készségeket. Emellett
munkaerd-piaci szempontbdl is rend-
kivil hasznos a rendszeres olvasds,
amennyiben tdmogatja a tuddasalapu
gazdasdgot, az élethosszig tartd tanu-
I&st, illetve olyan széleskor( készségek
elsqjdtitdsat teszi lehetévé, melyek
segithetik a munkavdllaldkat a kilén-
b6z6 feladatokhoz vald alkalmazko-
ddsban. Az olvasds tehdt nem csupdn
személyes készség, de tdrsadalmi be-
ruhdzds is — teszi hozzd a szervezet.

Az eurdépai kdnyvpiacot tekintve az
I&tszik, hogy tébb mint egymillié ird és
fordité dolgozik a kontinensen, lefed-
ve az ésszes eurdpai nyelvet. Nekik k-
sz6nhetéen minden évben tdbb mint
600 ezer Uj kdnyv jelenik meg a térség-
ben, és a kdnyvpiac a legnagyobb
kreativ ipardg Eurdpdban.

A Grand View Research ipardgi ku-
tatdsa és elbrejelzése szerint 2024-ben
az eurdpai kdnyvpiac 39,2 millicrd
dollér (33,32 millidrd eurd) bevételt
termelt, és minden nehézség ellené-

‘udatossag
natarozza meg a
KONyvpliacot

re tartdés ndvekedés varhatd 2030-ig.
A piackutatd azzal szdmolt, hogy 3,7
sz&zalékos Osszesitett éves ndvekedés
mellett a szektor 48,5 millidrd dolldr
(2025. jUnius végi darfolyamon 44,22
milligrd eurd) bevételt fog termelni
2030-ban.

A 2024-es eredménnyel Eurdépa a
globdlis kdnyvpiacon 25,9 szdzalékos
részesedéssel birt. Vildgviszonylatban
Eszak-Amerika lehet a legnagyobb
piac (bevétel tekintetében) 2030-ban,
mig a leggyorsabban névekvd régid
az dzsiai csendes-Ocedni térség lesz —
mondjdk a cég elemzdi. Utdbbi régid
kdnyvpiaci bevételei 2030-ra elérhetik
az 58,7 milliérd dolldrt.

Globdlisan egyébként a kényvpiac
mérete 119,56 milliard dolldr volt 2024-
ben, és a Global Growth Inside ipar-
Aagi elemzése szerint 2033-ra elérheti a
szektor a 132,25 milliard dolldros mére-
tet. Ez 1,1 szdzalékos Osszesitett éves
ndvekedést jelentene, tehdt Eurdpa
gyorsabb névekedést produkdlhat a
globdlis kdnyvpiac egészéhez képest.

Eurépdban, 2024-ben, a krimi volt a
legnépszerlbb mUfaj, ez a szegmens
generdita a kdnyvpiaci bevételek
18,37 szdzalékdt. Az orszagok tekin-
tetében Németorszag, az EgyesUlt Ki-
rdlysdg, Franciaorszdg, Spanyolorszag
és Olaszorszag vezetett.

Magyarorszdgon a Magyar Kényv-
kiadok és Konyvterjeszték Egyesilete
(MKKE) junius végéig még nem tette
kdzz& honlapjdn a 2024-es adatokat.
Mdrciusban azonban a szervezet
elndke, Gdl Katalin az Indexnek el
mondta, a magyar kényvpiac &ssze-
sitett forgalma 2024-ben 8-10 szdzalé-
kos ndvekedést mutatott a megelézd
évhez képest. Gdl tdjékoztatdsa sze-
rint 2024-ben 2692 nyomtatott és 1232
e-kdényv jelent meg Magyarorszdgon —
utdnnyomott printcimbdl 2166 darab
kerUlt piacra.

A kordbbi évekre vonatkozéan pon-
tosabb szdmok dlinak rendelkezésre.
2023-ban a kényvforgalom (tankdny-
vek nélkil, fogyasztdi dron) 64,222
milliard forint volt, és a historikus ada-
tokbdl az latszik, hogy 2021 éta (kdzel
56 milligrd forint) folyamatos a néve-
kedés. Latvanyos csdkkenés legutébb
2019 (55,53 millidrd forint) és 2020
(49,73 milliard forint) kdzo6tt mutatko-
zott, feltehetéen jelentés részben a
koronavirus-jarvdny hatdsai miatt.

Osszevetésképpen, az MKKE his-
torikus adataibdl az olvashatd ki,
hogy mig 1997-ben (ez a legrégebbi
kényvforgalmi adat a szervezet hon-
lapjdn) a forgalom 24,43 millidrd forint
volt, addig 2000-re mdr 38,64 milliérd,
2005-re pedig - igen jelentds ndveke-
dés mellett — a forgalom elérte 62,74
milliérd forintot. Ez 2010-re lecsdkkent
61,57 milliédrd forintra, de itt az ado-
tok arra utalnak, hogy a 2008-2009-es
pénzigyi vdalsdg hatdsai csapddtak le
a szektorban, visszafogva a vasdrldst.
Ugyancsak jelentés zsugorodds volt
medfigyelhetd a 2010-es évek elején,
kUldnosen 2012 és 2013 kdzott, amikor
58 millidrd forintrél egy év alatt 43,97
millidrd forintra esett vissza a forgalom.
Itt sz&mos kUlGnNbdzé hatds érvénye-
sUlhetett, de valdszinUsithetd, hogy
(egyebek mellett) a 2010-es évek elsé
éveinek dltaldnos eurépai pénzigyi
nehézségei jelentek meg a magyar
piacon is. Az évtized kdzepére (2015)
a magyarorszagi kdnyvpiaci forgalom
folyamatos, de enyhe ndvekedés mel-
lett 45,83 millidrd forintra bévalt, majd
2017-ben tapasztalt jelentds erésddést
a szektor — a forgalom akkor kdzel 7
millidrd forintos, éves alapu, ndveke-
dés mellett 53,62 millidrd forintra nétt.

Az MKKE 2023-as piaci elemzése
(odr a szervezet hangsulyozta, hogy
az adatszolgdltatds nem volt teljes)
arra jutott, hogy a 64,222 milligrd fo-
rintos forgalom 8 szdzalékos ndvek-
mény volt a 2022-es adathoz képest,
mikdzben a kdényvdrak hozzdvetbleg
10 sz&zalékkal emelkedtek — 17-18 sz&-
zalékos dltaldnos infldcids index mel-
lett. Ebben az évben a print kdnyvek
96,8 szdzalékos részesedéssel birtak a
piacon, mig az e-kdnyvek részesedé-
se 2,5 szdzalékos, a hangoskdnyvekée
pedig 0,7 sz&zalékos volt.

A mUfaji kategdrick megoszidsabdl
az latszik, hogy a ,,gyermek- és ifjusagi
kdnyv" csoportja dlit az élen a forga-
lom tekintetében, 34 szdzalékos része-
sedéssel. Ezzel épphogy megelbzte a
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»szorakoztatd és szépirodalom” 33,6
szdzalékos részesedését. A harmadik
helyen (,ismeretterieszté és mivészeti
kdnyvek”) mdr latvdnyos lemaradds
I&thatd, 19,5 szdzalékos részesedéssel.
A tdbbi kategdria azonban a 6 szdza-
|ékos részesedést sem érte el. A ,,szak-
kényv" kategdria 5,9 szdzalékos, mig a
»young adult” 4,4 szdzalékos részese-
déssel birt.

A magyarorsz&gi olvasdsi  trendek
kapcsdn Kalapos Eva Veronika ird la-
punknak elmondta, a 2025-6s, 96. Un-
nepi Kényvhét tapasztalatai arra utal-
nak, hogy minden nehézség (példdul
az emelkedd kdltségek és drak) ellené-
re ndvekedni Iatszik az olvasdk szdma.
Kiemelte, Ugy tUnik, mintha a kultUrdhoz
vald kozelség ismét identitdsformdld
erével kezdene birni azok kérében, akik
tudatosan kézelitenek a kdnyvpiachoz.
Hozzdtette, az olvasdk kifejezetten ke-
resik a kisebb kiaddk kdnyveit, és az is
fontos szdmukra, hogy a vasdrdsaikkal
milyen Ugyet tdmogatnak. A jelek sze-
rint tehdt a kényvpiac fejlédésének leg-
I&tvdnyosabb eleme, hogy az olvasdk
egyre tudatosabbd vdinak — mondta.

A globdlis frendeket vizsgdiva a Glo-
bal Growth Inside elemzése arra jutott,
hogy az elmult években az egyik leg-
fontosabb kdényvpiaci trend a science
fiction és a fantasy mdfaju kdényvek
eladdsainak dinamikus ndvekedése

volt — a bdévilés 41,3 szdzalékos volt
2023 és 2024 kdzbt. Az elemzés szerint
ez részben egy specidlis almUfaj, a ,ro-
mantasy” (a romantikus és a fantasy
mUfajok keveréke) eléretérésének volt
betudhatd, amely kifejezetten népsze-
rG volt a kézdsségi médidban, elsésor-
ban a TikTokon, az Ugynevezett ,,Book-
Tok” kozdsségekben.

Az elemzésbdl kiolvashatd tovabbd,
hogy ugyancsak fontos globdlis kény-
vpiaci tendencia az e-kdnyvek elter-
jedése az elmult évtizedben, illetve az
egyre ndvekvd igény a hangoskdny-
vek irdnt. Utébbiak fogyasztéi bdzisa
t&bb mint 50 millidval nétt az elmult két
évben. Mikézben pedig a print kény-
vek eladdsai egyes régidkban csok-
kend trendet mutatnak, egyre né az
érdekl6dés a magdnkiaddsokat lehe-
tévé tevd platformok irdint.

Az Eurostat 2022-es felmérése még
inkdbb pontositia a képet. A kutatds-
bdl az derUlt ki, hogy a legaldbb 16
éves eurépai unids lakossdg 52,8 sz4-
zaléka olvasott kdnyvet a megelézd
12 hénapban. A felmérés rdaddsul vi-
ldgosan cdéfolta azt a széles kérben el-
terjedt hiedelmet, hogy a fiatalok mar
kevéssé olvasnak kdnyveket. Az olva-
sék legnagyobb ardnya (60,1 szdza-
I€k) ugyanis a 16-29 éves korosztdlybdl
kerUlt ki, megelézve a 30-54 éveseket
(53,5 sz&zalék), az 55-64 éveseket (52,6

sz&zalék), valamint a 65 év felettieket
(47,2 sz&zalék) is.

Az Unidban a nd&k (60,5 szdzalék)
nagyobb ardnyban olvasnak, mint a
férfiak (44,5 szdzalék), és ez latszik az el-
olvasott kdnyvek szdmdn is. A vizsgdlt
12 hénapos iddszakban 10-nél tdbb
kdnyvet a nék 17,4 szdzaléka, mig a
férfiaknak kevesebb mint 10 szdzaléka
(9.9 sz&zalék) olvasott el.

Az egyes orszagok tekintetében Lu-
xemburg dlit az élen, ahol a lakossag
75,2 szdzaléka olvasott kdnyvet a vizs-
gdlt idészakban. A mdasodik helyre D&-
nia (72,1 szdzalék), a harmadik helyre
pedig Esztorszag (70,7 szdzalék) kerUlt.
Alista aljdn Olaszorszdg (35,4 szdzalék),
Ciprus (33,1 szdzalék), valamint Romd-
nia (29,5 szdzalék) dlit. Magyarorszdg
az unids kdzépmezdny alsd részén
kapott helyet, 50 szdzalékot némileg
meghaladd ardnnyal.

Osszességében az |atszk  tehdt,
hogy a kdnyvek irdnti kereslet és az
olvasds szeretete nem csdkken a
nemzetkdzi és a magyar kényvpiacon
sem. Az viszont vilGgosan kiolvashaté
a trendekbdl és az adatokbdl, hogy
a piac jelentés atalakuldsokon megy
keresztUl, és az olvasdk (kUlGndsen a fi-
atalok) mind a vdasarldsaik sordn, mind
a preferdlt mifajok irdnti érdeklédés-
ben egyre tudatosabbak.

B. A.
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A podcastok

S0
Uz

Kkal nagyobb
etagat

jelentenek, mint
azt gondolnank

z elmult években egé-
szen érdekes tendencia
volt tapasztalhatd a glo-
bdlis médiafogyasztdsi
szokdsokban. Mikdzben
a 2020-as évek elején meghatdro-
z0 vélemény lett, hogy a révid for-
mdatumu videds tartalmak uraljdk a
kdzdsségi médidt (jelentds részben
a TikTok sikerének kdszénhetben), ez-
zel pdrhuzamosan egy mdsik trend is
erésodott. Egyre népszeribbek lettek

a podcastok, amelyek alapvetéen
csak hangformdtumban  jelennek
meg és gyakran kifejezetten hosz-
szUak. Vagyis egy olyan formdtum
kezdett el felfutni a globdlis média-
piacon, amely ldtvényosan szembe-
helyezkedett az uralkodénak tartott
frenddel.

Ez egyfeldl arra utal, hogy a for-
mdtumok frendjei mozgékonyak,
vagyis abbdl, hogy egy tipus aktud-
lisan népszerd, nem vonhatd le az a

kovetkeztetés, hogy ettél akdr radi-
kdlisan eltéré formdtumok nem lehet-
nek ugyancsak népszerlek, vagy ne
nyerhetnék vissza a népszerlséglket.
Ezt tdmasztjia ald példdul a YouTu-
be-ra publikdlt, esetenként tdbb ords
videbesszék népszerUsége, illetve az
is, hogy a TikTok algoritmusa ma mar
kifejezetten preferdlja a hosszU for-
mdatumu tartalmak gydartdsat.

Mindekdzben a podcastok napja-
inkban 6ndllé ipardgat jelentenek a
vildgon. Az Owl & Co. becslései sze-
rint a globdlis podcastipar bevételei
2024-ben elérték a 7,3 milligrd dollart.
Bdr a kdzvetlen hirdetési értékesité-
sek adjdk tovdbbra is a bevételek
jelentds részét (4,6 millidrd dolldr), ma
mdr egyre fontosabbak az olyan, a
kdzdnséget kdzvetlenll bevond be-
vételi csatorndk (1,6 millidrd dolldr),
mint példdul a Patreon. Ez arra is
utal, hogy a podcastok készitéi egy-
re nagyobb hangsulyt fektetnek arra,
hogy a tartalmaikkal egy stabil és el-
kdtelezett hallgatdi bdzist épitsenek ki
maguk koré.

A podcastok legnagyobb piaca
az EgyesUlt Allamok, ahol a globdlis
bevételek 67 szdzaléka realizdlddott.
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Az USA-n kivll Kina is erésen teljesit.
A vildg mdsodik legnagyobb gaz-
dasdgdban 793 millié dolldrt tettek
ki a podcastbevételek 2024-ben. A
globdlis piacon ugyancsak erdsen
teljesit az EgyesUlt Kirdlysdg, Német-
orsz&g, valamint Svédorszdg - ez az
ot orszdg alkotja a podcastpiac top
5-6s listdjat.

A jelentés kiemelte, hogy a tarta-
lomgydrtdék a kilénbdzé platformo-
kon egyre nagyobb 6sszeget tudnak
keresni podcastok készitésével. Egye-
dUl a Spotify 100 millié dolldrt fizetett ki
a gydrtéknak 2025 elsé negyedévé-
ben.

A statisztikdkbdl az olvashatd ki,
hogy 2025-ben tébb mint 4,52 mil-
li6 podcast mUkodott. Kdzben csak
az Egyestlt Allamokban nagyjdbdl
158 millié ember hallgat podcasto-
kat havi rendszerességgel, vildgszer-
te pedig 584 milli® kérllire tehetd a
rendszeres hallgatdk szdma. Ez, éves
Osszevetésben, 6,83 szdzalékos ndve-
kedést jelentett.

A bdévilési dinamika pedig latva-
nyos. Az eMarketer adatai szerint
2023-ban még csupdn kevesebb
mint 507 millié hallgatd volt, és a
szdmuk 2026-ra elérheti a 619 millidt,
2027-re pedig a 651,7 milliét is. Vagyis
az ipardgi vdrakozds szerint a koévet-

kezd években dinamikus bévilés var-
haté.

Mikdzben a vdrakozdsok szerint a
podcastpiac globdlis mérete idén el-
érheti a 39,63 millidrd dolldros értéket,
a hallgatdi szokdsokrél megdillapitha-
16 tovdabbd, hogy az dtlagos fogyasz-
t6 hetente 7 ordt tolt el podcastokkal,
és a donté tobbség (86,1 szdzalék)
telefonon szereti hallgatni a kedven-
ceit. Az dtlagos podcast epizdédok
hossza pedig a 20-40 perc kdzotti tar-
tomdnyba esik.

A YouGov nemzetkodzi felmérésébdl
latszik, hogy jelentds eltérések mutat-
koznak az orszdgok kdzott a podcas-
tokkal eltoltétt idS tekintetében. Mig
Japdnban a megkérdezettek csu-
pdn 10 szdzaléka mondta, hogy he-
tente tébb mint 1 érdt tolt hallgatds-
sal, addig Thaiféldén, Indonézidban,
Szaud-Ardbidban és Dél-Afrikdban
egyardnt 50 szdzalék folott volt ezek
ardnya — utdbbi esetében a 68 szaza-
|ék kiemelkedd ardnyt jelent.

A mUfajok k&z0l magasan a ,ko-
média” kategdridja a legnépszerlbb
a viladgon, 30 szdzalékos részesedés-
sel a hallgatott érdkbdl. A mdsodik
helyre a ,tdarsadalom és kultura” (18
sz&zalék), a harmadik helyre pedig
az ,életmdd és egészség” (15 szdza-
lek) kerGlt. A Statista adatai alapjan

az edukativ podcastok részesedése
7 sz&zalékos, viszont igencsak nép-
szerUek (10 szdzalék) a bdnlgyi (,true
crime”) témdak is.

A magyarorszdgi hallgatdi szokd-
sokrél a Nemzeti Média- és Hirkdzlé-
si Hatésdg (NMHH) készitett atfogd.,
kvalitativ és kvantitativ kutatdast. A
felmérés arra jutott, hogy dnbevallds
alaopjadn a podcastokat rendszere-
sen hallgaték havonta 1-2 alkalom-
ndl ritkdbban vagy hetente tébbszor
(mindkettd 16 szdzalék) fogyasztanak
ilyen tartalmat. Ettél alig maradt el (15
szazalék) a ,,havonta egyszer-kétszer”
kategdria, viszont minden nap csak a
megkérdezettek 9 szdzaléka hallgat
podcastot. Erdekesség, hogy mig
6nbevalldsos alapon a vdlaszaddk
36 szdzaléka nyilatkozta, hogy soha
nem hallgat ilyen tartalmat, miutdn a
megkérdezett megismerte az NMHH
kutatdi dltal megadott jelentését a
formdatumnak, ez az ardny lecsdkkent
29 szdzalékra.

A 2025 mdrciusdban publikdlt fel-
mérésbdl kiderUlt tovdbbd, hogy a
podcasthallgatdk fele feliratkozott
legaldbb egy podcastcsatorndra (48
sz&zalék), és egy személy atlagosan
négy csatorndra iratkozott fel.

Az NMHH kérddives felmérése és a
fokuszecsoportos beszélgetések is arra
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utalnak, hogy négy alapvetd ténye-
z6 hatdrozza meg egy podcast von-
zerejét. llyen a podcastban szerepld
téma, vagyis az a tényezd, hogy ez
mennyire esik egybe a hallgatd ér-
deklédésével (92 szdzalékos fontos-
sdg). A mdsodik az interjialanyok
vagy meghivott vendégek személye
(80 szdzalékos fontossdg). A harma-
dik a podcast hdzigazddja vagy md-
sorvezetdje (76 szdzalékos fontossdg),
végul a negyedik a mUsorvezetd sze-
mélyének szakmai kvalitdsai, beleért-
ve a felkészUltséget és a rdtermettsé-

getis (79 szdzalékos fontossdg).

A felmérésbdl kiderGlt tovdbbd,
hogy Magyarorszdgon a podcast-
hallgatdék nagyobb ardnyban férfi-
ak, a sulyozott, reprezentativ mintdn
a nemi ardny 53-47 szdzalék a férfiak
javdra. Eletkor tekintetében a 16-29
évesek (27 szdzalék) vezetnek, de a
30-39 és a 40-49 éves korosztdlyban is
20 szdzalék felett van a podcasthall-
gatdk ardnya.

A podcastipar ndvekedési kildtdasai
Osszességében igen erdsek. A Grand
View Research kutatdsa szerint 2030-

ra a podcastpiac mérete elérheti
a 131,13 milliard dolldrt, ami 2025 és
2030 kdzott 27 szdzalékos dsszesitett
éves ndvekedési Utemnek felelne
meg. Mikdzben pedig tavaly a leg-
nagyobb piac Eszak-Amerika volt,
a leggyorsabb ndvekedést az dzsiai
csendes-Ocedni térség produkdlja,
vagyis az dzsiai podcastipar még
erésebben hajthatjia a nemzetkdzi
lendUletet.

A kutatds megdllapitja, hogy «a
podcastok népszerisége jelentds
részben annak tudhatd be, hogy a
hallgaté szabadon kezelheti (indit-
hatja el, tarthat szinetet stb.) a tar-
talmat, ami szignifikéns elmozduldst
jelent a hagyomdnyos radids formd-
tumhoz képest. A Grand View Re-
search megdllapitja, hogy a formd-
tumok diverzifikdléddsa, példdul az
eléfizetésre épUl6 modellek és az élé
kozvetitések révén, tovdabb erdsitheti
az ipardg ndvekedését.

B. A.
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JOGI, GAIDASAGI

ES UZLETI

TANACSADAS

,Ugyfél helyett partner”.
Szem\/e\/etva\tas a3
biztositasi szektorban

z MDRT, vagyis Million

Dollar Round Table «a
nemzetkdzi biztositdsi
szektor elit szervezete,

melynek keretei kozott
a szakemberek minden évben dtte-
kintik a legmagasabb szintd szakmai
standardokat és megvitatidk a szek-
tor legjobb gyakorlatait. A szerveze-
tet 1927-ben 32 pénzlgyi szakember
alapitotta annak érdekében, hogy
egy olyan férumot hozzanak Iétre
a szakma képviseldinek, ahol azok
megoszthatigk egymdssal  tapasz-
talataikat, illetve javithatjdk az élet-
biztositdsok értékesitésének szakmai
szinvonaldt. Az MDRT mdra a vildg
legnagyobb és legelismertebb élet-
biztositdsi forumdavad vdit.

Az MDRT-tagsdg nem dllandd, és
évente megujul. Ez azt jelenti, hogy az
adott évben azok lehetnek MDRT-ta-
gok, akik teljesitik az ehhez szUkséges
eredményességi elvardsokat, illetve
akik ezzel pdrhuzamosan rendelkez-
nek a cégiktdl arra vonatkozd hiva-
talos tanusitvdnnyal, hogy a legma-
gasabb etikai és szakmai standardok
szerint dolgoznak.

Lapunknak Bartha Zsolt, hdromszo-
ros MDRT-tag szdmolt be a szervezet-
ben szerzett tapasztalatairdl, vala-
mint arrdl, ezek mennyiben épitheték
be a hazai biztositdsi szektor minden-
napjaiba.

On té6bb mint 30 éve dolgozik a bizto-
sitasi szektorban Magyarorszagon, és
a 2010-es évek kézepén lett eldszor
MDRT-tag. Mi volt az elsé tapasztala-
ta, amikor taldlkozott a kilfoldi kollé-
gdkkal a szervezet keretei k6z6tt?

- Az MDRT-ba a vildg minden tdjd-
rél érkeznek szakemberek. Atadjuk
egymdsnak a tapasztalatokat, az-
zal kapcsolatban is, hogy az adott
orszdgban milyen specidlis problé-
mdkra kell megolddst taldlni. Ami
kildndsen szembetind, hogy szdmos
orszdgban a biztositdsi tandcsaddk

tarsadalmi megitélése azonos pél-
ddul a kényveldk vagy az Ugyvédek
megitélésével. Magyarorszdgon,
nemzetkdzi Gsszevetésben, a biztosi-
tasi szakma még mindig nincs a kellé
helyén kezelve, a megitélése nincs
olyan magas szinten, mint a vildg sok
mds orszagdban. Ez pedig az Ogyfe-
lek szdmdra is problémdt jelenthet,
ugyanis egyfelél félreértett elvdrda-
sokkal és prekoncepcidkkal fordul-
hatnak a szektor felé, masfeldl nem
mindig kdvetelik meg maguknak a
legmagasabb szinty szolgdltatdst.

Ebbdl a szempontbdl tovabbra is
fontos itthon az emberek edukdldsa,
a biztositdsi szolgdltatdsok kapcsdan
csakugy, mint az dltaldnos pénzigyi
tudatossdg terén. Az elmult 35 év-
ben folyamatosan ndétt az Ugyfelek
tudatossdga, de még mindig van
hova fejlédni. A 90-es években pél-
ddul még a legalapvetébb pénzigyi
fogalmakat (banki kamat, kdtvény,
részvény stb.) is el kellett magyardzni
az Ugyfelek tobbségének. Ez ma mar
nem jellemz8. Azonban tovdabbra is
lényeges az edukdcié azzal kapcso-
latban, hogy milyen terGleteken mi-
lyen biztositdsra van szUkség. Fontos
tovabbd, hogy az Ugyfelek révid-, ko-
zép- és hosszu tavon tudjanak tervez-
ni a személyes pénzigyeikkel. Ebben
is segithetnek a megfeleléen képzett
tanacsadok.

Tudna olyan konkrét példat mondani,
amely kapcsan az MDRT-bél leszirt
tapasztalatok ravildgitottak a hazai
és a nemzetkdzi megkozelitések ki-
Ionbségére a szektorban?

- Altaldnosségban  elmondhaté,
hogy sok tandcsadd (természete-
sen nem csak Magyarorszdgon) ne-
hezen kezeli azt a helyzetet, amikor
megfeleléen fel kell mérnie, mekkora
osszegre van szUksége a csalddnak
akkor, ha a biztositott Ggyféllel a leg-
nagyobb tragédia torténik. It Iénye-
ges tehdt annak megdllapitdsa, a

csaldd milyen 6sszeg mellett tudna
ugyanolyan életszinvonalon élni, mint
amikor a biztositott csalddtag részt
vett a kdzds jovedelemtermelésben.
Az MDRT-ban szerzett nemzetkdzi to-
pasztalatok alapjdn ez a biztositott
jovedelmének 70 szdzaléka.

Sz&dmos tandcsadé tart attdl, hogy
az Ugyféllel arrdl beszélien, ,mennyit
ér" a biztositott csalddtag. Ez annyi-
ban érthetd, hogy elsére elidegenitd,
tUlsdigosan tdrgyiasitd hatdst kelthet.
Azonban ennek az etikus, kelléen
érzékeny megkozelitése nem csak a
megfeleld biztositds kivalasztdsdban
és a biztositdsi dij meghatdrozdsd-
ban nyUjt segitséget. Gyakran ha a
tandcsaddval egyUtt kisz&émoljdk az
Ugyfelek ezt az ,értéket”, az derll ki,
hogy a biztositott csalddtag sokkal
weértékesebb”, mint azt a csaldd gon-
dolta volna. Vagyis nem ritka, hogy a
csalddok alulbecsUlik a csalddtagok
pénzlgyi ,értékét”, aminek eredmé-
nyeként nem megfeleld biztositdst
kdtnek. Ezért is fontos, hogy az MDRT
dltal t&mogatott etikus, partnerségen
alapuld Ugyfél-tandcsadd viszony az
emlitett elidegenitd, targyiasitd hatds
elkerGlésével egyUtt tegye a lehetd
legvildgosabbd, hogy az Ugyfelek-
nek pontosan mire van szUkségUk.

Az MDRT elsédlegesen, bar nem ki-
zardlag, az életbiztositasi szegmens-
re fokuszdl. Ezen a terileten miként
épitheték be a nemzetkézi tapaszta-
latok a hazai piacon?

- Magyarorszdgon domindns a ve-
gyes biztositds, tehdt a kdresemény-
re vonatkozé életbiztositds, illetve a
megtakaritdsok egyittes jelenléte a
termékben. Az MDRT megmutatta,
hogy csak akkor tudunk magas szin-
vonalon tandcsot adni az Ogyfelek-
nek, ha a tandcsaddk egy terlletre
fokuszdinak, és azt nagyon magas
szinten ismerik.

Az MDRT keretei k6z6tt is felmerUlt
gyakorlatként, hogy a professziond-
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lis tfandcsaddk a biztositdsi terlleten
kivili  Ogyféligények kielégitéséhez
mds, az adott terllethez specidli-
san érté szakembereket vonnak be.
Példaul egy nagyobb 06sszegl be-
fektetés esetén a tandcsadd kilsés
befektetési szakemberhez fordul. A
tapasztalat az, hogy mds orsz&gok-
ban ez a gyakorlat joI mUkodik, nd-
veli a partnerek elégedettségét, és
ez a folyamat mdr Magyarorszégon is
megkezdbdott.

Ma Magyarorszdgon nagyon gyo-
kori, hogy nem szakértdi értékesitési
csatorndkon keresztUl is kindlnak biz-
tositést a potencidlis Ugyfeleknek. Ez
egyfelél hasznos, mert felhivigk az
emberek figyelmét a biztositdsok fon-
tossdgdra, akdr élet-, akdr vagyon-
biztositds terlleten. Hatrdnyos lehet
viszont, hogy az Ugyfél nem szakszer(
tandcsaddst fog kapni. Eléfordulhat,

hogy egy nem megfeleléen megkd-
161t biztositdssal késébb komoly prob-
[émdk lesznek, mert az Ogyfél vagy a
csalddja nem az elvart ésszeget vagy
szolgdltatdst kapja meg.

A teljes korU biztositdsi szolgdltatds-
nak is megvan az a kockdzata, hogy
a tandcsadd nem minden terUlethez
ért a legmagasabb szinten. A lényeg
tehdt az, hogy a teljes kord szolgdita-
t&s sordn minden terlleten a lehetd
legprofessziondlisabb szakember dol-
gozzon egyutt a partnerekkel.

Mi a jelentésége annak, hogy a ta-
ndcsado partnerként kezelje az igy-
feleket?

- Az MDRT keretei kdzbtt megsze-
rezhetd nemzetkdzi tapasztalatok
egyértelmien megerdsitik ezt a part-
nerségen alapuld szemléletet. Ennek
lényege, hogy a partner igényeinek

telies korg felmérése mellett valod-
ban azt a szolgdltatdst kapja, amire
szUksége van. Ez igaz akkor is, amikor
negativ biztositdsi esemény kdvetke-
zik be, de akkor is, amikor a partner
pénzUgyi tervezésérdl van szé.

A tandcsadé szdmdra tehdt nem a
puszta értékesités az elsédleges prio-
ritds, hanem az a szemlélet, hogy az
»Ugyfél" partner legyen, amennyiben
a tandcsadd éveken, akdr évtizede-
ken &t szoros kapcsolatot dpol vele.

On is emlitette, hogy az elmUlt évtize-
dekben javult a magyarok pénzigyi
tudatossaga. Kijelenthetd, hogy ezzel
pdrhuzamosan az Ugyféligények is
jelentésen megvdaltoztak?

- En Ugy érzékelem, hogy az Ugy-
féligények fragmentdlédtak. Az elté-
rések pedig gyakran demogrdfiai és
jévedelmi, vagyoni szempontoktdl is
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fUggetlenek. Ha, némi egyszerUsités-
sel, kategérickat kellene meghatd-
rozni, akkor hdrom alapvetd attitGdot
tudnék megjeldini — ezek persze tag
keretek és vannak dtfedések kodzdt-
k.

Az elsé nagy kategdria az a meg-
kdzelités, amikor az Ugyfél szdmdara az
egyszer(Uség és a gyorsasdg az elséd-
leges szempont. Meghatdrozé lehet
az drérzékenység is, dm ez a csoport
az, melynek tagjait a nem szakszerG
értékesitési csatorndk sikerrel céloz-
hatjdk meg.

A mdsodik nagyobb kategdria sza-
mdra az dr a prioritds. Nekik is fontos
az egyszerUség, viszont az elmult 10
évben ebben a csoportban megndtt
azok sz&dma, akik online csatorndkon
keresztUl kdtnek biztositast, és sajat
maguk néznek utdna a lehetdségek-
nek. Ez azonban sokszor a szerencse-
jatékhoz hasonlit, amennyiben ,,vagy

bejon, vagy nem”. Ez azt jelenti, hogy
a szakmai tuddssal nem rendelkezd
Ugyfél kédnnyedén taldlkozhat azzal,
hogy nem megfeleléen mérte fel
vagy ismerte meg a kondicidkat, és
amennyiben bekovetkezik a kdre-
semény, nem kapja meg azt az &sz-
szeget vagy szolgditatdst, amelyet &
igényelt volna.

A harmadik kategdriagt azok alkot-
jak, akik rendkivll tudatosan tervez-
nek, és igénylik, hogy nagyon magas
szakmai  kvalitdsokkal bird tandcs-
addval mikddjenek egyitt.

Az MDRT-tagok azzal kapcsolat-
ban is bévithetik a tapasztalataikat,
hogy miként mutathaték meg a leg-
magasabb szakmai szinvonalon ala-
puld partnerség gyakorlati elényei
olyan Ugyfelek szdmdra is, akik nem
is biztos, hogy tisztdban vannak azzal,
hogy ezt megkdvetelhetik, illetve az-
zal, hogy pontosan mi is lenne az a

magas szinvonal, amelyet megkdve-
telhetnének.

Gyakran tapasztalhatd, hogy az
Ugyfelek nem taldlkoznak olyan ta-
ndcsaddéval, aki maximdlisan az &
szempontjait tartja szem el6tt, és tel-
jes koérben rd szabott szolgdltatast ki-
ndl. Megldtdsom szerint a magyarok-
nak egyértelmlUen van tehdt igényUk
a legmagasabb szintld, egyénre sza-
bott és céltudatos partneri kiszolgd-
I&sra. Az MDRT-bdl leszdrt, és a hazai
kollégdknak is dtadott tapasztalatok
pedig nemcsak a tandcsaddk, de a
partnerek oldaldrdl is ez irdnyba tol-
hatjdk el a keresletet és a kindlatot
egyardnt. Ez a folyamat pedig végsd
soron novelheti a lakossdg biztositd-
sokkal kapcsolatos tuddsdat, pontosit-
hatja a partnerek elvdrdsait, valamint
javithatja az egész szektor hazai meg-
itéleset is.

B. A.
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z Eurépai Unidban min-

den ember dtlago-

san 36,1 kilogramm

muUanyag csomagoldsi

hulladékot termelt 2022-
ben, igy az EU-ban keletkezett &sszes
muUanyaghulladék 16 millié tonndt
tett ki. Ennek pedig 40,7 szdzalé-
kat, vagyis mintegy 6,58 millié tonna
muUanyaghulladékot  hasznositottak
Ujra — derUlt ki az Eurdpai Parlament
(EP) &sszegzésébdl, melyet az elem-
z8k 2025 juniusdban frissitettek.

Az adatokbdl az latszik, hogy bdr az
Unid igyekszik kUlbnbdzd eszkdzdkkel
fokozni a tagdllamok Ujrahasznositdsi
ardnydt, és az orszdgok egyre tébb
mUanyaghulladékot  hasznositanak
Ujra, kozben egyre tobb hulladé-
kot is termelnek. Ezt t&dmasztja ald,
hogy 2012 és 2022 k&zott kdzel 8 ki-
logrammal nétt fejenként az EU-ban
a muUanyag csomagoldsi hulladék
mennyisége.

Noha az  Ujrahasznositds a
mUanyaghulladék  drtalmatlanitdsd-
nak leggyakoribb mddja, nem sokkal
marad el ettél az Ugynevezett ener-
gia-visszanyerés (35 szdzalékos ardny-
nyal). Ez olyan eljdrdst jelent, melynek
sordn a hulladékot felhaszndlhaté
hévé, vilamos energidvd vagy UGzem-
anyaggd alakitidk at kilonbézéd eljd-
rdsok révén.

A jelentés kiemeli azonban, hogy
az EU-ban l&tvdnyosan fokozddott
az Ujrahasznositds. Mig a mUanyag
csomagoldanyagok  Ujrahasznositd-
sdnak ardnya 2005-ben csupdn 25,2
sz&zalékos volt, ez 2022-re 40,7 sz&za-
|ékra emelkedett.

Az EP elemzése megdllapitia, hogy
az Ujrahasznositds mértéke Eurdpd-
ban még igy is viszonylag alacsony-
nak tekinthetd. Ez azért is probléma
— teszik hozzd —, mert évente 19 és 23
millié tonna kdz6tti mUanyag kerlGl a
talajoa, a folydkba és az édcednok-

Wulladekvalsag
fenyegeti a

ba. 2019-ben pedig a mUanyagok
1,8 miligrd tonna Oveghdzhatdsu-
gdz-kibocsdatdst generditak (a globd-
lis emisszid 3,4 sz&zalékdat), rdaddsul a
becslések szerint 2060-ra a mdanya-
gok életciklusdhoz kothetd kibocsé-
tads meg fog hdromszorozédni.

Kézben az EU kornyezetvédel-
mi Ugyndksége (EEA) Ugy kalkulalt,
hogy csak az Unidban a mdanyag
értékldnc 193 tonna szén-dioxid-ki-
bocsatdst eredményezett — derUl ki
a jelentésbdl. Ezek legnagyobb ré-
sze (63 szdzalék) mUanyaggydrtdsbdl
szarmazott.

2022-ben a legtdbbet Ujrahasznosi-
t6 orsz&gok Szlovakia (59,6 szdzalék),
Belgium (54,2 szdzalék), illetve Né-
metorszag (51,1 szdzalék) voltak, mig
a lista aljagn Franciaorszag (25,2 szdzo-
lek), Dania (23,5 szdzalék), valamint
Mdlta (16,4 szdzalék) Allt.

Ha az Unié teljes hulladékképzését
vizsgdljuk, akkor az Iatszik, hogy a
hdztartdsok minddssze 9 szdzalékos
ardnnyal vettek részt a hulladékter-
melésben az Eurostat 2022-es ada-
tai szerint. Ez szinfe megegyezett a
feldolgozdipar és a viz-, illetve szeny-
nyvizgazddlkodds terUletének hulla-
déekképzésével (10-10 szdzalék), de
messze elmarad a két éllovastol. A
mdasodik helyen ugyanis a banydszat
és kéfejtés dallt 23 szazalékkal, mig az
elsé helyen — magasan — az épitdipar
kapott helyet, 38 szdzalékos hulladék-
generdldsi részardnnyal.

Magyarorszdgon a MOHU Mol Hul-
ladékgazddlkoddsi Zrt. 2025 februdr-
jdban kozoélt adataibdl az derUlt ki,
hogy a vdrosokban keletkezik a sze-
lektiven gyUjtétt csomagoldsi (papir,
muUanyag, fém) hulladék mintegy 75
sz&zaléka. A jelentds varosi koncent-
racié pedig részben anncak tudhatd
be, hogy a kisebb telepUléseken sok-
kal ritkdbban szdllitigk el a szelektiv
hulladékot a nagyobb vdrosokhoz

képest. A MOHU a szelektiv hulladék-
gyUjtés javitdsa érdekében jelentette
be az év elején, hogy az 5000 fénél
népesebb teleplléseken, ahol ko-
rdbban csak havi egy alkalommal
Uritették a szelektiv csomagoldsi hul-
ladékot tartalmazd kukdkat, a tovdb-
biakban kéthetente térténik az Urités.
A MOHU kozlése szerint a gyakoribb
elszdllitds 96 vdarost, és mintegy 1,5
millié lakost érint.

Mindek6zben Magyarorszdgon
2024-ben élesedett a kotelezd visz-
szavdltdsi rendszer (DRS), melynek
elsé féléves eredményeirdl szintén a
MOHU sz&molt be janudrban. A tarsa-
sdg azt kdz8lte, hogy mdsodpercen-
ként 100 darab palackot vdaltanak
vissza az emberek, amihez a REpon-
tokként mUkoédd boltok is nagyban
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hozzdjarultak. A kdzlemény kiemelte,
részUkre a MOHU mdr fél év alatt 1ébb
mint 7,2 millidrd forint kezelési dijat fi-
zetett ki. Noha, tébb mds orszdggal
ellentétben, Magyarorszdgon a 400
négyzetméternél kisebb alapteriletl
boltoknak nem koételezd csatlakozni-
uk a rendszerhez, a MOHU kiemelte,
hogy a kiskereskedelmi egységek sz&-
mdra 6szténzé lehet, hogy a vizsgdilt
id&szakban a fogyasztdk 40 millidrd fo-
rint értékben vdlasztottdk a visszavdl-
tasi lehetéséget biztositd boltokban a
helyben levdasdrolhatd utalvdnyt.
Jollehet Magyarorszdgon szdmos
intézkedés tdmogatja az Ujrahasz-
nositdst, a vildgszerte 87 orszdgban
mUkddd Sensoneo 2025-6s globdlis
hulladékindexébdl (Global Waste In-
dex) az derUlt ki, hogy az orszag hely-

zete sokat romlott az elImUlt években
a hulladékkezelés terén. Az index 38
orszdgot rangsorol, és mig Magyaror-
sz&g 2019-ben 16. helyen, 2022-ben
pedig a 15. helyen dllit, a 2025-6s lis-
tadn mdr csak a 25. helyet foglaljuk el.
Ennek oka az elemzés szerint, hogy
mikdzben nétt az egy fére jutd hulla-
dék mennyisége, fajlagosan csak mi-
nimdlisan vdltozott az Ujrahasznositott
mennyiség. Ez pedig ndvelte a hulla-
déklerakds ardnydat.

A jelentésbdl kiderGlt tovdbbd,
hogy Eszak-Amerika tovdbbra is drd-
maian rosszul teljesit a hulladékgaz-
ddlkoddsban. Az EgyesUlt Allamok-
ban az egy fére esd hulladéktermelés
811 kilogrammrdél 951 kilogrammra
nétt 2022 6ta. Az USA ebbdl 447 ki-
logrammot szdllit hulladéklerakdkba

(ami kGldndsen szennyezd eljdrdsnak
szamit), de Kanaddban ennél is ma-
gasabb, 67 szdzalékos ez az ardny
(az egy fére esé 684 kilogrammbl).
A hulladéklerakdkba torténd szdllitds
terén egyébként, a vizsgdlt orszdgok
kdérében, Izrael dallt a legrosszabbul:
az egy fére esd 650 kilogrammbdl 524
kerUlt lerakdkba.

A listdn egyetlen orszadg volt, ame-
lyik egyditaldn nem él ezzel az eljd-
réssal: Svdjc. Az alpesi dllam mellett
szinte minimdlis a hulladéklerakdkba
szdllitott (egy fére esd) mennyiség
Japdnban (3 kilogramm), Esztorszdg-
ban és Finnorszdgban (2 kilogramm),
valamint Belgiumban (1 kilogramm).

Globdlis kitekintésben pesszimiz-
musra ad okot, hogy a Circle Eco-
nomy nevU thinktank mdjusban
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kdzzétett jelentése szerint vildgszer-
te, évente, a 106 milligrd tonna fel-
haszndlt nyersanyag minddssze 6,9
szdzaléka szdrmazik Ujrahasznositott
forrdsokbdl. Ez 2,2 szdzalékpontos visz-
szaesés a 2015-0s szinthez képest.

A kutatdk kiemelték, a probléma
rendszerszint. Ahogy ugyanis a glo-
bdlis fogyasztds a népességndveke-
désnél is nagyobb Utemben bdévil,
a vdllalatok egyszerGen nem érde-
keltek abban, hogy fokozzdk az Ujra-
hasznositott anyagok felhaszndldsat.

Bdr sok cég megteszi ezt, a tdbbség
még az esetleges bintetések ellené-
re sem tesz eleget az elvdrdsoknak. Ez
pedig azt jelenti, hogy a tdrsadalmak
vildgszerte tdbb hulladékot termel-
nek, mint amekkora mennyiséget az
Ujrahasznositd rendszerek kezelni tud-
ndnak — derUlt ki az elemzésbdl.

A szakemberek kiemelték, még ha
minden Ujrahasznosithaté anyagot
valdban Ujrahasznositandnak  (ami
a nehézségi fok és a kdltségek miatt
nagyon valdszinGtlen), a globdlis Uj-

rahasznositdsi rdta akkor is csupdn
25 szdzalékos lenne. A kutatdk Ugy
I&tjak, a fogyasztds csdkkentése nél-
kUl elkerUlhetetlennek tinik a globdlis
hulladékvdlsdg.

A kutatdsbdl  kiderUlt  tovdbbd,
hogy a nyersanyagok globdilis kiter-
melése tdbb mint meghdromszo-
rozddott az elmult fél évszdzadban
— nemrég értik el az évi 100 milliédrd
tonnds hatdrt. A progndzisok alapjdn
pedig 2060-ig tovdbbi 60 szdzalékos
ndévekedés varhatd.

Kézben a nyersanyagok egy fére
esé (datlagos) fogyasztdsa az 1970-
ben mért 8,4 tonndrdl 12,2 tonndra
emelkedett 2020-ban. Ez a fogyasz-
tasi ndvekedés azonban rendkivil
egyenlétlentl alakult az orszdgok
és régidk kodzott. A magas jovedel-
mU orsz&gok ugyanis hatszor annyit
fogyasztanak, mint az alacsony j6-
vedelmUek - fejenként 24 tonna a
4 tonndval szemben. Mi tdbb, csak
az Eurépai Unid tagdllamai és az
Egyesult Allamok adja az éves nyers-
anyagfogyasztds tébb mint felét, mi-
kdzben ezen orszdgok népessége a
Fold lakossagdnak csupdn 10 szdza-
lékat teszi ki.

Az adatokbdl tehdt az Iatszik, hogy
mikdézben egyértelmien pozitiv fej-
lemény az Ujrahasznositdsi ardnyok
javuldsa, a fogyasztds és az ebbdl
addédd  hulladékgenerdlds  lendUle-
tes ndvekedése mellett (kUIGndsen
a magas joévedelmU dllamokban)
nehéz lesz elkerUini a hulladékvdlsa-
gokat, ha nem kezeljUk a strukturdlis
gazdasdagi kihivasokat.

B. A.
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globdlis dkoldgiai gazddal-
kodds egyik legfontosablb
osszefoglaldjanak  szadmi-
t6 The World of Organic
Agriculture cimy évkoényv
2025-6s kiaddsdat februdrban jelentet-
te meg a svdijci székhelyG FIBL. Ebbdl
az derUlt ki, hogy a legfrissebben elér-
hetd, 2023-as adatok alapjén a nem-
zetkdzi Skogazddlkodds folyamatos
ndvekedést mutatott. Magyarorszdg
pedig bekerllt a globdlis mezdny elsd
negyedébe a terlleti ardny alapjdn.
A FIBL jelentése szerint 2023-ban, vi-
ldgszerte, kozel 98,9 millid hektdron
folyt &koldgiai gazddlkodds. Az egyes
régiok tekintetében az dcedniai térség
dlit az élen, ez a régidé adta ugyanis
a globdlis &kolégiai mezdgazdasd-
gi terlletek 54 szdzalékdt (53,2 millid
hektdrral). A mdsodik helyen Eurépa
dlit, 20 szdzalékos részesedéssel (19,5
millié hektdr), mig a harmadik helyre
Latin-Amerika kerUlt, 10 sz&zalékos glo-
bdlis részardnnyal (10,3 millié hektdr).
Az orszdgok rangsordban Auszirdlia
vezetett (53 millié hektdr), mig a mdso-
dik India (4,5 millié hektdr), a harmadik
pedig Argentina (4 millid hektdr) lett. A
jelentés kiemelte, 2023-ban a Fold me-
z8gazdasdgi terUleteinek 2,1 szdzaléka
volt 6koldgiai terllet. Ha az egyes ré-
gidk telies mezégazdasdgi terlleteinek
okoldgiai részardnydt vizsgdljuk, akkor
a legnagyobb szeletet Ocednidban
(14,1 sz&zalék) és Eurdpdban (3,9 sz&-
zalék) lehet felfedezni. Az Eurdpai Uni-
éban viszont ennél jelentésen maga-
sabb, 10,9 szdzalékos az ardny.
Altalénossagban az derll ki a sz&-
mokbdl, hogy 188 orszdgban folyt el-
lendrzott dkoldgiai gazddlkodds, és a
telies mezégazdasdgi terlletek rész-
ardnyat tekintve 22 orszdgban haladija
meg az dkogazddlkodds a 10 szdzalé-
kot — ebbdl 16 orszdg Eurdpdban taldl-
haté. A legnagyobb dkagazddlkoddsi
terUletardnyt Liechtensteinben (44,6
szdzalék), Ausztridban (27,3 szdzalék),
iletve Uruguayban (25,4 sz&zalék) mér-

ték. A jelentésbdl kiolvashatd tovdb-
bd, hogy vildgszerte 4,3 millié gazda
muvel ellendrzétt dkoldgiai rendszer-
ben termd&foldet, és tébb mint felUk
(2,36 millid) Indidban taldlhatd. Az dko-
l6giai gazddlkoddk széma azonban a
megeldzd évhez képest kozel 182 ezer-
rel csokkent, ami 4 sz&zalékos zsugoro-
ddsnak szédmitott.

Ezzel pdrhuzamosan 2023-ban a bio-
élelmiszerek és italok globdlis piacdnak
mérete elérte a 136 milliérd eurdt. A hd-
rom legnagyobb nemzeti piac az Egye-
sOlt Allamok (59 milliérd eurd), Német-
orszadg (16 miliérd eurd), valamint Kina
(12,6 millidrd eurd) volt. A biotermékek
egy fére jutd fogyasztadsdban Svdijc dlit
az élen, lakosonként 468 eurdval, ami
11,6 szdzalékos részardnyt jelentett. Az
egyes régids piacok tekintetében a
legnagyobbak egyardnt enyhe néve-
kedést produkditak a vizsgdilt id&szak-
ban. A bévilés Eurépdban 3 szdzo-
lékos, Azsidban 2,9 szézalékos, mig a
legnagyobb piacnak sz&mité Egyesilt
Allamokban 3,4 szdzalékos volt.

A jelentés kiemelte, a globdlis piac
ndvekedése mogoitt elsésorban oz
emelkedd drak és nem az erésddd ér-
tékesités dllt. Vagyis ugy tinik, a bioé-
lelmiszereket fogyasztok az emelkedd

agyarorszag egyre
2|0kelObDb helyen a
Okogazda

globalis

kodasban

arak ellenére is kitartottak az étrendjik
mellett. Noha Eurépdban és az Egye-
sOlt Allamokban is bévilni tudtak igy
a szektor bevételei, az infldcié és a
gazdasdgi bizonytalansdgok hatdsd-
ra a névekedés lassult — ez kUlGndsen
Eurdpdban és Kanaddban volt meg-
figyelneté. Mindekdzben a feltérekvd
dzsiai, latin-amerikai és afrikai piacok
a termelés és az export terlletén is nd-
velni tudtdk a globdlis részesedéseiket.

Az Eurdpai Unié egyes orsz&gainak
rangsora is megvdltozott. 2023-ban
Spanyolorszdg letaszitotta a  trénrdl
Franciaorsz&got a legnagyobb &ko te-
rOletméret ranglistdjdn, 3 millié hektdr-
ral. A jelentés szerint az Unidban az &ko
terletek 43 szdzaléka (7,7 millid hek-
tar) szantéféldi kultUra, 42 szdzaléka
(7,4 millid hektdr) gyep, 13 szdzaléka
(2,3 millié hektdr) pedig Gltetvény volt.
Az EU-ban 435 ezer gazda muvelte
Okoldgiai rendszerben a termdéfoldieit,
k6z0IUk a legtdbben (84 191) Olaszor-
szdgban dolgozoftt.

A jelentésbdl kiderUlt tovdabbd,
hogy Magyarorszdgon, a vizsgdlt idé-
szakban, 320 251 hektdron 5983 gaz-
ddlkodd termelt mindsitett dkoldgiai
rendszerben. Ezzel a magyar mezd-
gazdasdgi terlletek 6,4 szdzaléka mi-
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nésUlt Bkologiai mUvelésben dllbnak.
Mindezek alapjén, nemzetkdzi Gssze-
vetésben, Magyarorszdg a 33. legma-
gasabb &ko részardnnyal bir, illetve
a 25. legnagyobb &ko terllettel. Mo-
gyarorszdg tehdt mdr a globdlis me-
z8ny elsé negyedében helyezkedik el.

Az Okoldgiai Mezdgazdasagi Ku-
tatdintézet (OMKi) 2025 mdjusaban
frissebb adatokat is kézolt a bioélel-
miszerek magyarorszagi piacdrdl. A
kutatdsbdl kiderUlt, hogy 2022 és 2024
kdzott 36 szdzalékkal bévilt a bioé-
lelmiszerek kiskereskedelmi forgalma,
elérve ezzel a 38,7 milligrd forintot. Ez
az 6sszeg a Kdézponti Statisztikai Hiva-
tal (KSH) dltal mért telies élelmiszer- és
italforgalom 0,62 szdzalékdt tette ki. Az
OMKi becslései szerint azonban a telies
biopiac ardnya 0,8-1,0 szdzalék kérdli
szinten lehet a kiskereskedelmi élelmi-
szerforgalom ardnydban.

A kutatdsbdl az is kiolvashatd volt,
hogy az online kereskedelem volt a
legerésebben fejlédd értékesitési csa-
torna a szektorban (6,78 szdzalékos Né-
vekedéssel). BAr a szupermarketek és
a drogéridk generdltdk a legnagyobb
forgalmat (54 szdzalék), 2024-ben a
bioélelmiszerek 8 szdzalékdt mdr e-ke-
reskedelmi csatorndkon keresztUl érté-
kesitették.

Fogyasztdi szempontbdl fontos volt,
hogy mig a KSH adatai szerint 2022 és
2024 kdzot az élelmiszerek éves alapu

inflécidja dltaldnossdgban 35 szdzo-
Iékos volt, a biotermékek piacdn az
dremelkedés csupdn 25,2 szdzalékos
Utem0 volt. Vagyis egyre kisebb feldrat
kellett fizetniUk a fogyasztéknak a bio-
termékekért, ami hozzdjdrulhatott ah-
hoz, hogy a magas élelmiszerdr-infid-
cié ellenére is b&vUlni tudott a kereslet.

Az egyes termékcsoportokat vizs-
gdiva az OMKi arra jutott, hogy Mao-
gyarorsz&dgon a biotermékek kdzUl
a legnépszeribbek a bébiételek, a
biozdldségek, valamint a gyUmdlcsdk
voltak a vizsgdlt idészakban. Forgalom
tekintetében a biobébiételek forgal-
ma 2022 és 2024 kdzdtt 6,4 millicrd fo-
rintrél 8,6 milliard forintra erésédott. A
zOldségek esetében a ndvekedés 39
szdzalékos volt (elérve az 5,9 milligrd
forintot), mig a gyUmolcsdknél 41 sz&-
zalékos (elérve az 5,7 milliérd forintot).

A nemzetkdzi kutatdsokbdl az IGtszik,
hogy a bioélelmiszerek irdnti kereslet
valészinlleg tartésan bévilni fog a ko-
vetkezd években is, ami elsésorban az
egyre ndvekvé fogyasztdi tudatossaig-
nak tudhaté be. Emellett fontos szere-
pet jatszik a kdzdsségi médidban Iat-
hatd pozitiv reprezentdcid is. Az Innova
piackutatd 2024 év végén kdzzétett
szektordlis elemzésébdl kiderll, a bio-
élelmiszerek fogyasztdi elsésorban az
egészségugyi hatdsokat tartjck szem
elétt, beleértve a tapértéket, illetve a
kdros vegyi anyagoknak térténd ala-

csonyabb kitettséget. Ezen kivUl a glo-
bdlis fogyaszték 38 szdzalékdnak volt
kiemelt szempont a kdérnyezetvéde-
lem, 3-bdl 2 vésarld pedig a termelési
és csomagoldsi fenntarthatésdgot is
hangsulyozta meghatdrozd szempont-
ként — olvashaté ki a jelentésbdl.

A bioélelmiszerek szektordat vizsgdld
kutatdsok egyik legfontosabb megdl-
lapitdsa, hogy a fogyasztdi tudatossag
dltaldban kelléen erés ahhoz, hogy a
vasdrlok hajlandéak legyenek akdr
jelentésebb prémiumot is medfizetni a
biotermékekeért. Ez pedig nem pusztdn
az élelmiszeripar, de mds ipardgak sza-
mdra is fontos szempont lehet. A Skal
Europe 2025 februdridban publikalt
elemzése példdul hangsulyozta, az ét-
termeknek és a szdlloddknak is megéri
épiteni a biotermékek irdnti keresletre.
Kiemelték, amellett, hogy erés marke-
ting stratégia épithetd ki a biokindlat-
ra, a markaépités mellett a fogyasztdi
lojalitds is fokozhatd.

Osszességében tehdt elmondhatd,
hogy a bioélelmiszerek irdnti kereslet
ndvekedése olyan elkdtelezett fo-
gyasztdi bdzist feltételez, amely haj-
landé mélyebben és tudatosabban
a zsebébe nyllni. Vagyis a mezégaz-
dasdg és kiskereskedelem mellett a
vendégldatdipar is profitdlihat ezeknek
a vendégeknek a megnyerésébdl és
megtartdsdbdl.

B. A
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Méhek nelkul
0sszeomlana a
vilaggazdasag, de
valoban valsag
fenyeget?

szakérték évtizedek 6ta

kongatjdk a vészharan-

got, hogy a vildg méh-

populdcidja vdisdgban

van, mdrpedig beporzdk
(és kUlbndsen méhek) nélkll a glo-
bdlis ndvénytermesztés dsszeomlds-
hoz kdzeli vélsédgba keriine. Erdemes
azonban mélyebben megvizsgdini a
kérdést, hogy kiderUljon, mekkora a
méhek gazdasdgi hatdsa, és vald-
ban kijelentheté-e hogy méhvdisdg
fenyeget.

A vildg telies élelmiszer-termelésé-
nek nagyjdbdl 35 szdzaléka tdmasz-
kodik beporzékra. A Bayer elemzé-
sébdl az olvashatd ki, hogy a kutatdi
vélemények szerint 200-350 ezer ko-
z6tt van a beporzdsban részt vevd
fajok (ezek nem csak rovarok) sz&dma,
de magasan kiemelkednek k&zUIUk a
méhek.

A pontos gazdasdgi hatdsaikat
nehéz felmérni, azonban az elem-
zés szerint a méhek és mds bepor-

zOk nagyjdbdl 235-577 millidrd dollar
kozott értéket adnak hozzd a vildg-
gazdasdghoz. Ez azt jelenti, hogy a
globdlis mezégazdasdg ekkora ér-
tékben tdmaszkodik alapvetéen a
beporzék munkdjdra.

A méhek kéz0l egyértelmien a mé-
zelé méhek munkdja a legfontosabb
a mezdégazdasdgban. Ezek a rend-
kivil hatékony rovarok Iényegében
bdrmilyen ndvényt képesek beporoz-
ni.

A mandula példdul szinte teljes
egészében a mézeld méhek be-
porzdsatdl figg. Ezen kivil mézeld
méhek nélkll drdmaian visszaesne
példdul az &dfonya, a ték vagy a go-
rogdinnye terményvolumene is — sz&-
mos mds egyéb gyUmolcsé mellett.

A méhek kbzdsségi haszna olyan
jelentds, hogy amerikai kutatdsok
szerint egyetlen mézelé méhkoldnia
100-szor tobbet ér a kdzb6sségnek,
mint a méhésznek. Vagyis a méhek
tényleges értéke nagysdgrendekkel

haladja meg oz drukat.

A méz pedig — mondjdk a Bayer
elemzdi — joval tébb, mint a bepor-
z48s egyszerU mellékterméke. A nektdr
o6nmagdban is jelentés gazdasdgi
dgazatot jelent, tekintve a rendkivil
széleskorU felhaszndldsi lehetéségeit
— az élelmiszeripartdl a szépségiparon
at az egészségigyig.

A méhek mellett sokszor kevesebb
figyelmet és elismerést kapnak az
olyan vadon él6 fajok, mint példdul
a dongdk. Ezek a rovarok ugyancsak
nagyon jelentésen jérulnak hozzd a
mezégazdasdghoz — akdr a méhko-
I6nidk kiegészitdiként. Mi tobb, egyes
névényeket hatékonyabban is po-
roznak be, mint a hdziasitott tdrsaik.
Virdgzdskor példdul a mézelé méhek
ezekkel a tdrsakkal egyUtt biztositjdk
a bogyds gyUmaolcsodk, a lucerna és
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a citrusfélék beporzasat. Jollehet a
gazdasdgi értékik joval kisebb, mint
a mézelé méheké, ezek a vad, ésho-
nos fajok nagyban segitik a bepor-
zbkat vonzd éldhelyek fenntartdsat,
iletve javitjdk a termés mindségét és
mennyiségét.

A méhek gazdasdgi hatdsai azon-
ban azért is nehezen felmérhetdk,
mert a beporzds alapvetd szerepet
t6lt be a biodiverzitds fenntartdsdban.
Kévetkezésképpen, a méhpopuldcid
drasztikus csdkkenése szdmos kdzve-
tett negativ hatdst eredményez. Az
Oxford Economics elemzése példdul
hangsulyozza, a vadon virdgzd névé-
nyek kozel 90 szdzalék tdmaszkodik a
beporzdkra (WWF becslés).

Az eurdpai méhészet felé kozeled-
ve azt lathatjuk, hogy a kontinens
legtébb orszdga 1000 és 5000 tonna

kdzti mézet képes elddllitani éven-
te — derUl ki az Oeconomus Gazda-
sdgkutatd  Alapitvdny elemzésébdl.
A fennmaradd szikséges mennyiség
tehdt importbdl szdrmazik, aminek
eredményeként 2022-ben az Eurdpai
Unié mézimportjénak értéke 571 mil-
lié dolldr volt. Az importdlt mennyiség
jelentds része Kindbdl és Ukrajndbdl
szdrmazott. Az EU ennél sokkal kisebb
értékben exportdl. Ugyanebben az
évben a kivitel 87,3 millié dolldrt tett
ki. A legfébb célorszdgok Svdjc, Sza-
Ud-Ardbia, Japdn, az Egyesult Alla-
mok, valamint Kanada voltak.

Magyarorszdgon tébb mint 21 ezer
méhészet mUkodik, melyek Gsszesen
1,2 millié méhcsalddot tartanak — de-
r0l ki az elemzésbdl.

A hazai méztermés az elmult évek-
ben igencsak vdltozatos képet mu-

tatott. Az elmuUlt évtizedben, mézter-
melési szempontbdl, 2017 jelentette
a legjobb évet, akkor 32 ezer tonna
mézet termelt a magyar szektor. Ezt
kdvetben viszont Iatvanyos visszaesés
volt megfigyelhetd. Az elemzés rdmu-
tatott, 2019-re mdr csak 18 ezer, 2020-
ra pedig minddssze 14 ezer fonna volt
a magyar méztermelés, majd 2022-
ben és 2023-ban, stagndldst kdvetsd-
en, ndvekedési fordulat kdvetkezett,
aminek eredményeként 2022-ben 25
ezer tonna, 2023-ban pedig 20 ezer
tonna volt a begyjtdétt mennyiség.
Magyarorszdg a termelési meny-
nyiségével egyébként abban az eu-
répai elitcsoportban van, melynek
tagjai évente (jellemzéen) tébb mint
20 ezer tonna mézet termelnek. Ide
tartozik még - rajtunk kivil - Spanyol-
orszadg, Németorszdg €s Romdnia.
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A kutatds megdllapitja, hogy a ko-
rdbbi szignifikdins csdkkenések mo-
gott szdmos tényezé mutathatd ki.
llyenek példdul a nydri aszdlyok, a
fak és ndévények virdgainak gyors el-
szdraddsa vagy a tavaszi fagykdrok
kedvezdétlen hatdsai.

Fogyasztdi  oldalrdl az elemzés
hangsulyozta, a hazai mézfogyasztds
nagyjdbdl 90 szazaléka lakossagi fel-
haszndldsu, a maradék 10 szdzalékot
pedig ipari l1étesitmények haszndljdk
fel.

Noha az elmult 3-4 évben egyre
tébben vagtak bele méztermelésbe,
részben annak kdszénhetéen, hogy
Magyarorszdg lehetévé tette a tevé-
kenység addmentességét, a 2025-6s
évben ismét szdmos nehézséggel néz
szembe az ipardg.

Boross Péter, az Orszdgos Magyar
Méhészeti EgyesUlet (OMME) elndke
jUniusban az Agroinform.hu-nak azt
nyilatkozta, az idei szezon az elmult
2-3 évtized legrosszabb akdcméz-
termését hozta. A szakember hoz-
zdtette, a magyar méhészek a szo-
kdsosnak szdmitdé mintegy 1,2 millid
helyett minddssze 600-700 ezer mé-
hcsaldddal tudtdk inditani a szezont.
A komoly dllomdnypusztulds okdt a
szakemberek elsésorban a méhe-
ket tdmadé varroa atka elleni ho-
tdéanyagokkal szembeni rezisztencia

.

erésddésében Iatjdk. Boross kiemelte,
a megmaradt dllomdny tekintélyes
részét a gazddk (kényszerlen) nem
mézhorddsra, hanem szaporitdsra
haszndltdk. Amennyiben azonban
egy-egy méhcsalddot két-hdromfelé
osztanak, akkor az mdr nem tud meg-
feleléen termelni — tette hozzd.

A méhek gazdasdgijelentésége te-
hdt hatalmas, azonban érdemes fel-
tenni a kérdést, valdjdban fenyege-
ti-e méhvdisdg a vildgot. Az EgyesUlt
Allamokban példdul a Washington
State University kutatdi ugy szédmol-
tak, hogy az amerikai mézelé méhek
kolénidinak sz&dma akdr 70 sz&zalék-
kal is csdkkenhet 2025-ben. Mi t6bb,
az egyetem kutatdi kimutattdk, az
USA-ban, az elmult évtizedben, éven-
te dtlagosan 40-50 szdzalékos volt a
csokkenés.

A nemzetkdzi adatok azonban arra
utalnak, hogy a drdmai amerikai
tendencia sokkal inkdbb belsé sajd-
tossdg, és nem terjeszthetd ki a vildg
egészére. Az Earth.Org dltal kozolt
elemzés példdul 1960 6ta dsszevetet-
te a regiondlis nemzetkdzi adatokat,
és arra jutott, hogy az USA-ban va-
I6ban folyamatos csdkkenés tapasz-
talhaté mar az 1960-as évek ota. Ez
elsédlegesen az él6helyeken végzett
kérnyezeti pusztitdsnak, a kdrokozdk-
nak vald kitettségnek, valamint a kli-

mavdltozdsnak tudhaté be.

Ezzel szemben viszont az dzsiai or-
szdgok k&zUl tdébben is stabil vagy
egyenesen ndvekvd populdciét tud-
hatnak maguk mogott az elmult évii-
zedekben. Ezt a pozitiv frendet olyan
tényez&k tdmogattdk, mint a sokszind
természetes éléhelyek fenntartdsa, a
kedvezd klima, a méhészet torténel-
mi hagyomdnyai, valamint a keres-
kedelmi méhészet megerdsddése.
Az elemzés kiemelte, Kina jelenleg a
vildg legnagyobb méztermeld orszd-
ga, és az dllam jelentésen tudta né-
velni a mézeld méhek populdcidjat
- ennek eredményeként pedig képes
kielégiteni a globdlis importigény te-
kintélyes részét.

Az elemzés végsé soron arra jut,
hogy mikdzben Azsidban és Afrikdban
valészinGleg tovdbb fog béviini a
méhpopuldcid, Eszak-Amerika tartds
csdkkenésre szdmithat, amennyiben
nem fordit sokkal nagyobb figyelmet
a méhek (és éléhelylk) védelmére.
Kévetkezésképpen, az egyes régidk-
ban tapasztalhatdé méhvdalsdg nem
arra utal, hogy elkerilhetetlen globd-
lis problémdval dllunk szemben. Sok-
kal inkdbb arra volna szUkség, hogy
tanuljunk az elmult évtizedek legjobb
gyakorlataibdl, melyeknek ma is 1&t-
haté pozitiv eredményeik vannak.

B. A.
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Tovabbra is nagyon keves
halat fogyasztanak a

magyaro

z Eurépai Unid egészét

tekintve a magyar hal-

fogyasztds tovdbbra s

rendkivil alacsony, még

annak ellenére is, hogy az
elmult idészakban néhetett a magya-
rok halkereslete.

Amennyiben a haldszati és akvakul-
tUra-termékek eurdpai piacat nézzik,
az latszik, hogy 2023-ban szerte a kon-
tinensen csdkkent a halfogyasztds, el-
sésorban az emelkedd drak miatt. Az
Unid 2024-es jelentése (EU Fish Market
Report 2024) szolgditatia a legfrissebb
adatokat, és a kutatdsbdl kiderdlt, a
koronavirus-jédrvany alatt az eurdpai
fogyasztdk tébb halat és akvakultU-
ra-terméket fogyasztottak otthon 2019
és 2022 kdz6tt. Ez a pozitiv trend azon-
ban 2023-ban véget ért, és a hdztartd-
sok fogyasztdsa 2023-ban mélypontra
sUllyedt.

A jelentés megdllapitia, elsésorban

K

az emelkedd drak dlinak a visszaesés
hdatterében, de az dltaldnos gazda-
sdgi és geopolitikai bizonytalansdgok
ugyancsak kedvezétlen hatdssal van-
nak az ipardgra Eurdpdban.

Mikdzben 2018 és 2022 kdzdtt az eu-
répai szektor kereskedelme minden
évben bévilt a megeldzd évhez ké-
pest, 2023-ban ez tendencia is meg-
szakadt. A jelentés szerint 2023-ban a
kereskedelem értéke 2 szdzalékkal, a
volumene pedig 4 szdzalékkal zsugo-
rodott.

Az adatokbdl kiolvashatd tovdb-
bd, hogy az EU importja a szektorban
meghaladta az exportot. Az import
értéke nagyjdbdl 30 millidrd eurd volt,
ami 6 szdzalékkal maradt el a 2022-es
szinttél. Az import volumene is csok-
kent a megelézé évhez képest, és az
5,9 millié tonnds mennyiség alatta volt
a jarvany elétti szinteknek. Az export
mindekdziben érték és volumen tekin-

tetében is gyengUlt 2023-ban — olvas-
hatd ki a jelentésbdl.

Magyarorszdgon a termelés erds-
nek mutatkozott 2024-ben. Az Agrdr-
kbézgazdasdgi Intézet (AKI) jelentése
szerint a magyarorszagi tégazdasd-
gokban 22 838 tonna halat termeltek
tavaly, ez 16,1 sz&zalékos bévilés volt
a megeléz8 évhez viszonyitva. Mikdz-
ben a haltermelés 81,5 szdzalékdt hd-
rom régié (Eszak-Alféld, Dél-Dundantul,
Dél-Alféld) adta, a halfajok kdzUl to-
vdbbra is a ponty uralja a magyar hal-
piacot. A tégazdasdgi étkezési célu
haltermelésbdl a pontynak 78,3 sz&-
zalékos volt a piaci részesedése 2024-
ben. A ponty dsszesitett termelése 13,4
szzalékkal, az étkezési korosztdlyl
pontyé pedig 7,6 szdzalékkal haladta
meg a megeldzd évi mennyiséget.

A jelentésbdl kiderUlt tovdbbd, hogy
a halak és haldszati termékek export-
janak értéke tavaly 13,3 milliard forint
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volt, mig az import értéke 56,7 milliard.
A 43,4 millidrd forintos hidny a kilkeres-
kedelmi mérlegben 1,4 milligrd forinttal
haladta meg a 2023-as deficitet.

A jelentéssel pdrhuzamosan a Vi-
ldggazdasdg részletes ipardgi  bsz-
szefoglaléjabdl kiderllt, a ndvényevd
halfajok k&z0l az amur a megtermelt
mennyiség 4 szdzalékdat, a busa pedig
6,8 szdzalékdt adta tavaly. A ragado-
z6 halak (példdul csuka, harcsa, sul-
18), esetében jelentés ndvekedés volt
tapasztalhatd a termelésben. A telies
mennyiség 364,4 tonndt tett ki 2024-
ben, ami éves alapon 29,8 szdzalékos
ndvekedést jelentett.

Ezzel egyUtt a hazai és a nemzetkozi
adatok is arra utalnak, hogy eurdpai
Osszevetésben a magyar halfogyasz-
tds tovdbbra is IGtvdnyosan alacsony.
Ha csak a magyarorszdgi adatokat
nézzUk, akkor mutatkozik némi ellent-
mondds a szdmok és a frendek kdzdtt.
Az AKI adatsordbdl az olvashatd ki,
hogy 2023-ban az egy fére jutd ma-
gyarorszdgi  halfogyasztds 58 kilog-
ramm volt — ez elmarad az unids és a
vildgdtlagtdl is. Az AKI rdaddsul gy
szdmolt, hogy négy év alatt csdkkent
is a magyar halfogyasztds, ugyanis
2019-ben az egy fére jutd éves fo-
gyasztds 6,5 kilogrammot tett ki, mikdz-
ben a megelézé hdrom évben évi 20-
30 dekagrammos névekedési trend
volt tapasztalhatd.

Ennek viszont ellentmond az Agrdr-
minisztérium tavaly év végi kozlése. A
tdrca adatai szerint ugyanis a 2013-as
5,7 kilogrammos egy fére jutd szintrdl
6,7 kilogrammra bévilt a fogyasztds.
Vagyis a minisztérium szerint alapve-

téen ndvekedési trend tapasztalhatd,
noha a tdrca is megdllapitia, hogy
ez a szint tovdbbra is az unids rangsor
align helyezkedik el. A kormdnyzat
egyébként nem csupdn tdmogatd
kampdnyokon keresztUl igyekszik bd-
viteni a fogyasztdst, de azzal is, hogy
a haltermékek &fdjat 27 szdzalékrdl 5
szdzalékra csdkkentette.

Amennyiben az eurdpai adatszol-
gdltatast vizsgdljuk, akkor a mdr em-
litett halpiaci jelentésbdl kiolvashatd,
hogy 2023-ban az unids orszdgokban
mennyit kdltdttek a hdztartdsok ha-
|&szati és akvakultUra-termékekre. Itt
2018 6ta folyamatos ndvekedés figyel-
heté meg (2023-ban csak Svédorszag-
ban mértek csokkenést), de ez nem
minden esetben jelent mennyiségi n6-
vekedést. Az értékbdvilés a kdzelmult-
ban elsésorban az emelkedd draknak
volt betudhaté.

A szdmokbdl az latszik, hogy az egy
fére esd unids atlag 138 eurd volt (6
szdzalékos ndvekedés). A lista élén
négy orszdg magasodik a tébbiek folé.
Olaszorszdg, Spanyolorszag és Luxem-
burg 218 és 265 eurd kdzdtti egy fére
juté kiaddsokkal kerUlt az élmezény-
be, mikdézben Portugdlia utcahosszal
hagyta le a telies eurdpai mezdényt.
Az egy fére es6é portugdl fogyasztds
értéke 456 eurd volt, ami 7 szézalékos
ndvekedésnek felelt meg.

Magyarorszdg ebben a tekintetben
az uniés lista aljégn kapott helyet, mind-
dssze 21 eurds értékkel. Osszevetés-
képpen, a mdsodik legalacsonyabb
értékkel szerepld Bulgdridban ez az
érték majdnem a magyar dupldja, 41
eurd volf. Rdaddsul a magyar kiadds

produkdlita a legnagyobb ndveke-
dést az egész Unidban (17 szdzalék),
szintén megerdsitve az dllitdst, hogy el-
sésorban az dremelkedések hajtottdk
az értékndvekedést. Az értékbdvilést
tekintve Magyarorszdg utdn Horvdétor-
sz&g és Lengyelorszag kdvetkezik, 13-
13 szdzalékos ndvekedéssel.

Magyarorszdgon szinte ipardgi kdz-
helynek sz&amit ma mdr, hogy a halfo-
gyasztds tovdbbra is féként valldsi és
tradiciondlis alapokra épdl. A megha-
térozd pontynak példdul nagyon erds
szezondlitdsa van, a fogyasztds déntd
része a kardcsonyi és a hisvéti idé-
szakra koncentrdlodik.

Ezzel pdrhuzamosan viszont az af-
rikai harcsa nagyon népszer( lett az
elmult években. Az AKI 2023 decem-
berében rendezett panelbeszélgeté-
sén a szakemberek hangsulyoztdk, az
afrikai harcsa népszerlsége részben
annak kdszénhetd, hogy a feldolgozd-
sa és a fogyaszthatdsdga sokkal egy-
szer(bb, mint a pontyé. Noha afrikai
harcsdt termelnek Magyarorszdgon is,
az import terlletén nehéz versenyez-
ni a multik dltal behozott ,,nagynevy”
halakkal, mint a lazac és a pisztrdng —
tették hozzd a szakemberek.

A hosszabb tavi trendekbdl az lat-
szik, hogy az afrikai harcsa az elmult
15-20 évben folyamatosan hdttérbe
szoritotta itthon a pontyot. Ez azonban
nem szUkségszerUen jelenti a ponty
helyzetének fenyegetettségét, rész-
ben a szezonalitds és a hagyomdnyok
miatt, részben pedig azért, mert az af-
rikai harcsa és a ponty adott esetben
kivéldan kiegészitik egymdst az aszta-
lon - tették hozzd a panelbeszélgetés
résztvevéi. Az Eurépai Unidban egyéb-
ként Magyarorsz&dgon termelik a leg-
tébb afrikai harcsdt, kbzel 6 ezer ton-
ndt - a mdsodik helyen Hollandia dll.

A halfogyasztds mértéke tehdt
egész Eurépdban csdkkend trendet
mutat a koronavirus-jérvény éta. Ma-
gyarorszag pedig tovdabbra is az unids
lista aljan dll, és egyelbre — a trendek-
ben tapasztalhatd  bizonytalansdg
mellett — nem is Iatszik, hogy mi tudnd
érdemben névelni a hazai halfogyasz-
tast.

B A

TEVEKENYSEGEIM



IPAR ES

KEZMUVESSEG




Bizonytalansag és
arerzekenység hatarozza

[ 7/ t
2025-6s év elsé felének
gazdasdgi bizonytalan-
sdgai az okostelefonok
piacdra is rdnyomtdk a
bélyegUket. Az Interna-
fional Data Corporation (IDC) glo-
bdlis piaci elemzése arra jutott, hogy
2025 elsé negyedévében az okostele-
fon-eladdsok vildgszerte 0,4 szdzalék-
kal béviltek a megelézé év azonos
id6északdhoz képes. A telies eladott
darabszédm igy 301,4 milié egység
volt. Ez medfelelt az IDC vdrakozd-
sainak, és az elemzés hangsulyozza,
a gydrték lathatéan igyekeztek fel-
porgetni az eladdsaikat, mielétt ma-
terializdlédndnak a piacon az ameri-
kai-kinai kereskedelmi feszUltségek és
a vdmok kedvezdtlen hatdsai.

Az IDC alelnéke, Francisco Jeroni-
mo a jelentéssel pdrnuzamosan ki-
emelte, a bizonytalan kdérnyezetben
a gydrtdk stratégiai kindlatndvelést
hajtottak végre az elsé negyedév-
ben, kilbndsen az ipardg szdmdra ki-
emelkedd&en fontos amerikai piacon.

Az IDC szakértéi jelezték tovdb-
bd, hogy mivel a gydrtdk tekinté-
lyes részben tdmaszkodnak Kindra a
beszdllitdi Ianc részeként, igy a kinai
termékekre kivetett amerikai vémok
(illetve azok jovébeni bizonytalansd-
ga) igencsak megneherziti a terve-
zést a vdllalatok szdmdra. Emellett a
piaci szerepléknek azzal is szdmolniuk
kell, hogy ez a nehezen d&tldthatd és
minden szempontbdl bizonytalan
kdrnyezet esetlegesen a keresletet is
visszafogja a kévetkezd hdnapokban
—teszik hozzd az IDC elemzéi.

A fentiek miatt tehdat a gydrtdk no-
vekedéseket produkdltak az elmult
negyedévben, és kildndsen a kinai
cégek teljesitettek j6l a hazai piacon.
Ez részben annak volt betudhatd,
hogy a kinai kormdny tavaly elinditott
egy fogyasztdsélénkitd tdmogatdsi

programot, amelyet idén janudrban
az okostelefonokra is kiterjesztett.

Az egyes gydrtdk tekintetében az
|&tszik, hogy 2025 elsé negyedévé-
ben a Samsung visszavette a piac-
vezetd szerepét, elsésorban a Galaxy
$25 prémium modell és a Galaxy A
kdzépkategorids sorozat tartds sikeré-
nek kdszénhetden.

Az Apple soha nem I&tott erds ne-
gyedévet zart a leszdllitott készUlékek
terén. A vdllalat igyekezett Ugy szer-
vezni a készleteit, hogy csdkkenteni
tudja az amerikai vémok esetleges
negativ hatdsait. Kdézben az iPhone
gydrtéjédnak Uzleti eredménye Kind-
ban romlott, részben az emilitett kinai
tdmogatdsi program miatt, melybe
nem tartoznak bele az Apple Pro mo-
dellek.

A Xiaomi viszont nyertese volt a
kinai tdmogatdsoknak, melyek po-
zitivan hatottak a kd&zépkategdrids
készUlékeik eladdsaira. Az Oppo visz-
szaszerezte a negyedik helyét a glo-
bdlis rangsorban, annak ellenére s,
hogy bdr a kinai piacon ndévekedni
tudott, a nemzetkdzi eladdsai romlot-
tak. Erds idészakot produkdlt viszont a
Vivo, amely éves alapon 6,3 szdzalék-
kal névelte az értékesitéseit, részben
a kinai tdmogatdsoknak kdsz&nhetd-
en, de a gydrté alacsonyabb drkate-
gorids készUlékei nemzetkdzi szinten is
jol teljesitettek.

Noha a jelenlegi kd&rnyezetben
rendkivil nehéz jésolni a piac jové-
jével kapcsolatban, a Counterpoint
kutatdi junius elején 1,9 szdzalékra
vAgtdk vissza a névekedési varakozd-
saikat a globdlis okostelefon-piacon
2025-re. A kutatdécégnél kordbban
4,2 szdzalékos béviléssel szdmoltak,
és a csdkkentést elsésorban az ameri-
kai vdmok korUli bizonytalansdgokkal
magyardztdk.

Emellett az elemzék mdr a kinai

meg az okosteletonok

piacon is stagndldshoz kozelité mi-
nimdlis ndvekedést varnak az elézd
év eladdsaihoz képest, az Apple és
a Samsung pedig &sszességében
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gyengulést szenvedhet el, ahogy a
koltségndvekedések a fogyasztdk
szdmdra is elkezdenek megjelenni a
telefonok draiban.

A Counterpoint elemzésébdl az is
kiderUl, hogy Eurdpdban négy ne-
gyedév ota elbszor mértek zsugoro-
ddst az okostelefon-piacon 2025 elsé
negyedévében. Az éves alapU csdk-
kenés 4 szdzalékos volt. Nem megle-
pd, hogy a kontinensen is a bizony-
talan gazdasdgi kérnyezet, illetve az
amerikai vémokbdél addédd potenci-
dlis nehézségek huztdk le a piaci tel-
jesitményt. Ez a tendencia a legtdbb
gydrtéra igaz volt, azonban a Honor
egyérteim( nyertesként emelkedett
ki a vdllalatok ko6zUl. A Counterpoint
kutatéi szerint ez elsésorban a tdrsa-

be, amely az 6sszes drkategdriat le-
fedi.

A Honor éves o&sszevetésben 20
sz&zalékkal tudta névelni az eladd-
sait, ami igy kimagasiéan erds tel-
jesitménynek szédmitott Eurdpdban.
Osszevetésképpen, az Apple 2 szé-
zalékkal tudott csak bévilni, mig a
Samsung eladdsai 2 szdzalékkal csdk-
kentek.

A jelentés publikdcidja mellett a
Counterpoint Ugyvezetd igazgatdja,
Jan Stryjak elmondta, 2025 elsé ne-
gyedéve a legtdbb gydrtd szdmdra
nehéz idészak volt Eurdpdban. Hoz-
zatette, a Samsung nem At elé Ul
sok Ujdonsaggal a flagship kategodri-
dban, a Galaxy $25 pedig alulteljesi-

té volt a régidban. Kézben az Apple
kdzépkategdrids iPhone 16e modellje
tUl dradgdnak bizonyult az eurdpai va-
sarldk szdmdra, aminek eredménye-
ként az Apple rosszabbul teljesitett
Eurépdban a vildg mds térségeinez
viszonyitva.

Magyarorszdgon a  Statcounter
adatai szerint tovdbbra is a Samsung
a legnépszerdbb gydrtd. A 2025 maé-
jusi adatok alapjén Magyarorszdgon
a Samsung piaci részesedése 43,06
sz&zalékos volt az okostelefon-pia-
con. A mdsodik helyen a Xiaomi dallt
(24,03 szdzalékos részesedés), mig
a harmadik helyre az Apple kerult
(13,25 sz&zalék). A toplistdn helyet ka-
pott még a Huawei (5,55 szdzalék) és
a Honor (4,48 sz&zalék) is.
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A jelenlegi nemzetkdzi tfrendekbdl
az derUl ki, hogy a fogyasztdk vildg-
szerte egyre inkdbb drérzékenyek,
vagyis a mdrka és a technoldgiai el-
vardsok mellett az drak is egyre fon-
tosabbak lesznek a jelenlegi, kihiva-
sokkal teli gazdasdgi kérnyezetben.
Ezt tdmasztja ald a kinai tdmogatdsi
program sikere, illetve az eurdpai fo-
gyasztdi magatartds is.

Magyarorszégon dltaldban is rend-
kivOl erés a fogyasztok drérzékenysé-
ge. Az okostelefonok piacdval kap-
csolatban a MediaMarkt és az Opinio
még 2024 jUliusdban készitett egy
reprezentativ felmérést, amelybdl ki-
derUlt, a magyarok szédmdra az ér a
legfontosabb tényezd, amikor tele-
font vdsdrolnak.

A felmérésbdl az latszott, hogy a
magyarok 60 szdzaléka akkor vasdrol
Uj készUléket, ha a régi meghibdso-
dik vagy 6sszetodrik. Csupdn 9 szdza-
Iék nyilatkozta azt, hogy akkor vesz Uj
telefont, ha megunta a régit. Ennél
is kevesebben (4 szdzalék) mond-
tdk, hogy azért vesznek Uj készlléket,
mert a legmodernebb technolbgidt
szeretnék magukénak tudni.

A fogyasztdéi magatartds szem-
pontjdbdl kifejezetten érdekes, hogy
a felmérésbdl kiderGlt, az alacso-
nyabb iskolai végzettséglek sokkal
szivesebben vesznek akkor is Uj ké-
szUléket, ha a meglévé nem romlott
el vagy tort 6ssze. A nyolc dltaldnost
végzettek koérében az ilyen vdsdrldk
ardnya 27 szdzalékos, mig a diplo-
mdsok kérében minddssze 11 szdza-
Iék.

Noha a vdlaszaddk szédmdra a
telefon mdrkdja és a kamera miné-
sége is fontos, az &r mindennél lé-
nyegesebb. A magyarok tébb mint
kétharmada legfeliebb 200 ezer fo-
rintot sz&nna Uj telefonra, de a leg-
tobben (42 szdzalék) azok vannak,
akik 100 ezer forint alatti késziléket
keresnek. Demogrdfiai szempontbdl
arra jutottak a kutatdk, hogy a ndék
és az id8sebbek koltenének keve-
sebbet telefonra, a férfiak és a fiata-
labbak hajlamosabbak mélyebben
a zsebUkbe nyulni. Fontos viszont,

hogy a magyarok tébbsége szadma-
ra nem egyszerlen az alacsony dr,
sokkal inkdbb az dr/érték ardny szd-
mit. Ahol a megkérdezettek tébb
vdlaszt is megjeldlhettek, ott kiderUlf,
hogy a magyarok 78 szdzalékdnak
elsédleges az ar/érték ardny, és csu-
pdn 28 szdzalék szdmdra elsédleges
prioritds pusztdn az alacsony dr. A
prémium kategodrids készilékek irdnt
viszont visszafogottnak mondhatd a
kereslet. A 300-400 ezer forint kdzotti
drkategériat a magyarok 7 szdzalé-
ka vdlasztand, mig 400 ezer forintndl
tébbet csupdn a vdlaszaddk 4 szd-

zaléka lenne hajlandd kiadni egy ké-
szUlékért — derUlt ki a kutatdsbdl.

Az okostelefonok piacdn tehdt a
kovetkezd id&szakot elsédlegesen
a globdlis bizonytalansdgok fog-
jdk meghatdrozni, amihez szorosan
kapcsolddik majd a fogyasztok arér-
zékenysége, részben a vilagszerte
tapasztalhatd névekvd megélhetési
koltségek miatt. Ebben a kérnyezet-
ben pedig erbésen valdszinUsithetd,
hogy a magyar fogyaszték szdmdara
csak még fontosabb lesz az ar, amely
eddig is kiemelkedd szempont volt.

B. A.

72

TEVEKENYSEGEIM



de]

virtudlis asszisztensek ha-
gyomdnyosan olyan kUl-
s6s, elsésorban megbizd-
si szerz&déssel dolgozd
vdllalkozdk, akik  tdv-
munkdban segitenek a cégeknek az
Ugyfélélmények javitdsdban, illetve
Ugyfélkapcsolati terheket vesznek le
a tdrsasdg munkatdrsainak valldardl.

Az ilyen kollégdk tipikus feladatai
kdézé tartozik példdul a megbeszé-
lések vagy utazdsok leszervezése, a
telefonhivdsok lebonyolitdsa vagy
az email-fiékok kezelése. A mester-
séges intelligencia (Al) és a chatbo-
tok azonban elkezdték d&tformdini
ezt a terUletet is. Egyre tobb vdllalat
kezdett el fejleszteni és alkalmazni
Al virtudlis asszisztenseket, melyek
heti 7 nap, 24 érdban képesek egy-
re professziondlisabban segiteni az
Ugyfeleknek, a legkUlonbdzédbb Ugy-
félkapcsolati terlleteken — tehdt nem
csupdn a hagyomdnyos feladatkorod-
ket veszik &t az emberektdl.

Tekintve, hogy Magyarorszdgon is
egyre tébb vdllalatndl taldlkozhat-
nak az Ugyfelek és fogyasztdk ilyen
asszisztensekkel, érdemes d&ttekinteni
a nemzetkdzi trendeket. Ezekbdl job-
ban kiragjzolddhatnak a lehetéség és
kihivdsok, melyek a magyar piacot is
érintik.

Mindenekelétt fontos hangsulyozni,
hogy tulsdgosan leegyszerUsitd lenne
Ugy fogalmazni, hogy a mesterséges
inteligencia ezen a terlleten elveszi
az emberek munkdjat. Egy nagyon
gyors Utemben névekvd terlletrdl
van szé, melynek csak egy szeletét
adja az Al asszisztensek térnyerése.

A Syntactics dltal  6sszegyUjtott
adatokbdl az latszik, hogy a koronavi-
rus-jarvdny idején ugrott meg igazdn
a virtudlis asszisztensek foglalkozta-
tdsa a vildgon — a névekedés 2022-
ben 41 szdzalékos volt. Legnagyobb
ardnyban a technoldgiai szektorban
mUkdds vdllalatok alkalmaznak  vir-
tudlis asszisztenseket, a cél pedig el-

e megszokni,
robotokka
Deszelgetnl

fogun

sédlegesen a repetitiv. munka kiszer-
vezése, hogy a kollégdk nagyobb
figyelmet tudjanak szentelni egyéb
feladatoknak. A névekedési potenci-
dlt j6l mutatja, hogy az elemzéi varo-
kozdsok szerint a virtudilis asszisztensek
globdlis piacdnak mérete 2033-ra el-
érheti 23,57 milligrd dollart, ami elké-
peszté ndvekedés a 2024-re becsUlt
3,75 milligrd dolléros mérethez képest.

Az Ugynevezett okos virtudlis asszisz-
tensek (Intelligent Virtual Assistant,
IVA) tehdt kiegészitésként szolgdl-
hatnak a terlleten, az kevéssé vald-
szinU, hogy minden jelenlegi emberi
feladatot képesek lesznek elldini a
kdzeliovében. A mUkddéstket alap-
vetéen a természetes nyelvi feldol-
gozds segiti, amellyel az olyan nagy
nyelvi modellek is dolgoznak, mint a

ChatGPT. Ez lehetévé teszi, hogy a
chatbotok felismerjék és kezeligk a
természetes emberi kommunikdciot,
iletve hatékonyan alkalmazkodjo-
nak az Ugyfélhez, felismerve a nyelv-
haszndlatban rejlé mintdzatokat. Ra-
addsul minél mélyebb és hosszabb
az interakcié egy ilyen modellel, az
anndl hatékonyabban tud mdkoédni,
hiszen a visszacsatoldsok révén anndl
jobban alkalmazkodik és fejlédik az
algoritmusa — hangsulyozza a Cohere
elemzése.

Az Ugyfélszolgdlatok példdul egyre
gyakrabban haszndinak ilyen asszisz-
tenseket, melyek hatékonyan tdmo-
gathatjdk a hibaelhdritdst vagy dlta-
Idnos informdcidkat szolgditathatnak.
A chatbotok ma madr olyan, erésen
szabdlyozott ipardgakban is megje-
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lentek, mint a bank- vagy a biztositd-
si szektor, ami azt jelenti, hogy egyre
biztonsdgosabb ezen modellek hasz-
ndlata.

Az egészséglgy hasonldan fontos
terUlet lehet a kovetkezd idészak-
ban. Az egészséglgyi chatbotok
globdlis piacdnak mérete 2028-ra
elérheti a 431 millié dolldrt, mikoz-
ben a tdrsalgdsi Al piac egésze idén
megkozelitheti a 14 millidrd dolldros
méretet. Ez 22 szdzalékos Osszesitett
éves ndvekedést jelentene 2020 és
2025 kozott.

Az Al asszisztensek nagy elénye a
hatékonysdg. A ServiceNow adatai
szerint az Ugyfélkapcsolati dolgozdk
15 szdzalékkal tudjdk ndvelni a haté-
konysdgukat az Al asszisztensek segit-
ségével, lerdviditve az egyes Ugyekre
forditandé id6ét. A munkatdrsak pél-
ddul 80-110 percet tudnak megtaka-
ritani azzal, hogy az Al asszisztensek
megkdnnyitik szdmukra az olvasdst és
az irdst. Ezzel pdrhuzamosan az Ac-
centure, 22 foglalkozdsi terUletet vizs-
gdlva, arra jutott, hogy egy dtlagos
munkavdllald feladatainak mintegy
40 szdzaléka automatizdlhatd vagy
erésen megtdmogathatd mestersé-
ges intelligencia segitségével.

Ugyféloldalrél bdar mertlhetnek fel
problémdk, de vannak olyan esetek,
amikor az Al asszisztensek hatalmas
segitséget jelenthetnek az Ogyfélkap-
csolati  munkatdrsaknak.  Tipikusan
ilyen eset lehet, amikor az Ugyfél va-
lamilyen fogyatékossdggal él, erésen
korldtozottak a technikai ismeretei
vagy a munkatdrsétél eltérd nyelvi
kérnyezetbdl érkezik.

Mindemellett ma mdr a virtudlis asz-
szisztensek telepitése is egyre egysze-
rdbb a vdllalatok sz&dmdra. A mikda-
tetésUk pedig egyre kevésbé igényel
nagy létszdmu, specializdlt csapatot
a hattérben.

Az elénydk ellenére az Al assziszten-
sek és chatbotok kockdzatai is ala-
posan dokumentdltak. Tipikusan ilyen
lehet a potencidlis adatszivargds, de
Ugyféloldalrél azis, hogy az Ugyfél vo-
nakodik megadni érzékeny adatokat
a ,gépnek”. Az is eléfordulhat, hogy

az Ugyfél kommunikdcids korldtokba
Utkézik, ha a chatbot bizonyos vdla-
szok megaddsdra nincs beprogra-
mozva. Az elemzések erdsen hang-
sUlyozzdk tehdt, hogy a cégeknek
fontos biztositaniuk, hogy az Ugyfelek
képesek legyenek humdn munkatdrs-
sal is beszélni.

Végul minden nagy nyelvi modell
és Al chatbot esetében problémdt
jelenthet az Ugynevezett ,hallucind-
cié”, vagyis amikor a generativ Al mo-
dell bdr kommunikacids szempontbdl
rendkivil hatékonyan prezentdlja,
az informdcié valamiért téves. Ez a
generativ Al szektor és a nagy nyel-
vi modellek terUletének egyik legna-
gyobb jelenkori kihivasa, és a kutatok
folyamatosan dolgoznak azon, mi-
ként lehetne a hallucinacidt minima-
lisra szoritani anélkll, hogy csdkkenne
a modellek hatékonysdga.

A probléma viszont az, hogy vdlla-
lati terUleten a hallucindcié nagyon
sUlyos bizalomvesztéshez is vezethet
az Ugyfelek részérdl. Azt ugyanis mar
empirikus  kutatdsok is kimutattdk,
hogy az emberek (minden terUleten)
sokkal gyorsabban veszitik el a bizal-
mukat a hibdzd gépekben, mint a hi-
bdzd emberekben. Vagyis ameddig
egy Al modell tokéletesen mikodik,
addig nagyon magas lehet az Ggy-
félélmény, azonban ez hirtelen tud
hatalmasat zuhanni, akdr csak egy
kisebb hiba kdvetkeztében is, amit az
Ugyfelek sokkal kénnyebben elnéz-
nek a humdn munkatdrsaknak.

Az dltaldnos piaci trendeket vizs-
gdlva az latszik, hogy az intelligens
virtudlis asszisztensek piacdnak mére-
te 2024-ben mdr megkdzelitette a 8
millidrd dolldrt, és a varakozdsok sze-
rint 2035-re eléri a 25 milligrd dollart
— derUl ki a Market Research Future
elemzésébdl. Az IVA piac ezzel 2025
és 2035 kozott 11,31 szdzalék kordli
Osszesitett éves novekedést produ-
kdlhat.

A meghatdrozd piaci tfrendek ko-
z6tt van, hogy a cégek egyre jobban
hozzdigazitidk az IVA modelleket a
regiondlis nyelvi és kulturdlis sajatos-
sdgokhoz, illetve az ipardg-specifikus

kovetelményekhez. A ndvekedést
mutatja az is, hogy az International
Telecommunication Union adatai
szerint a megeldz6 3 évben 23 szdzao-
Iékkal nétt az automatizdlt Ggyfélszol-
gdlati megolddsokat telepitd vdllala-
tok sz&dma.

Az okoseszkdzok globdlis térnyeré-
se ugyancsak tdmogatja az IVA mo-
dellek elterijedését. Az International
Data Corporation szdmai alapjdn az
okoseszkdzok eladdsai 15 szdzalékkal
emelkedtek az elmult 3 évben, vagy-
is vildgszerte egyre nagyobb Ugyfél-
bdzist tudnak kiszolgdini az intelligens
virtudlis asszisztensek. Ahogy pedig az
okoseszkdzOk 6sszekapcsoltsagais fo-
kozddik, a vdllalatok Ugy lesznek egy-
re inkd&bb érdekeltek abban, hogy a
maguk részérdl is fokozzdk az innovaé-
cidkat.

Az VA modellek terlletén az Ugyfél-
szolgdlati felhaszndldasi méd jelenti a
legnagyobb szegmenst, ennek mére-
te 2,5 millidrd dolldr volt 2024-ben, és
2035-re elérheti a 8,1 millidrd dolldrt.
Az értékesités és marketing felhasz-
ndldsi szegmens mérete hasonldan
nagy, 2,1 milliard dollér volt 2024-ben,
ami 7,3 milidrdra emelkedhet 2035-
re. Ugyancsak jelentés felhaszndldsi
mod a személyes asszisztencia. Ennek
a szegmensnek a mérete 2024-ben
1,8 millidrd dolldros volt, de 2035-re
mar 6 millidrd dollérra bévilhet.

Vildgosan latszik tehdt, hogy a
virtudlis asszisztensek ipardga dina-
mikusan fejl6dd terllet, amelyet a
mesterséges intelligencia térnyerése
mdar elkezdett alapvetéen d&talaki-
tani. A vdllalatok részérél magdatdl
értet6dd a hatékonysdg ndvelésé-
nek és a koltségek csdkkentésének
a vagya, azonban fontos szem el6tt
tartani, hogy az Al alapu rendszerek
esetleges hidnyossagai és problémdi
akdr drasztikusan is csdkkenthetik az
Ugyféléiményt és a cégbe vetett bi-
zalmat. A kockdzatok és a negativ
Ugyféltapasztalatok kezelése tehdat
legaldbb annyira fontos kell, hogy
legyen, mint az Uzleti eredmény és a
hatékonysdag javitdsa.

B. A.

DLOGIA ES INTERNETES SZOLGALTATASOK

TEVEKENYSEGEIM



SPORT ES

SZABADIDO




SPORT ES

\o)
Q
(&)
<
o
<
N
1%}

Atlépheti idén
az alomhatart az
egeszsegturizmus

globdlis egészségturiz-

mus jelentds ndvekedést

produkdl, és 2025-ben az

ipardg globdlis mérete

&tlépheti az 1000 milliérd

dolldros dlomhatdrt. Ahogy Magyaror-

szdgon is egyre fontosabb a wellness-

turizmus szerepe, érdemes dattekinteni

a szektor nemzetkdzi frendjeit, hogy

vildgosabb legyen, milyen tendenci-
dkra épithetnek a hazai szerepldk.

Magyarorsz&gon  Ldng  Rdbert,

a Nemzetgazdasdgi  Minisztérium

egészségiparért és egészségturizmu-

sért felelés miniszteri biztosa 2025 feb-

rudridban sz&molt be a hazai turiszti-

kai szektor helyzetérdl és kilatdsairdl
a 47. Utazdsi kidllitds konferencidjan.
A Turizmus.com tuddsitdsa szerint a
2024 novemberében kinevezett mi-
niszteri biztos elmondta, 2024-ben a
turisztikai dgazat teliesitménye mar
a koronavirus-jarvdny elbtti 2019-es
év eredményeit is felllmulta. Ennek
kdvetkeztében tavaly kozel 18 millid
vendég tébb mint 44 millid éjszakat
toltdtt el magyarorszdagi szdlldshelye-
ken, és minden mdsodik turista belfdl-
di volt. Mindekdzben a szdlldshelyek
Osszesitett bevétele meghaladta az
1000 milli¢érd forintot.

Lang Rébert elmondta, Budapes-

ten az orszdgos atlagndl is erésebb
volt a forgalomndvekedés. A févdros
22 sz&zalékos béviléssel elérte, hogy
Alicante mellett a legdinamikusabb
b&vilést produkdlja a kontinensen.
Elhangzott tovdbbd, hogy az
egészségturizmusnak  Magyarorszd-
gon 11 sz&zalékos részesedése volt az
ipardg egészében, és a terllet ndve-
kedése 10 szdzalék feletti. A miniszteri
biztos hozzdtette, vidéken kildndsen
fontos szerepet kap az egészségturiz-
mus, ami abbdl is Iatszik, hogy a Bu-
dapesten kivUli forgalom kétharma-
da egészségturisztikai  szempontbdl
meghatdrozd telepiléseken (elsésor-
ban firdévdrosokban) realizalédik.
Az adatok alapjdn a magyarorszd-
gi firdék vendégszdma 2023-ban 33
millié volt, és 10-bdl 8 kilfoldi Idtogatd
elsésorban a firddk felkeresése miatt
érkezett vidéki telepUlésekre. A turisz-
tikai célu firdbk éves Idtogatdszdma
hozzdvetbleg 25 millié f6.
Magyarorszdgon 2024-ben 175 te-
lepUlésen 224 firdé mUkodott, ezek
k6z0l 107 volt mindsitett gydgyfir-
dé. Emellett az orszadgban 42 miné-
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sitett gyogyszdlloda és 42 mindsitett
gyégyhely mUkodik 41 telepUlésen —
derUlt ki a prezentdciébal.

A trendek tehdt kedvezbek, azon-
ban a kormdnyzat is érzékeli, hogy
az dgazat kihivasokkal néz szembe.
A miniszteri biztos ezek kdzUl kiemel-
te példdul a tiiméretezett kindlatot,
az elavult alapinfrastrukturdt, a nem
letisztult profilu fUrddket, a térségi
adottsdgokhoz nem alkalmazkodd
kindlatot, a gydégytényezék és keze-
Iések hatdsossdgdt igazold tanulmd-
nyok szUkségességét, a nemzetkdzi-
leg elismert mindsitéseket, valamint
az egyUttmUkddések hidnydt.

Nemzetkdzi dsszevetésben is az 1at-
szik, hogy a globdlis egészségturizmus
gyorsan és dinamikusan bdévilé ipar-
Aag. A Forbes elemzése szerint a szek-
tor mérete idén atlépheti az 1000 mil-
lidrd dolldros dlomhatdrt, és 2028-ra
mdr az 1350 millidrd dolldrt is elérheti.
Hogy milyen rendkivili névekedésrdl
van szé, azt jol mutatja, hogy 2022 és
2028 k&zOt az ipardg mérete tdbb
mint kétszeresére néhet — 2022-ben
alig tébb mint 637 millidrd dollart ért

a szektor.

Emellett az latszik, hogy mdra az
egészségturizmus a negyedik legna-
gyobb szegmense a globdlis well-
nessiparnak — a szépségipar, a ta-
panyagipar valamint a testmozgds
aldgazata mellett. A Bloomberg sz&-
mitdsai szerint egyébként a teljes glo-
bdlis wellnessipar mérete 2024 végén
mdar 6300 milliédrd dolldr volt.

A Precedence Research dgazati
kutatdsa mindekdzben azzal sz&mol,
hogy az egészségturizmus szektord-
nak globdlis mérete 2034-re kozel
2055 milliard dolldrlesz. Ez 2025 és 2034
kdzott 7,97 szdzalékos Osszesitett éves
ndvekedési Utemnek felelne meg. Az
elemzés ramutat, Eszak-Amerikdban
az ipardg mérete 2023-ban elérte a
299,82 miillidrd dolldrt. Eszak-Amerika
ezzel a globdlis wellnessturizmus leg-
nagyobb piaca, 2024-ben 34 sz&zalé-
kos részesedéssel.

A kutatds megdllapitotta, az dzsiai
csendes-Ocedni térség lehet a szektor
noévekedésének egyik fontos motorja
a kdvetkezd években. A ndvekvéd és
fejl6dd infrastruktira, a jelentds be-

ruhdzdsok, valamint a szerepldk kdzti
egyre erés6dé kapcsolatok egyardnt
tdmogathatjdk a térség ndvekedé-
sét. Ugyancsak kedvezd tendencia
a szektor sz&dmdra, hogy a régidban
egyre tébb a luxus- és prémiumhotel,
ami ndvekvd elkodlthetd jdvedelem-
mel tdrsul a fogyasztdk részérél.

Az ipardgat meghatdrozé trendek
kdzUl kiemelkednek a technolégiai
fejlesztések. A mesterséges intelli-
gencia és a gépi tanulds, illetve az
ugynevezett ,dolgok internete” (loT),
vagyis az okoseszkdzdk atfogd kon-
nektivitdsa, lehetévé teszi a legfejlet-
tebb eszkdz0k bekapcsoldsat a szol-
gdltatdsokba. Ennek eredményeként
pedig a vendéglatdk egyre inkdbb
személyre szabott kezeléseket tudnak
nyUjtani.

A kutatds hangsulyozza, a techno-
l6giai fejlédésen kivil egyéb tdrsa-
dalmi és gazdasdgi tényezdk is tdmo-
gatigk a globdlis egészségturizmus
névekedését. llyen példdul a men-
tdlis egészséggel kapcsolatos egyre
névekvd tudatossdg, a ndvekvd el-
kdlthetd jovedelem egyes tarsadalmi
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csoportokban, valamint a turisztikai
dgazat dltaldnos bévilése. Ezeken
kivil ugyancsak tdmogatd tényezd
az online utazdsi szolgdltatdsok irdnti
ndvekvd kereslet, a kdzdsségi média
promaociods ereje, valamint az is, hogy
a kormdnyok vildgszerte jelentésen
tédmogatjdk a wellnessturizmust.
Osszességében a kutatds kiemeli,
a turisztikai dgazat dltaldnos néve-
kedése hiuzza magdval az egész-
ségturizmust is. A koronavirus-jérvény
végével, az utazdsi korldtozdsok
feloldasdval, latvényos utazdsi 1dz
uralkodott el a vildgon, ami hatal-
mas lendUletet adott az ipardgnak.
A McKinsey & Company vdrakozd-
sai szerint a belféldi turizmus éven-
te 3 szdzalékkal erésddhet 2030-ig,
elérve a 19 millidrd vendégéjszakat.

A nemzetkdzi turizmus esetében, fo-
lyamatos ndvekedés mellett, 9 milli-
ard lehet a vendégéjszakdk szdma
az évtized végére. A legnépszeribb
wellness-célorszdgok kdzdtt olyanok
taldlhatdk, mint IZiand, Thaiféld, India
vagy Costa Rica.

Végul a jelentés azt is megemliti,
hogy a névekedési varakozdsok mel-
lett kihivdsok is dlinak a szektor elbtt.
Ezek kozUl kiemelkedik a magas Ar-
szinvonal, ami kiléndsen az dltaldnos
gazdasdgi és megélhetési bizonyta-
lansdgok kdzepette jelenthet problé-
mdat a vendéglatdknak. Ez kivaltképp
akkor igaz, ha nem pusztdn a kdzvet-
len szdlldskdltségek emelkednek, de
a jdrulékos (példdaul az utazds vagy
étkezés) koltségek is. Az elemzés
hangsulyozta, a nyelvi korldtok szin-

tén nehézséget jelentenek. Ez abban
az esetben okozhat fokozddd problé-
mdat a szektorban, ha a technoldgia-
ilag egyre fejlettebb és rendkivil sze-
mélyre szabott kezelések esetében
kommunik&cids akaddlyok 1épnek fel
a vendég és a kezelést biztositd szak-
ember és intézmény kdzott.

A globdlis egészségturizmus tehdt
igen jelentés névekedési potencidillal
bir, még akkor is, ha a gazdasdgi és
megélhetési bizonytalansdgok hatd-
sdra sokan inkdbb spdérolnak az uta-
zdssal. A kinivdsok a nemzetkdzi szinté-
ren és Magyarorszigon is latszédnak,
és ezekkel aktivan kell foglalkozniuk a
szerepléknek és a kormdnyoknak, ha
fenn kivanjdk tartani az egészségturiz-
mus ndvekedési lehetdségeit.

B. A.
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fogyasztok
iranyitjak a
szepsegipari
trendeket

bérdpolds jelentds sze-

letet hasit ki magdnak a

szépségiparbdl.  Mikdz-

ben a fogyasztdk ezen a

terGleten is egyre tudo-
tosabbak lesznek, az ipardgi szerep-
I6k olyan régidkra és trendekre kezd-
tek fokuszdini, amelyek kordbban
taldn hattérbe szorultak.

A Dbérdpoldsi termékeket (és itt
kOlbndsen fontosak az arcdpoldsi
termékek) nék és férfiak vildgszer-
te haszndljdk minden egyes nap. A
készitmények a legkUlénbdzébb cé-
lokat szolgdljgk a tisztitdstdl a hidra-
tdldsig. Ahogy az arc- és bdérdpolds
egyre divatosabb, részben a kdzds-
ségi média hatdsdnak kdszénhetéen,
Ugy lesz egyre nagyobb a piac mé-
rete, illetve kdzben Ugy vdlnak egyre
tudatosabbd a fogyasztdk is. Az el-
mult idészakban példdul érezhetéen
megndtt a kereslet az organikus és
névényi alapu termékek irdnt, ahogy
sokan elkezdtek odafigyelni arra,
hogy a szintetikus vegyi anyagok mi-
lyen hatdssal vannak a bérikre. Erre
pedig a nagyvdllalatok is reagdinak.
Az Avon vagy a Garnier mdr kdlén
megjeldlik az organikus készitmények-
b8l szdrmazd termékeiket az ,,Avon
Naturals” vagy ,Garnier Organic”
cimkékkel.

Mindekdzben a bérdpolds globdilis
piacdnak mérete 2024-ben 115,65
millidrd dolldr volt, és a Fortune Busi-
ness Insight 2025 jUniusdban kdzzé-
tett ipardgi jelentése szerint 2025-ben
122,22 millicgrd dolldrra bévilhet. A
kdvetkezd években pedig tovdbbi
noévekedés johet, 2032-re elérve a
194,05 millidrd dolldros méretet. Ez a
vizsgdilt id&szakban 6,84 szdzalékos

osszesitett éves ndvekedési Gtemnek
felelne meg.

A jelentés szerint tavaly az dzsiai
csendes-6cedni térség domindlta a
globdlis bérépoldsi piacot, a térség
részesedése 51,58 szdzalékos volt a
szektorban. Ezzel egyUtt az EgyesUlt
Allamokban is jelentésen bévilhet a
bérdpoldsi piac mérete, 2032-re elér-
ve a 30,42 milliard dollart. A néveke-
dést az USA-ban elsésorban az orga-
nikus termékek irdnti kereslet fUtheti.

Ezzel pdrhuzamosan a vdllalatok
igyekeznek technoldgiai Ujitdsokat
is bekapcsolni az értékesitési csator-
ndikba. llyenek példdul a mestersé-
ges intelligencidra alapuld eszkdzdk,
amelyek egyre inkdbb személyre
szabjdk a bérdpoldst. A Fortune Busi-
ness Insight elemzése szerint ezek a
megolddsok egyre népszerlbbek, és
ugyancsak komoly lendUletet adhat-
nak az ipardg tovdbbi névekedésé-
nek a kdvetkezd években. Kiemelték,
a L'Oréal példdul mdr 2021-ben elin-
ditotta a Perso nevl eszkdzét, amely
mesterséges intelligencia segitségé-
vel elemzi a felhaszndld bdérét, ennek
eredményeként pedig segit megdl-
lapitani, milyen tipusy és mennyiségl
készitményt érdemes haszndinia.

A jelentés kiemelte, a termékek
irédnti erés kereslet a fiatalabb és az
id6sebb nemzedékek kozott s ki-
mutathaté. Hozzdteszik, a vdaltozd
életmoéddivatok, valamint a vasdr-
|6k egyre nagyobb igénye a pré-
mium termékek irdnt olyan trendek,
amelyek alapvetéen tdmogatjdk az
ipardg bdévilését. Hasonldéan fontos,
hogy a ndvekvd tudatossdg nem-
csak egyes készitménytipusokat, de
alapanyagokat is elétérbe helyez.

{

————— e — A R Wy e e oy . T T

b T T p—

-

Ahogy ugyanis a vasdrldék egyre mé-
lyebb ismeretekkel rendelkeznek a
hatéanyagokrdl, tgy né meg a nép-
szer(sége példdaul az antioxiddnso-
kat, hialuronsavat vagy refinolt tar-
talmazé készitményeknek. A jelentés
kiemeli tovdbbd, hogy meghatdrozd
trenddé valt a napsugdrzds elleni vé-
delem. A kilénb6z6 fényvédd készit-
mények irdnt jelentésen meg is nétt a
kereslet az elmult években.

Az ipardgi trendek kdzott érdemes
még megemliteni, hogy a fogyasztdk
arra is egyre jobban figyelnek, hogy
a termékeknek milyen kérnyezeti
hatdsaik vannak. A kutatds szerint a
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vasdarlok igyekeznek kerUini példdul
a kérnyezetszennyezé mUanyagokat
tartalmazé készitményeket. Tipikusan
ilyenek lehetnek egyes hdmlaszték,
és a cégek most mdr egyre inkdbb fi-
gyelnek arra, hogy ezekben a termé-
kekben bioldgigilag lebomld anya-
gokat haszndljanak.

Ezzel pdrhuzamosan a gydrtdék a
karbonldbnyomaikat is igyekeznek
csOkkenteni, fejlesztve a gydrtdsi
technoldgidjukat, ellépve az alacso-
nyabb energia- és erbéforrds-felnasz-
ndlds irdnydba. Végil megemilithetd
még a kdrnyezetbardt csomagolds
névekvé népszerlsége, valamint az

dllatjogokirdntifokozott figyelem, pél-
ddul a termékek tesztelése sordn.
Utdbbi eredménye is, hogy fokozé-
dott az igény a vegdn készitmények
irdnt, és ez mdr igen jelentés piaci
szegmensnek is minésUl.

Regiondlis &sszevetésben az Iatszik,
hogy az dzsiai térség és Eszak-Ameri-
ka (elsésorban az USA) mellett Eurépa
is erés piacnak szdmit. A kontinensen
Németorszdg a térség vezetd piaca,
jelentds részben a hazai, vildgszerte
elismert mdarkdk, illetve a magasan
fejlett ipardgi kutatdsfejlesztés kovet-
keztében — derUl ki a Global Market
Insight elemzésébdl.

A jelentés hangsulyozta, az dzsiqi
csendes-Ocedni térségben az egyes
orszdgok specidlis szépségiparainoz
kdthetd trendek is komoly hatdssal
birnak - ilyen példdul a dél-koreai
+K-beauty” vagy ajapdn ,,J-beauty”,
amelyek a kulturdlis, k&zdsségimé-
diao-hatdsok miatt nemzetkédzileg is
egyre ismertebbek.

Az arcdpoldsi termékek magyar-
orszgi piacdrdl a Trade magazin
szdmolt be részletesen, amikor kdzol-
te a NIQ 2023 juliusa és 2024 juniusa
kozot végzett éves felmérését. Ebbdl
az derUlt ki, hogy az elemzett &t ar-
cdpoldsi kategdria (arclemosd, arc-
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radir, arcmaszk, kozmetikai kendd,
valamint, az arc- és szemrdnckrém)
piaca 6sszesen 28 szdzalékos érték-
beli nbvekedést produkdlt a vizsgdlt
id6szakban, a megeléz&d év azonos
id&szakdhoz képest. A magyarok igy
tébb mint 35 millidrd forintot kdltottek
arcapoldsi termékekre a 12 hénapos
periddus alatt. A kutatdsbdl kide-
rOlt, hogy a kategdridkbdl csupdn a
kozmetikai kenddk irdnt csodkkent a
mennyiségi kereslet.

A kiskereskedelemben a legtéb-
bet arc- és szemrdnckrémekre kol-
tottek a magyar fogyasztok 2023
és 2024 nyara kdzdtt. Ebben a ka-
tegdridban az értékbeli nbvekedés
28, mig a mennyiségi bévilés 4 szd-
zalékos volt. A kategdria forgalma
ennek kdszdnhetéen meghaladta
a 22,5 millidrd forintot. A kutatdk ki-
emelték, az arndvekedések miatt a
sajat markds termékek irdnt dina-
mikusan megndétt a kereslet, noha
a mennyiségi eladdsaik csdkkentek
a gydrtéi markdkkal ellentétben -
utébbiak az értékbeli forgalom 90
szdzalékdt adtdak.

A t6bbi kategéridt vizsgdiva a NIQ
felmérése arra jutott, hogy az arcle-

mosdk szegmensének eladdsai kdzel
8 millidrd forintot produkdltak a vizs-
gdlt id6szakban, ami 37 szdzalékos
forgalomndvekedés volt a megeldzd
év azonos id8dszakdhoz viszonyitva.
Mennyiségben viszont alacsonyabb,
minddssze 8 szdzalékos volt a ndve-
kedés.

Dobogds helyre futott még be az
arcmaszkok szegmense, ahol az el-
addsok tébb mint 3 millidrd forintot
tettek ki. Ez 23 szdzalékos forgalom-
ndvekedést jelentett.

A negyedik helyen az arcradirok
kategdridja dlit, és ez a szegmens
produkdlja a legkisebb forgalmat is,
a vizsgdilt idészakban kevesebb mint
600 millid forinttal. Ez értékben 28,
mennyiségben pedig 15 szdzalékos
névekedésnek felelt meg a megels-
z8 12 hénaphoz képest.

Végul a jelentés megdllapitotta,
hogy a kozmetikai kenddk szegmen-
se volt az egyetlen kategdria, amely
értékben és volumenben is csdkke-
nést szenvedett el. EI6bbi esetében
8. mig utébbi esetében 18 szdzalékos
volt a zsugorodds.

Az ipardg nemzetkdzi kilatdsainak
vizsgdlatdhoz segitségll hivhaté a

McKinsey & Company éves ipardgi
jelentése (State of Beauty 2025). Eb-
bdl az derll ki, hogy a szépségipar
globdlis piaca évi 5 szdzalékkal b&vil-
het 2030-ig. A McKinsey megkérdezte
a szektor vezetdit a kildtdsokrdl, és a
valaszadodk 75 szdzaléka szdmitott az
eladdsok ndvekedésére a kdvetkezd
id&szakban. Az ipardgi vezeték ugy
nyilatkoztak, hogy a fogyasztéi tu-
datossdg lesz a legfontosabb trend,
amely a joévében meghatdrozza a
piacot. Enhez kapcsolédik, hogy 54
szAzalék szerint épp a bizonytalan fo-
gyasztdiizlések jelentik a legnagyobb
kihivast az ipardg ndévekedése sza-
mdara.

A cégvezeték mindekdzben Indid-
ra és a Kozel-Keletre tekintenek, ezek
a régidk lehetnek ugyanis a szektor
legigéretesebb ndvekedési motorjai
- kdzben egyre kevesebben varmak
tovdbbi felhajtderdt Kindtdl. Ez tehdt
azt jelenti, hogy a szigorU fogyasztdi
igények folyamatos monitorozdsa
mellett a vdllalatoknak Ujabb, len-
dUletes névekedést produkdld orszd-
gokban is meg kell erésitenitk a mar-
kdik ismertségét.

B. A.
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